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Un estudi de Turisme de Catalunya 
identifica les 18 zones millor preparades 
per rebre turistes amb discapacitats i 
mobilitat reduïda  

• Turisme de Catalunya ha decidit donar un impuls important 
al turisme accessible considerant-lo, a més d’un repte social 
necessari, una oportunitat competitiva. 

• L’objectiu és identificar i promocionar aquells productes, 
destinacions i serveis adaptats i, al mateix temps, 
sensibilitzar empreses i entitats sobre la importància de 
considerar l'accessibilitat en la planificació i la gestió 
turística. 

Dilluns, 3 de desembre de 2007- El conseller d’Innovació, Universitats i Empresa, 
Josep Huguet, acompanyat del director de Turisme de Catalunya, Ignasi de Delàs, 
han presentat avui la nova línia de promoció del Turisme Accessible.  

En el marc d’aquesta presentació, Diego González, de la consultora MHI Turismo, 
ha presentat les principals conclusions de l’estudi “Catalunya per a un turisme 
accessible - Turisme per a tothom”. L’acte ha tingut lloc coincidint amb la 
celebració del Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat. 

Aquest informe és una de les primeres accions de Turisme de Catalunya per 
potenciar el desenvolupament d’aquest producte. L’objectiu és identificar i 
promocionar els productes, serveis i les destinacions adaptades però també 
incrementar el nivell de sensibilització i conscienciació de les empreses i entitats 
sobre la importància de considerar l'accessibilitat en la planificació i la gestió 
turística. 

El conseller Huguet ha destacat que “impulsant el turisme accessible es 
garanteix un dret a aquelles persones amb discapacitat i, al mateix temps, 
suposa una oportunitat de negoci pel sector turístic català”.  
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L’estudi ha permès identificar aquells productes i destinacions turístiques que 
reuneixin les condicions necessàries per ser promocionats entre el col·lectiu de 
persones que pateixen algun tipus de discapacitats -físiques i/o sensorials- i 
persones amb mobilitat reduïda –tercera edat, embarassades, persones amb 
cotxets de nens, entre d’altres-. El conseller Josep Huguet ha explicat que 
“Catalunya parteix d’una posició favorable en l’adequació al turisme 
accessible”, tot i que ha encoratjat el sector a continuar treballant en aquesta 
línia. 

MHI Turismo ha localitzat 18 destinacions amb uns alts nivells d’accessibilitat que 
permeten oferir al turista discapacitat tota una sèrie de serveis adaptats a les 
necessitats específiques d’aquest col·lectiu: allotjament, restauració, museus, 
activitats complementàries, platges, etc. Les zones identificades són: la Vall de 
Boí, la Val d’Aran, Pallars Sobirà, la Seu d’Urgell, La Molina-La Cerdanya, 
Camprodon, la Garrotxa, la Ruta Dalí, la Costa Brava-Alt Empordà, Vic-Osona, 
Costa Brava-Alt Empordà, Montserrat, Maresme, Ruta del Cister, Garraf-Sitges, 
Costa Daurada i Delta de l’Ebre. 

Alguns exemples d’accessibilitat 

L’estudi “Turisme per a tothom” dóna a conèixer els nivells d'accessibilitat turística 
del conjunt de l'oferta turística catalana mitjançant un diagnòstic de la situació 
actual. S’han analitzat 6.315 equipaments, recursos i serveis turístics de les deu 
marques turístiques catalanes i s’han tingut en compte aspectes que van des de 
l’accessibilitat exterior i interior fins a la comunicació sensorial, entre d’altres.  

L’estudi destaca, a més, els recursos turístics amb una especial sensibilitat en el 
camp del turisme accessible ja que contemplen la majoria dels paràmetres 
d’accessibilitat i que, en alguns casos, són únics a l’Estat espanyol: 

L’Ecomuseu del Delta d’Ebre. Aquest ecomuseu demostra que és possible 
construir un món sense barreres.  

El Parc Natural del Garraf. Disposa de dos circuits adaptats per a invidents i 
persones amb problemes de mobilitat, informació en Braille i elements de suport 
per desenvolupar els sentits de l’olor, el tacte i l’oïda. 

Vol de Coloms. L'única empresa a l’Estat espanyol amb un globus adaptat per a 
persones amb cadira de rodes o mobilitat reduïda.  

Escola de Vela L’Escala. Disposa de velers "Access" dissenyats a Austràlia, i 
personal preparat per a l’atenció de persones amb discapacitat. 
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Estació d’esquí de La Molina. Estació pionera que des de fa anys ha apostat per 
obrir les seves instal•lacions i serveis a les persones amb discapacitat. 

Ruta Centre Històric de Vic. Audioguies preparades per a persones amb 
deficiència visual i ruta alternativa per facilitar la visita a les de mobilitat reduïda. 

Monestir de Poblet. Un dels exemples de patrimoni més emblemàtics de tot 
l’Estat adaptat al turisme accessible. 

Abadia de Montserrat. Exemple d’accessibilitat al transport ferroviari del país. 
L’ascens es pot realitzar amb el tren cremallera i el recorregut per l’abadia en un 
tren turístic adaptat. 

Un segment amb un gran potencial 

Al món hi ha més de 500 milions de persones amb discapacitat física, intel·lectual i 
sensorial, més de 50 milions a Europa, a l’Estat espanyol, al voltant de quatre 
milions i a Catalunya, prop de 377.000. A més, aquests turistes acostumen a 
viatjar acompanyats i fora de la temporada alta, fet que augmenta encara més el 
seu potencial. 

Dintre del seu pla de promoció del turisme accessible, Turisme de Catalunya té 
previst elaborar una guia amb les millors pràctiques a Catalunya en Turisme per a 
tothom amb l’objectiu de promocionar els llocs, empreses i serveis ja adaptats i 
facilitar-ne l'accés a aquest sector de la població. Turisme de Catalunya crearà 
també un espai específic al seu web amb tota la informació sobre les possibilitats 
de Catalunya com a destinació de turisme accessible.  


