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La Direccio General de Turisme
ultima un projecte de categoritzacio
per al turisme rural catala

e EIl projecte s’emmarca dins el Sistema Catala de Qualitat i
Categoritzacié Turistica amb [I'objectiu de clarificar a
'usuari la tipologia d’ofertes.

e El subdirector d’Ordenacié Turistica del Departament
d’Innovacié, Universitats i Empresa, Joan Abad, ho ha
avancgat en el marc de la Jornada "Qualitat i sostenibilitat
del turisme rural catala”, organitzada per TURALCAT a
Santa Eulalia de Rongana.

e La definicié del model s’esta fent amb la col-laboracié de
les dues associacions de turisme rural més
representatives de Catalunya, TURALCAT (Confederacié
del Turisme Rural i [P'Agroturisme de Catalunya) i
CONCATUR (Confederaci6é Catalana de Turisme Rural).

Dijous, 13 de novembre de 2008.- El subdirector d’Ordenacié Turistica del
Departament d’Innovacid, Universitats i Empresa, Joan Abad, ha avancat avui
que la Direccié General de Turisme esta ultimant un projecte de categoritzacié
per al turisme rural. Abad ha fet aquest anunci en el marc de la Jornada "Qualitat i
sostenibilitat del turisme rural catala" organitzada per TURALCAT a Santa Eulalia
de Rongana.

El model de categoritzacid dels establiments de turisme rural a Catalunya
s’emmarca dins el sistema catala de qualitat i categoritzacié turistica, projecte
integral de distincié d’establiments turistics ubicats a Catalunya que impulsa el
Departament d’Innovacio, Universitats i Empresa, i que hauria de veure la llum a
mitjan 2009.

Les tasques per la definicio i implantaci6 del model de categoritzacio
d’establiments de turisme rural s’esta fent en col-laboraci6 intensa de les dues
associacions de turisme rural més representatives de Catalunya, TURALCAT
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(Confederacié del Turisme Rural i 'Agroturisme de Catalunya) i CONCATUR
(Confederacio Catalana de Turisme Rural).

Model de categoritzacio

El model de categoritzacid dels establiments de turisme rural facilitara als
usuaris d'aquesta modalitat d'allotjament turistic eines efectives per a
identificar d'avantma, amb caracter previ a la contractaci6 de I'estada, les
caracteristiques, instal-lacions, equipaments, context, tipologies i serveis
que ofereix un establiment de turisme rural. Aquesta major definicié i especificacid
del producte suposara una pas endavant en les possibilitats de comercialitzacio
del turisme rural, especialment en I'ambit del turisme internacional, aixi com en la
satisfaccio dels interessos i expectatives dels usuaris.

El projecte de categoritzacio es basa en quatre eixos basics: singularitat,
voluntarietat, autogestio i homologacié amb altres distintius de garantia que ja
funcionen avui dia. Es tracta d’'un procés pioner al pais, que inspirant-se en
categoritzacions existents i consolidades com la normativa hotelera per estrelles,
o la classificacid per espigues de les “Gites de France” vol anar més enlla
superant les mancances i déficits que puguin presentar aquests models.

Sistema de classificacio i seguiment

El projecte es basara en una classificacio dins d’'una escala de I'1 al 5 i que es
representara mitjangant algun tipus de distintiu encara per decidir. El projecte
preveu la validacié per tercers de 'acompliment dels requisits necessaris per a la
categoritzacié aixi com I'emissié d’'un informe que passara al consell general de
categoritzacié i qualitat turistica que resoldra la proposta. L’adjudicacié del
distintiu suposara la revisido periddica de l'establiment per garantir la seva
adequacio al distintiu atorgat.

La categoritzacidé es basara en criteris d’obligat compliment i d’altres puntuables
perd no obligatoris, per incentivar la millora de I'allotjament. D’aquesta manera, el
sistema facilita la segmentacio i I'especialitzacio, trets basics de la promocié
turistica en un context de globalitzacié com 'actual.

El model de categoritzacié dels establiments de turisme rural forma part del
sistema de categoritzacié i qualitat turistica que la Generalitat de Catalunya
pretén estendre al conjunt d’establiments turistics i activitats d’interes turistic i es
preveu que sigui plenament operatiu el 2010.
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