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Cataluna, destino piloto del programa
europeo Tour Link de apoyo al turismo de
calidad

Turisme de Catalunya presenta un plan especifico de promocidén
para las empresas, los establecimientos y los espacios certificados
con sellos de calidad.

Miércoles, 26 de abril de 2006- El consejero de Comercio, Turismo y Consumo,
Josep Huguet, acompanado de la directora general de Turismo, Isabel Galobardes, y
del director de Turisme de Catalunya, Ignasi de Delas, han presentado esta mafnana
en el Palau de Pedralbes de Barcelona un plan de acciones para promocionar el
turismo de calidad en Catalufa.

Esta presentacién, que ha reunido una numerosa representacion del sector turistico
catalan certificado con algiun sello de calidad, ha servido también como
reconocimiento a estas empresas y entidades que demuestran un compromiso serio
con la calidad y que cuentan con alguna certificacién turistica y/o ambiental (Q, ISO
9001, ISO 14001, EMAS y Garantia de Calidad Ambiental). Con su trabajo y
esfuerzo, estos profesionales contribuyen a la consolidacién de Cataluna como
destino lider en la relacion calidad-precio.

En el transcurso de este mismo acto se ha presentado la nueva publicacién
Cataluna es Calidad, una guia que recoge hasta 350 establecimientos, entidades y
espacios del sector turistico catalan que han merecido un sello de Calidad Turistica
y/o Ambiental, protagonistas de la presentacién de hoy. Este catalogo formara parte
del material basico promocional de Turisme de Catalunya. La publicacién se
distribuira en 13 ferias profesionales internacionales, en los 100 viajes de
familiarizacion que se realizaran durante este afo, y también en la accién de
comercializacién “Buy Catalunya”, que tendra lugar del 6 al 11 de junio con la
participacion de 150 turoperadores.

Plan de Promocion del Turismo de Calidad

La busqueda de la calidad es uno de los ejes de actuacién fundamental en el Plan
de Promocion de Turisme de Catalunya porque supone un factor diferenciador de la
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oferta turistica catalana y una ventaja competitiva ante otros destinos. La publicacion
de la guia Catalunya es calidad, citada anteriormente, se enmarca en un plan de
promocion para aquellas empresas que han apostado por la calidad.

» Cataluiia, en el programa europeo Tour Link. Cataluiia es uno de los dos
destinos piloto seleccionados, junto con Austria, para formar parte del programa
europeo de ayuda al Turismo de Calidad. En el marco de este programa, Turisme de
Catalunya organiza del 20 al 23 de septiembre un viaje de familiarizacién y una
jornada comercial con los miembros de la Asociacion Holandesa de Tour
Operadores (ANVR) y de la Federacion de Operadores Turisticos de Inglaterra. Esta
accion especifica tiene como objetivos principales dar a conocer a los principales
operadores vinculados al turismo sostenible la oferta de establecimientos
certificados de Catalufia, asi como dar la oportunidad a todas las empresas
certificadas de contactar de forma individualizada con los operadores asistentes.

» Creacion de un microsite en internet especifico de Calidad, con links a las
empresas certificadas que se podra consultar en la web de Turisme de Catalunya.

> Creacion y potenciacion de los sellos Destino de Turismo Familiar (DTF) y
Destino de Turismo Deportivo (DTD), como ejemplo de especializacion de la oferta
turistica adecuandola a las nuevas necesidades de la demanda.

» Difusion especial de la oferta certificada en los mercados emisores a través de

8 centros de promocién turistica de Turisme de Catalunya en el exterior: Paises
Nordicos, Paises del Este, Benelux, Francia, ltalia, Reino Unido e Irlanda, Alemania
y China.

Fomento de la Calidad, compromiso prioritario

La Direccién General de Turismo de la Generalitat de Catalunya trabaja desde hace
tiempo en introducir en el sector practicas de gestién de la calidad que den
respuesta a las exigencias de operadores y turistas.

En el ano 2005 se llevé a cabo la campana de formacion “Destapate, muestra
calidad”, en que se firmaron 40 convenios de colaboracién con consejos
comarcales y entidades de promociéon y en la que participaron mas de 900
profesionales de toda Cataluna. Con este proyecto se pretendia incentivar a
empresarios y entidades para que mejorasen los servicios, los productos y los
procesos productivos de sus empresas y equipamientos.
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Una de las ultimas iniciativas en materia de calidad ha sido la creacién, este afno, en
el seno del Observatorio del Turismo de Catalufia, de la Mesa de la Calidad, un
grupo de trabajo mixto publico-privado que analizara, debatira y propondra acciones
de promocion de la calidad en el sector turistico.

* Adjuntamos dos imagenes del acto celebrado hoy en el Palacio de Pedralbes de Barcelona: una de
la presentacién a cargo del conseller Josep Huguet, acompanado de la directora general de Turismo
de la Generalitat de Catalunya, Isabel Galobardes, y del director de Turisme de Catalunya, Ignasi de
Delas, y en la otra aparecen los representantes de los establecimientos y empresas certificadas que
han asistido al acto.

Fotos: Cristian Oliva

\ Establecimientos, empresas y espacios certificados

BARCELONA

Hoteles y apartamentos
Hotel Barceld Sants

Hotel Barcelona Universal
Eurostars Hotel Grand Marina
Gran Hotel Havana Silken
Hotel Alimara

Hotel Ambassador

Hotel Comtes de Barcelona
Hotel Eurostars Cristal Palace
Hotel Europark

Hotel Fira Palace

Hotel Gallery

Hotel Majestic

Hotel Apsis Mil-lenni

Hotel NH Condor

Hotel Nufiez Urgell

Hotel Rivoli

Hotel Melia Barcelona

Hotel Arts Barcelona

COSTA BRAVA

Hoteles y apartamentos

Apartamentos Comte d’Empuries, Empuriabrava
Aqua-Hotel Bertran, Lloret de Mar

Balneario Vichy Catala, Caldes de Malavella
Curhotel Hipo6crates, Sant Feliu de Guixols

Consorci Turisme de Catalunya

Passeig de Gracia 105, 3r

08008 Barcelona

Tel. 93 484 98 67

Fax 93 484 98 88 3



m Generalitat de Catalunya
LY Departament de Comerc,
Turisme i Consum

B Comunicado de prensa

Hotel Aiguablava, Begur

Hotel Anabel, Lloret de Mar

Hotel Aquarium, Lloret de Mar

Hotel Athene, Lloret de Mar

Hotel Athene Neos, Lloret de Mar
Hotel Columbus, Platja d’Aro

Parador Nacional Costa Brava, Begur
Hotel Costabella, Girona

Hotel La Costa, Pals

Hotel Llevant, Llafranc

Hotel Mas de Torrent, Torrent

Hotel Melia Girona, Girona

Hotel Miramar, Lloret de Mar

Hotel Oasis Park, Lloret de Mar

Hotel Oasis Tossa, Tossa de Mar
Hotel Peninsular, Girona

Hotel Platja Park, Platja d’Aro

Hotel Ronda Figueres, Figueres
Hotel Rosa, Begur

Hotel S’Agaro, S’Agard

Hotel Samba, Lloret de Mar

Hotel Santa Marta, Lloret de Mar
Hotel Sant Roc, Calella de Palafrugell
Hotel Terramar, Llafranc

Hotel Costa Brava, Tossa de Mar
Park Hotel San Jorge, Calonge
S’Agaré Mar Hotel, Sant Feliu de Guixols

Campings

Camping Tucan, Lloret de Mar

Camping Cala Gogé, Calonge

Camping Cala Llevadd, Tossa de Mar
Camping Castell Montgri, L’Estartit
Camping Inter-Pals, Pals

La Ballena Alegre I, Sant Pere Pescador
Camping La Laguna, Castell6 d’Empuries
Camping Las Palmeras, Sant Pere Pescador
Camping Les Medes, L’Estartit

Camping Salata, Roses

Camping Sant Pol, Sant Feliu de Guixols
Camping Treumal, Calonge
Eurocamping, Calonge

Casas de payés

Mas Fuselles, Cornella de Terri
Can Bayre |, Fortia

Mas Alba, Terradelles (Vilademuls)
Can Solanas, Serinya

Can Bayre I, Fortia

Consorci Turisme de Catalunya
Passeig de Gracia 105, 3r
08008 Barcelona

Tel. 93 484 98 67

Fax 93 484 98 88

40

CATALUNYA TURISME

®e

Gabinet de Premsa
i Comunicacio



m Generalitat de Catalunya
LY Departament de Comerc,
Turisme i Consum

B Comunicado de prensa

Playas
Platja de Fenals, Lloret de Mar
Platja de Lloret, Lloret de Mar

Restaurantes
El Roser Il, L’Escala
La Gamba, Palamés

Parques Naturales

Parque Natural del Montseny
(Parque ubicado entre las marcas Catalunya Central y Costa Brava)

COSTA DAURADA

Hoteles y apartamentos
Estival Park Salou, La Pineda

Hotel Cala Font, Salou

Hotel Casablanca Playa, Salou

Hotel Caspel, Salou

Hotel Ciutat de Tarragona, Tarragona
Hotel El Paso, Salou

Hotel Golden Avenida Park, Salou
Hotel Golden Donaire Park, La Pineda
Hotel Golden Playa Park, Salou

Hotel Golden Port Salou, Salou

Hotel H10 Salauris Palace, Salou
Hotel Marinada, Salou

Hotel Occidental Blau Mar, Salou
Hotel Port Aventura, Salou

Hotel Port Eugeni, Cambrils

Hotel Salou Park, Salou

Hotel Villamarina, Salou

Hotel Las Vegas, Salou

Hotel Belvedere Salou, Salou

Campings

Camping Cambrils Park, Cambrils
Camping Creixell, Creixell

Camping Sanguli, Salou

Camping Arc de Bara, Roda de Bara
Camping Stel, Arc de Bara

Serra de Prades, Vilanova de Prades
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Casas de payés

Mas de Caret, Montblanc

Masia Les Torres, Pla de Manlleu
El Clos, Conesa

COSTA DEL GARRAF

Hoteles y apartamentos

Hotel Calipolis, Sitges

Hotel Hesperia Sant Just, Sant Just Desvern
Hotel Ricard, Vilanova i la Geltru

Hotel Estela Barcelona, Sitges

Hotel Melia Gran Sitges, Sitges

Campings
Camping El Roca, Sitges

COSTA DEL MARESME

Hoteles y apartamentos

Aqua-Hotel Aguamarina, Santa Susanna
Aqua-Hotel Bella Playa, Malgrat de Mar
Aqua-Hotel Montagut, Santa Susanna
Aqua-Hotel Onabrava, Santa Susanna
Aqua-Hotel Promenade, Pineda de Mar
Hotel Top Amaika, Calella

Hotel Caprici, Santa Susanna

Hotel Golden Taurus Park, Pineda de Mar
Hotel Tahiti Playa, Santa Susanna

Campings
Camping Botanic Bonavista, Calella de Mar

Playas
Playa de Garbi, Calella

CATALUNYA CENTRAL

Hoteles y apartamentos

Parador Nacional Ducs de Cardona, Cardona

Hotel Eurostars Parc del Vallés, Cerdanyola del Valles
Hotel Alfa Vallés, Vilanova del Vallés

Can Pamplona, Vic

Consorci Turisme de Catalunya

Passeig de Gracia 105, 3r

08008 Barcelona

Tel. 93 484 98 67

Fax 93 484 98 88 6



m Generalitat de Catalunya 4 0

A% Departament de Comerc, CATALUNYA TURISME
Turisme i Consum ® e

Gabinet de Premsa
i Comunicacio

B Comunicado de prensa

Casas de payés

Can Bartomeu, Prats de Rei
Cal Carulla, L’Astor

Cal Fania, Calonge de Segarra
Cal Manset, Copons

Cal Ros, Calonge de Serra
Rectoria La Clariana, Argengola
Cal Masvilella, Els Prats de Rei
La Farraja, Calonge de Segarra
Cal Santo, Castellfollit de Riubregés
Cal Vila, Calonge de Segarra

Campings
Camping La Vall, Taradell

Campos de golf
Ingreen Taradell, Taradell
Ingreen Vallromanes, Vilanova del Valles

Parques Naturales
Parque Natural del Montseny (parque ubicado entre las marcas Catalunya Central y Costa Brava)

TERRES DE LLEIDA

Campings
La Noguera, Sant Lloreng de Montgai

Restaurantes
Celler del Roser, Lleida

PIRINEUS

Hoteles y apartamentos

Hotel El Grevol, Llanars

Hotel la Perla, Olot

Aparthotel Alta Muntanya, Barruera

Hotel Cal Teixidd, Estamariu

Hotel Cagadors, Ribes de Freser

Hotel Vall de Nuria, Queralbs

Hotels Els Cacadors Petit, Ribes de Freser
Parador Nacional Seu d’Urgell, La Seu d’Urgell

Casas de payés
L'Abadia, El Pont de Suert
Cal Forner, Viver i Serrateix
Cal Pastor, Ribes de Freser
Can Cruells, Planoles
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Can Roca, Sant Joan de les Abadesses
Can Tubau, Campelles

Can Viladomat, Navés

Casa Carla, Barruera

Casa Coll, Barruera

Casa Joan, Barruera

Casa I'Hortal, Barruera

Casa La Comella, Barruera
Casa Quintana, Llesp

Casa Torruella, Cardet
Casanova Escardivol, Viver i Serrateix
La Pecallarga, Ogassa

Mas Bernador, Les Llosses
Mas Cugumells, Toses

Mas el Mir, Ripoll

Mas La Casanova, Queralbs
Mas Serradell, Campdevanol
Moli d’Anfesta, La Molsosa
Cal Jaume Coll, Borreda
Casa Rural Cabots 1, Olvan
Casa Rural Cabots 2, Olvan
La Torre de Llobera 1, Llobera
La Torre de Llobera 2, Llobera

Campings

Camping Rectoria de La Selva, Navés
Camping La Ribera, Clariana de Cardener
Camping Pedraforca, Saldes

Camping El Solsonés, Solsona

Camping Lava, Santa Pau

Estaciones de esqui

Estacion de Esqui y Montafia de la Molina, La Molina
Estacion de Esqui de la Vall de Nuria, Queralbs

Boi Tadill, La Vall de Boi

Parques Naturales
Parque Natural Zona Volcanica de la Garrotxa

VAL D’ARAN

Hoteles y apartamentos

Parador Nacional Don Gaspar de Portola, Arties
Hotel Montarto, Baqueira

Parador Nacional Val d’Aran, Vielha

Hotel Pirene, Vielha

Oficinas de Informacion Turistica
Oficina de Informacién Turistica de la Val d’Aran, Vielha
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Estaciones de esqui
Baqueira Beret, Vielha

SERVICIOS

Alquiler de coches
Europcar, 7 oficinas certificadas en diferentes puntos de Cataluna
ATESA, 11 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufa

Autocares
Autocares Noreste
Autocares R.Font, 2 oficinas certificadas en diferentes puntos de Cataluia

Agencias de viajes

Viatges Zoetrope, 2 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia
Barcel6 Business Travel, 13 oficinas certificadas en diferentes puntos de Cataluia
Viajes Eroski, 10 oficinas certificadas en diferentes puntos de Cataluia

Viajes Iberia, 2 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia

Viajes El Corte Inglés, 4 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia
Viatges Marsans, 80 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia
Viatges NOmadas, 1 oficina certificada en Catalunya Central

Vinarasi Viatges, 1 oficina certificada en Catalunya Central

Tarrés Viatges, 1 oficina certificada en Terres de Lleida

Viatges Rasoda, 1 oficina certificada en Catalunya Central

Manlleu Viatges, 1 oficina certificada en Catalunya Central

Viajes Crisol, 26 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia

Viajes Iberplan, 19 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia
Viajes lltrida, 33 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia

Viajes Mapfre, 6 oficinas certificadas en diferentes puntos de Catalufia talunya
Viajes Sonoma
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