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Aprovacid activitats finangades mitjancant els Fons de Formacié Continua
2022

L’Escola d’Administracié Publica de Catalunya ensinformaque:

e Hem de presentar la proposta d’activitats financades a través del Fons de Formacié
Continua (FFC, Fons de Formacié Continua en endavant) com a molt tard dilluns 29 de
novembre.

e La previsié de pressupostdel FFC, de moment, és el mateix import del 2021: 142.735,72
€.

Perfer la reparticid hem de tenir en compte que:

e Segonsla informacio del Boletin Estadistico delRegistro Central de Personalde generde
2021, el col-lectiu professional de la UAB que pot rebre formacié a carrec del FFC és de
5.754 efectius. El personalque es té en compte és el personal estructural actiu en la data
de referéncia.

e Lainformacid que consta al Boletin Estadistico del Registro Central de Personal de gener
de 2021, ésquela UABté 1.888 PASi3.866 PDI.

e D’acord amb aquest nombre d’efectiusi la quantitat assignada a la UAB el 2021, la ratio
perefectiuésde 24,81 €.

D’acord amb la informacié exposada, es fala seglient distribucié:

e S’assignen 46.841,28€ € a activitats dirigides a PASi95.915,46€ a activitats dirigides a PDI.
e Els fonsassignats esreparteixen de la seglient manera:

. . . . . Pressupost
rv n Il natar
Servei que gestiona Col-lectiu destinatari entregat EAPC
Unitat de Formacié i PAS - veure relacié
Desenvolupament Professional  activitats 46.841 €

PDI- Formacié perala

Unitat de Formacio | millora de la qualitat 53.738,65 €

Desenvolupament Professional

docent
Unitat de Formacio i ) PDI- Genériques 31.855,81 €
Desenvolupament Professional
Serveide Llengles PDI 10.321,00 €

(*) En cas que el pla de formacio per a PDI (PDI-Genériques) no incorpori suficients activitats per assumir el
pressupost de 31.855,81€, es procedira a subvencionar activitats formatives dirigides a ambdds col-lectius.

La proposta d’activitats dirigides a PAS que la UFiDP finangara amb aquest fons ésla seglient:
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8 activitats vinculades amb la d’orientaci6 als usuaris: gestionar situacions conflictives i
gueixes, i pindola formativa d’atencié a usuaris: com donar resposta a les queixes i
objeccions de I'atencidé a I'usuari

5 activitats destinades ala millora del coneixement de lallengua catalana: Catala nivell C,
resolucié de dubtes linglistics, escriure a les xarxes socials i redaccié d’informes,
propostesiresolucions.

4 activitats vinculades al pensament analitic peraresoldre problemes: Pensament analitic
perl'analisi de problemes; técniques de descripcid de causes i conseqiiencies i pensament
analitic per resoldre problemesiprendre decisions.

3 activitats vinculades amb la competéncia de flexibilitat: resiliencia, com gestionar els
canvis positivament.

2 activitats per a gestionar per processos.

2 activitats vinculades al lideratge: Lideratge i influeéncia: Comunicacié Persuasiva

3 activitats vinculades a la competéenciade treballen equip: treballen equip des de les CO
1 activitats d’habilitacié: Habilitacid competencies de gestio

A data 25 de novembre, aquestainformacid s’ha presentat als membres de la Comissio de
Formacié i pera que consti signen el presentinforme d’aprovacio:
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Cap de la Unitatde Formacié i
desenvolupament
professional

2021.11.25 Maria GenescaPalau
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13:47:46 +01'00'




UrnB

Universitat Autbnoma de Barcelona

ANNEX: RELACIO D’ACTIVITATSDIRIGIDES A PAS QUE ES PROPOSEN FINANGAR AMB ELS FFC 2021

NOM DE L’ACTIVITAT

COM GESTIONAR SATISFACTORIAMENT SITUACIONS CONFLICTIVES EN L'ATENCIO A L'USUARI?
COM GESTIONAR SATISFACTORIAMENT SITUACIONS CONFLICTIVES EN L'ATENCIO A L'USUARI?
COM GESTIONAR SATISFACTORIAMENT SITUACIONS CONFLICTIVES EN L'ATENCIO A L'USUARI?
COM GESTIONAR SATISFACTORIAMENT SITUACIONS CONFLICTIVES EN L'ATENCIO A L'USUARI?
COM GESTIONAR SATISFACTORIAMENT SITUACIONS CONFLICTIVES EN L'ATENCIO A L'USUARI?
PINDOLA FORMATIVA D'ATENCIO A USUARIS: ASSERTIVITAT | GESTIO QUEIXA PER CORREU

ELECTRONIC

PINDOLA FORMATIVA D'ATENCIO A USUARIS: ASSERTIVITAT | GESTIO QUEIXA PER CORREU
ELECTRONIC

PINDOLA FORMATIVA D'ATENCIO A USUARIS: COM DONAR RESPOSTA A LES QUEIXES |
OBJECCIONSEN L’ATENCIO A L'USUARI/A

CATALA - SUFICIENCIA BIMODALC1

RESOLUCIO DE DUBTES LINGUISTICS DE LLENGUA CATALANA

RESOLUCIO DE DUBTES LINGUISTICS DE LLENGUA CATALANA

PENSAMENTANALITIC PER L'ANALISI DE PROBLEMES: TECNIQUES DE DESCRIPCIO DE CAUSES |
CONSEQUENCIES

PENSAMENTANALITIC PER L'ANALISI DE PROBLEMES: TECNIQUES DE DESCRIPCIO DE CAUSES |
CONSEQUENCIES

PENSAMENT ANALITIC PER RESOLDRE PROBLEMES | PRENDRE DECISIONS
PENSAMENTANALITIC PER RESOLDRE PROBLEMES | PRENDRE DECISIONS

LA RESILIENCIA: COM GESTIONAR ELS CANVIS POSITIVAMENT

LA RESILIENCIA: COM GESTIONAR ELS CANVIS POSITIVAMENT

LA RESILIENCIA: COM GESTIONAR ELS CANVIS POSITIVAMENT

ESCRIURE A LES XARXES SOCIALS

GESTIO PER PROCESSOS

GESTIO PER PROCESSOS

LIDERATGE | INFLUENCIA: COMUNICACIO PERSUASIVA

Aprovacio activitats finangades a través dels Fons de Formacié Continua 2020 [4]
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LIDERATGE | INFLUENCIA: COMUNICACIO PERSUASIVA
REDACCIO D'INFORMES, PROPOSTES | RESOLUCIONS
TREBALLAR EN EQUIP DES DE LA CO

TREBALLAR EN EQUIP DES DE LA CO

TREBALLAR EN EQUIP DES DE LA CO

HABILITACIO COMPETENCIES DE GESTIO
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