Pla de formacié 2022

Departament/organisme:

Servei d'Ocupacié
de Catalunya

Percentatge del pressupost previst

amb carrec als fons propis 85%|
Percentatge del pressupost previst

amb carrec als fons AFEDAP 15%
Total 100%
Funcié Linia

Administracio digital 01_Basica

Administracio digital 01_Basica

Administraci6 digital 01 Basica

Administraci6 digital

Administracio digital

Administracio digital
Comunicacié i habilitats

Comunicacié i habilitats
Comunicacié i habilitats

Comunicacié i habilitats

Directiva i comandaments intermedis

Directiva i comandaments intermedis

Directiva i comandaments intermedis

Economica

Economica

Economica

Economica

Economica

Formacié

Formaci6

03_Actualitzacio i
aprofundiment

03_Actualitzacié i
aprofundiment

02_Basica - estrategica
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
02_Basica - estrategica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
03_Actualitzacio i
aprofundiment
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

Nom de I'activitat

Formaci6 en eines d'administracio digital
Introducci6 al govern de les dades

Tramitaci6 entenedora

La tramitacié del procediment administratiu digital. Visio
juridica

Aprofundiment en el govern de les dades

TAIS
Analisi i gesti6 de conflictes, nivell inicial

Reptes personals de I'atencié a la ciutadania
Learnability - Aprendibilitat

Competéncies emocionals aplicades a I'entorn laboral
L'entrevista de seleccié per competéncies

Projecte desenvolupament SOC Equip

Acompanyament per a la confeccié del Pla de Treball, el
seguiment i I'avaluacio del teletreball

Gesti6 del pressupost

Gesti6 de les subvencions

BW

GIDECAT

GECAT

Disseny, desenvolupament, implantacié i avaluaci6 de
solucions de formacid en linia

Eines de videoconferéncia per a la dinamitzaci6 de
sessions

Nombre
d'edicions

w

~

w

Places per
edicié

20

20

25

20

20

20
16

20
20

20

18

15

30

30

15

20

15

Hores per
edicié

Modalitat

5 02_En linia sincrona
6 04_Mixta

6 04_Mixta

23 04_Mixta

12 04_Mixta

15 02_En linia sincrona
20 04_Mixta

8 02_En linia sincrona
6 02_En linia sincrona

18 04_Mixta

20 02_En linia sincrona

30 04_Mixta

8 02_En linia sincrona

30 03_En linia asincrona

30 03_En linia asincrona

5 02_En linia sincrona

5 02_En linia sincrona

5 02_En linia sincrona

30 04_Mixta

10 02_En linia sincrona

Destinataris
Tot el personal que realitza tasques

Nivell d'avaluacié

relacionades habitualment al seu lloc de

treball.
Tot el personal.

01_Satisfaccio
01_Satisfaccio

Tot el personal, preferentment que redacti

plantilles de documents administratius

adregades a la ciutadania en el marc de

01_Satisfaccié procediments administratius.

Juristes i personal tecnic que desenvolupin
tasques a les assessories juridiques o com

instructors o gestors de procediments
administratius i referents en I'ambit de

I'administraci6 digital, que desenvolupin

02_Aprenentatge tasques d'assessorament.

Persones que tinguin rols de govern de les
dades (responsable funcional, arquitecte
de la dada, administrador de sistemes, etc.)
i que hagin superat el curs d'Introducci6 al

01_Satisfaccié govern de les dades.

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal.

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge
02_Aprenentatge Tot el personal

Caps de servei, caps de seccid i

02_Aprenentatge comandaments intermedis

Personal de comandament del SOC
Caps de servei, caps de seccif i
comandaments intermedis

Tot el personal

Persones que treballin en la gesti6 de
subvencions.

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

Persones que realitzen tasques
02_Aprenentatge relacionades
Persones que realitzen tasques
01_Satisfaccié relacionades
Persones que realitzen tasques

01_Satisfaccié relacionades

Personaes formadores ocasionals i unitats

02_Aprenentatge designades
Persones que realitzen tasques

02_Aprenentatge relacionades

Paraula clau sobre el curs;
p.e.: ética, participacio,
geénere, transparencia.....

Administraci6 digital
Dades

Tramitaci6

Procediment adminsitratiu

Dades

TAIS
Gesti6 de conflictes

Persones
Learnability

Persones

Persones

Lideratge

Teletreball

Pressupost

Subvencions

Dades

GIDECAT

GECAT

Formacié

Formacio

Pressupost

735,00
588,00

294,00

2.185,00

648,00

6.930,00
1.450,00

2.880,00
2.200,00

1.650,00

1.900,00

12.000,00

2.000,00

3.660,00

2.850,00

625,00

385,00

385,00

7.200,00

1.440,00



Funcio

Formacié propia
departament
Formacié propia
departament
Formacié propia
departament

Formacio propia
departament
Formaci6 propia
departament

Formacié propia
departament

Formacio propia
departament

Formacié propia
departament
Formacié propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formacié propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formacié propia
departament

Formacio propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formaci6 propia
departament
Formaci6 propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formaci6 propia
departament

Formacié propia
departament

Formaci6 propia
departament

especifica del
especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

especifica del

Linia
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

02_Basica - estrategica

02_Basica - estrategica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

01_Basica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
03_Actualitzacié i
aprofundiment
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacié i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

02_Basica - estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

Nom de l'activitat

Justificacié economica despesa de personal
Formacié inicial/basica Orientaci6 Laboral

Formacid inicial/basica personal atencid inicial

Formaci6 actualitzacié sobre orientacié Laboral

Mercat de treball

Prevenci6 i lluita contra el frau

Escriptura creativa persuasiva

BISOC

Ocupacio i génere

Fons europeus no estructurals

Desenvolupament economic local

Estrategies territorials

Jusver

GIA i GIA-QBID

Nous perfils professionals: TIC

Nous perfils professionals: Automocid

Renda Garantida de Ciutadania
Atenci6 en les oficines de Treball a les dones en situacié
de violéncia masclista. Inicial

Atenci6 en les oficines de Treball a les dones en situacio
de violéncia masclista. Continua
Docencia de la formaci6 professional de I'ocupacio

Aplicatius corporatius de gestié de la formacié

Sistema de formaci6 professional per a |'ocupacié

Nombre |Places per |Hores per

d'edicions edicié edici6 | Modalitat
1 15 6 02_En linia sincrona
4 20 30 04_Mixta
4 20 30 04_Mixta
4 20 30 04_Mixta
4 30 15 03_En linia asincrona
1 50 5 02_En linia sincrona
1 20 20 04_Mixta
2 50 5 03_En linia asincrona
1 50 3 02_En linia sincrona
1 10 10 02_En linia sincrona
2 20 15 04_Mixta
4 25 30 04_Mixta
2 25 4 02_En linia sincrona
1 25 5 02_En linia sincrona
1 500 2 02_En linia sincrona
1 500 2 02_En linia sincrona
2 50 4 02_En linia sincrona
1 25 30 04_Mixta
5 25 20 04_Mixta
2 20 30 04_Mixta
1 25 8 02_En linia sincrona
1 30 2 02_En linia sincrona

Nivell d'avaluacié

01_Satisfaccié
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

01_Satisfaccioé

01_Satisfaccié

01_Satisfaccié

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

01_Satisfaccié

Destinataris

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones orientadores de les oficines de

Treball

Persones d'atencid inicial de les oficines de

Treball

Persones orientadores de les oficines de

Treball

Personal del SOC

Persones que realitzen tasques
relacionades

Personal de la Secretaria Técnica

Personal del SOC
Personal del SOC

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones de la Xarxa d'atenci6 de
violencia masclista OT

Persones de la Xarxa d'atenci6 de
violéncia masclista OT

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Paraula clau sobre el curs;
p.e.: ética, participacio,
génere, transparéncia.....

Ocupacio
Ocupacio

Ocupacio

Ocupacio

Ocupacio

Prevenci6 del frau

Comunicacio

Dades

Igualtat

Europa

Ocupacié

Ocupacio

Ocupacié

Ocupacio

Ocupacié

Ocupacio

Ocupacié

Violéncia masclista

Violéncia masclista

Ocupaci6

Ocupacio

Ocupacio

Pressupost

294,00
9.240,00

9.240,00

9.240,00

5.700,00

580,00

2.600,00

0,00

390,00

950,00

2.310,00

9.240,00

0,00

196,00

240,00

240,00

616,00

3.200,00

12.500,00

6.000,00

0,00

0,00



Funcio

Formacié propia especifica del
departament

Formaci6 propia especifica del
departament

Formacié propia especifica del
departament

Juridica

Juridica

Juridica

Juridica
Juridica

Juridica
Juridica

Llengues estrangeres
Organitzacié i processos administratius

Organitzacié i processos administratius
Organitzacié i processos administratius
Organitzacié i processos administratius
Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Recursos humans, prevencié de riscos
laborals i politiques socials

Suport a politiques de Govern

Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié
Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié
Tecnologies de la informacié

Linia
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

01 Basica

01 Basica

01 Basica

03_Actualitzacio i
aprofundiment
01_Basica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
03_Actualitzacio i
aprofundiment

01_Basica

03_Actualitzacio i
aprofundiment

01_Basica

01_Basica

01_Basica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica

01_Basica
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
04_Actualitzacio i
aprofundiment -
estratégica
03_Actualitzacio i
aprofundiment

01_Basica
01_Basica

Nom de I'activitat
Acompanyament a la implantaci6 i el seguiment i
|'avaluacié qualitativa dels programes

Joves: coneixement del col-lectiu

somSOC

Procediment administratiu

Contractes del sector public

El tractament de les dades personals a I'Administracié

Aspectes teorics i practics del procediment administratiu
digital
Proteccié de dades

Proteccié de dades
Ciberseguretat

Anglés
Treball en xarxa i col-laboratiu

Millora continua de la qualitat en els serveis plblics
Analisi i millora de processos

Arxiu digital

Gesti6 dels recursos humans (v)

Teletreball

Supervisio teletreball

Preparacio per a la jubilacié

RLT i provisié de persones

Estratégies d'intervencié per garantir els drets de les
persones LGBTI i contra la discriminacié

Igualtat i no discriminacié

Entorns personals d'aprenentatge per a I'actualitzacié
professional permanent

Tractament dades. MicroStrategy

Analisi estadistic. R Studio

Funcionalitats especifiques Excel

Crea, comparteix i col-labora al ntvol corporatiu amb
TEAMS

Gestié documental amb Microsoft 365 ONEDRIVE

Nombre |Places per |Hores per

d'edicions edicié edici6 | Modalitat
1 16 30 04_Mixta
1 25 10 02_En linia sincrona
6 500 2 02_En linia sincrona
3 30 30 03_En linia asincrona
1 30 35 03_En linia asincrona
1 30 22 03_En linia asincrona
1 15 24 04_Mixta
4 50 5 03_En linia asincrona
3 30 5 02_En linia sincrona
4 20 5 03_En linia asincrona
1 20 30 04_Mixta
2 30 10 03_En linia asincrona
1 16 20 04_Mixta
1 16 15 04_Mixta
2 20 6 02_En linia sincrona
1 30 30 03_En linia asincrona
4 150 8 03_En linia asincrona
2 20 8 03_En linia asincrona
1 20 5 02_En linia sincrona
1 10 15 02_En linia sincrona
2 50 4 02_En linia sincrona
1 500 2 02_En linia sincrona
1 30 15 03_En linia asincrona
1 10 5 02_En linia sincrona
1 10 5 02_En linia sincrona
3 16 6 03_En linia asincrona
8 20 8 04_Mixta
4 20 5 04_Mixta

Nivell d'avaluacié

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

01_Satisfaccié
01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

Destinataris

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal
Tot el personal.
Tot el personal
Tot el personal

Persones que treballin en I'ambit juridic,
que intervinguin en la tramitaci6 de

procediments administratius o bé que hagin
de conéixer amb profunditat el procediment
administratiu per desenvolupar les funcions

propies del seu lloc de treball
Persones de nova incorporacié

Personal de comandament del SOC
Tot el personal

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal.

Tot el personal.

Tot el personal.

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal, preferentment que du a
terme les seves funcions en unitats de
recursos humans.

Tot el personal
Directius, comandaments i persones que

han de supervisar persones en situacié de

teletreball.
Persones properes a la jubilacié

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal
Personal del SOC

Tot el personal

Persones que realitzen tasques
relacionades

Persones que realitzen tasques
relacionades

Tot el personal

Tot el personal
Tot el personal

Paraula clau sobre el curs;
p.e.: ética, participacio,
génere, transparéncia.....

Ocupacio

Ocupacio

Ocupacio

Procediment adminsitratiu
Contractacié publica
Dades

Procediment adminsitratiu
Dades

Dades
Ciberseguretat

Anglés
Treball en equip

Qualitat
Processos

Arxiu

Persones

Teletreball

Teletreball

Persones

Persones

Igualtat
Igualtat

EPA

Dades

Dades

Ofimatica

Office 365
Office 365

Pressupost

3.450,00

950,00

0
5.460,00
2.695,00
2.552,00

3.360,00
0,00

915,00
0,00

3.900,00
1.540,00

2.800,00
1.740,00

0,00

2.310,00

0,00

0,00

600,00

1.425,00

500
500,00

1.740,00

600,00

600,00
1.800,00

7040
2200



Funcié
Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié
Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié

Tecnologies de la informacié

Linia
01_Basica

01_Basica
01_Basica
03_Actualitzacio i
aprofundiment
03_Actualitzacio i
aprofundiment

Nom de I'activitat

Digitalitzacié documental amb Microsoft 365 ONENOTE
Organitzaci6 visual del treball amb Microsoft 365
PLANNER

Microsoft 365

Microsoft 365 aplicat

Competencies TIC. Ofimatica

Nombre
d'edicions
4

Places per

edicié

20

20
20

15

Hores per
edici6  |Modalitat
5 04_Mixta

6 04_Mixta
30 04_Mixta

6 02_En linia sincrona

30 04_Mixta

Nivell d'avaluacié
02_Aprenentatge

02_Aprenentatge
02_Aprenentatge

01_Satisfaccié

02_Aprenentatge

Destinataris
Tot el personal

Tot el personal
Tot el personal

Personal designat

Tot el personal

Paraula clau sobre el curs;
p.e.: ética, participacio,
génere, transparéncia.....
Office 365

Office 365
Office 365

Office 365

Ofimatica

Pressupost
2200

2640
7200

750

7200



