
Pla de formació 2015
Departament/organisme: Servei d'Ocupació de Catalunya

Funció Línia Nom activitat Edicions Places Hores Modalitat Nivell d'avaluació Destinataris Pressupost

Jurídica Actualització i aprofundiment Transparència i accés a la informació 1 16 14
Semipresen
cial Aprenentatge

Personal tècnic superior i de gestió que 
intervingui en la gestió d'informació pública 980

Jurídica Bàsica Formació en transparència: curs d'autoformació 1 50 10 Virtual Aprenentatge Tot el personal 200

Jurídica Actualització i aprofundiment
Taller sobre aspectes pràctics de l'aplicació de la llei de 
transparència 1 15 15 Presencial Aprenentatge

Personal que realitza tasques d'atenció a la 
ciutadania 900

Jurídica
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Jornada en matèria de transparència 1 50 4 Presencial Satisfacció Comandaments 630

Jurídica
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Jornada en matèria de transparència 3 50 4 Presencial Satisfacció Tot el personal 1.890

Jurídica Bàsica - estratègica Foment de la cultura de la innovació 1 20 20 Presencial Aprenentatge Tot el personal 1.200
Jurídica Bàsica Jornada sobre reforma laboral 1 50 5 Presencial Satisfacció Tot el personal 300
Jurídica Bàsica Procediment administratiu 1 30 45 Virtual Aprenentatge Tot el personal 3.150
Jurídica Bàsica - estratègica Contractació laboral 2 10 6 Presencial Aprenentatge Personal designat de les unitats sol·licitants 960

Jurídica Bàsica - estratègica Contractació laboral i bonfiicacions a la Seguretat Social 3 50 5 Presencial Satisfacció
Personal designat de Serveis Territorials i 
oficines de Treball 1.200

Jurídica Bàsica - estratègica Figures jurídiques del món local 1 10 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280
Jurídica Bàsica - estratègica Llei de subvencions: subcontractació a tercers 1 10 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280
Jurídica Bàsica - estratègica Ajust d'estat i mínims 1 10 3 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 210
Jurídica Bàsica - estratègica Llei d'activació de l'ocupació. Estratègica catalana 1 20 3 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 180
Jurídica Bàsica - estratègica Protecció de dades 10 30 4 Presencial Satisfacció Tot el personal 0
Jurídica Actualització i aprofundiment Actualització normativa en matèria de funció pública 1 50 5 Presencial Satisfacció Tot el personal 350

Jurídica
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Llei de contractació de l'Estat 1 15 5 Presencial Satisfacció Personal designat de la unitat sol·licitant 350

Jurídica
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicabilitat de la Llei del sector públic 1 15 5 Presencial Satisfacció Personal designat de la unitat sol·licitant 350

Jurídica Bàsica - estratègica Reclamació de deutes amb administracions públiques 1 15 6 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 420
Jurídica Bàsica - estratègica Formació en matèria processal 1 15 8 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 560
Comunicació i habilitats Bàsica Anàlisi i gestió de conflictes 4 16 20 Presencial Aprenentatge Tot el personal 7.200
Comunicació i habilitats Actualització i aprofundiment Taller per fer bones presentacions en públic 1 16 15 Presencial Aprenentatge Tot el personal 1.050
Comunicació i habilitats Bàsica Habilitats comunicatives en l'àmbit professional 1 16 10 Presencial Aprenentatge Tot el personal 550

Comunicació i habilitats Actualització i aprofundiment Ús de dinàmiques de grup en la conducció de reunions 1 20 5 Presencial Aprenentatge
Tot el personal, prioritzant el personal que 
realitza tasques relacionades 350

Directiva i comandaments intermedis
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Motivació de l'equip 1 16 18 Presencial Transferència Comandaments 1.980

Directiva i comandaments intermedis
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Gestió per projectes 1 18 20 Presencial Transferència Comandaments 2.200

Directiva i comandaments intermedis
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Visió estratègica 1 16 5 Presencial Aprenentatge Comandaments 550

Directiva i comandaments intermedis Bàsica - estratègica Gestió del canvi en situacions complexes 2 18 15 Presencial Transferència Comandaments 2.700

Directiva i comandaments intermedis Bàsica - estratègica
Taller sobre el web social i les eines 2.0 que faciliten la 
tasca de comandament 2 12 22 Presencial Transferència Comandaments 3.960

Econòmica Actualització i aprofundiment
Aprofundiment en la fase de control, seguiment i 
verificació de subvencions 1 16 18 Presencial Aprenentatge

Tot el personal, prioritzant el personal que 
realitza tasques relacionades i que hagi 
realitzat el Curs de subvencions anteriorment 1.260

Formació pròpia  específica del Bàsica - estratègica Mercat del treball a Catalunya 2 50 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 700
Formació pròpia  específica del 
departament Bàsica - estratègica

Col·laboració público-privada en el desenvolupament 
local 2 50 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 700

Formació pròpia  específica del 
departament

Actualització i aprofundiment - 
estratègica Gestió de serveis públics 1 15 5 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 350

Formació pròpia  específica del 
departament

Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Contextualització de convocatòries 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de la unitat sol·licitant 240
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Formació
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica

Detecció de necessitats formatives: actualitat i bones 
pràctiques 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280

Formació
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica

Avaluació de la formació: tècniques i eines. Referència 
europea 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280

Formació
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Mobilitat en la Formació Professional 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280

Formació
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Models de formació comunitària 1 35 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 350

Formació Bàsica - estratègica Modalitats de formació dual (treball + formació) 1 16 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 350

Formació Bàsica - estratègica
Pràctiques professionals en empreses: tipologia, 
elements i bones pràctiques 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280

Formació
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica Novetats en polítiques europees d'ocupació 1 35 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 350

Llengües estrangeres Bàsica Anglès 1 45 20 Presencial Aprenentatge Tot el personal 1.400
Llengües estrangeres Bàsica - estratègica Francès. Atenció inicial a la ciutadania. 3 25 20 Presencial Transferència Personal designat d'oficines de Treball 3.300

Llengües estrangeres
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Perfeccionament en francès 1 10 20 Presencial Aprenentatge Personal designat de les unitats sol·licitants 1.100

Llengües estrangeres
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Perfeccionament en anglès 1 10 20 Presencial Aprenentatge Personal designat de les unitats sol·licitants 1.100

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica
Nous sistemes de gestió de la formació: xarxes socials, 
eines web 2.0 2 35 5 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 600

Organització i processos administratius Actualització i aprofundiment Reunions eficaces: mètodes i eines 1 16 14
Semipresen
cial Aprenentatge

Personal que realitza tasques relacionades a 
les seves unitats 1.470

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Certificats de professionalitat i especialitats formatives 3 10 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 720

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Capitalització: assessorament i estudis de viabilitat 2 50 5 Presencial Satisfacció
Personal designat de Serveis Territorials i 
oficines de Treball 600

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Gestió de capitalització de l'atur 2 50 5 Presencial Aprenentatge Personal designat d'oficines de Treball 600

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Conceptes genèrics sobre polítiques actives d'ocupació 2 50 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 700

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Taller d'actualització sobre verificació in situ 5 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 1.200

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicatiu Jerjes 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 240

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Fons Social Europeu: gestió i justificació 1 16 1 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 90

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Gestió d'ofertes 2 50 4 Presencial Satisfacció Personal designat d'oficines de Treball 480

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica La intermediació per competències 1 16 8 Presencial Satisfacció Personal designat d'oficines de Treball 720
Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Convenis: elaboració de plecs tècnics 1 18 8 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 560

Organització i processos administratius
Divulgació, reflexió i debat - 
estratègica

Execució de contracte: experiències pilots i metodologia 
comuna 1 18 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 350

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Costos simplificats en les actuacions cofinançades 1 18 4 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 280

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Administració electrònica 1 16 5 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 350

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Millora de processos 1 16 12 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 840
Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Sistemes de gestió i control de qualitat 1 16 6 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 540

Organització i processos administratius
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Elaboració de formularis PDF i plantilles 1 12 5 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 450

Organització i processos administratius Bàsica - estratègica Visió comunicativa en el tractament de les pàgines web 1 12 5 Presencial Satisfacció Personal designat de la unitat sol·licitant 350
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica Gestió de l'estrès 1 18 15 Presencial Aprenentatge Tot el personal 1.125
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Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica Intel·ligència emocional 1 18 15 Presencial Aprenentatge Tot el personal 1.125
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica Primers auxilis 2 20 4 Presencial Satisfacció

Tot el personal, prioritzant el personal membre 
dels EPI 0

Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica Higiene postural i pantalla de visualització de dades 2 20 4 Presencial Satisfacció Tot el personal 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials

Actualització i aprofundiment - 
estratègica

Actualització en matèria de règim horari, permisos, 
recuperacions i compensacions 4 35 3 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 720

Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials

Actualització i aprofundiment - 
estratègica Click&Decide aplicat a la base de dades del GIP 1 12 6 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 420

Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials

Actualització i aprofundiment - 
estratègica Sistema retributiu i Seguretat Social 1 12 12 Presencial Aprenentatge Personal designat de la unitat sol·licitant 960

Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica Formació sobre el Pla d'Emergència 10 20 2 Presencial Satisfacció Personal del centre de treball 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica

Formació sobre responsabilitat dels comandaments 
intermedis en PRL 2 20 3 Presencial Satisfacció Comandaments intermedis 0

Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica Seguretat vial 2 20 3 Presencial Satisfacció Personal que ha patit accidents in itinere 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica Equips de Protecció Individual: selecció i normes d'ús 1 20 3 Presencial Satisfacció Personal docent dels CIFO 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica Riscos específics i inespecífics del lloc de treball 4 20 2 Presencial Satisfacció Personal del centre de treball 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica Avaluació de riscos psicosocials 10 20 1 Presencial Satisfacció Tot el personal de Serveis Territorials 0
Recursos humans, prevenció de riscos 
laborals i polítiques socials Bàsica - estratègica

Curs de  formació sobre el procediment de prevenció i 
actuació davant de situacions de violència 10 18 2 Presencial Satisfacció Tot el personal del centre de treball 0

Tecnologies de la informació Bàsica Gestió i ús del correu electrònic 4 16 10 Presencial Aprenentatge Tot el personal 3.600
Tecnologies de la informació Bàsica Jornada eines web 2.0 (Barcelona) 2 50 5 Presencial Satisfacció Tot el personal 600
Tecnologies de la informació Bàsica Jornada eines web 2.0 (Girona) 1 40 5 Presencial Satisfacció Tot el personal 300
Tecnologies de la informació Bàsica Jornada eines web 2.0 (Tarragona i Terres de l'Ebre) 1 30 5 Presencial Satisfacció Tot el personal 300

Tecnologies de la informació Bàsica Curs sobre xarxes socials. Eines web 2.0 (nivell bàsic) 2 18 10 Presencial Aprenentatge
Tot el personal que hagi participat anteriorment 
a la Jornada eines web 2.0 1.200

Tecnologies de la informació Actualització i aprofundiment
Curs sobre xarxes socials. Eines web 2.0 (nivell 
avançat) 2 18 10 Presencial Aprenentatge

Tot el personal que hagi participat anteriorment 
al curs de nivell bàsic 1.200

Tecnologies de la informació Actualització i aprofundiment Representació de dades: gràfics i taules dinàmiques 1 16 12 Presencial Aprenentatge
Personal que realitza tasques relacionades a 
les seves unitats 1.080

Tecnologies de la informació Actualització i aprofundiment Explotació d'una base de dades 1 16 12 Presencial Aprenentatge
Personal que realitza tasques relacionades a 
les seves unitats 1.080

Tecnologies de la informació Bàsica Tractament de dades 1 30 25 Virtual Aprenentatge Tot el personal 1.075
Tecnologies de la informació Bàsica Tractament numèric 1 30 25 Virtual Aprenentatge Tot el personal 1.075

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica SICAS 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat d'oficines de Treball 600

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica GALILEO 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat d'oficines de Treball 600

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica CONTRAT@ 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat d'oficines de Treball 600

Tecnologies de la informació Bàsica - estratègica SILCOI web: agrupació persona 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 700

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Feina Activa 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 600

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Avaluació de la Formació Ocupacional: GIA 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 700
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Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicatiu qBID (gestió de pràctiques en empresa) 2 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 0

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicatiu GEEC 1 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 300

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicatiu GECAT 1 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 300

Tecnologies de la informació
Actualització i aprofundiment - 
estratègica Aplicatiu GPB 1 20 5 Presencial Satisfacció Personal designat de les unitats sol·licitants 300


