
 
 
 
 

EXPOSICIÓ JUSTIFICATIVA DEL PLA DE FORMACIÓ 2015                        
- fons de formació contínua - 
 
 
 
 
La programació anual d’activitats formatives del Síndic de Greuges, que 
configura el Pla de formació, s’elabora amb l’objectiu general de promoure el 
desenvolupament professional de tot el personal que ha de dur a terme 
eficaçment les funcions professionals encomanades, assolint els objectius 
organitzatius i estratègics de la Institució, i la millora del servei al ciutadà. 
 
 
En aquest sentit, valorada la detecció de necessitats formatives, i amb la 
finalitat de millorar les competències de tot el personal, es planifiquen les 
activitats formatives següents:   
 

- Actualització del procediment administratiu 2a edició (funció 
jurídica), es realitza la primera edició durant el 2014.  

  
- Formació en llengua anglesa (funció de llengües estrangeres),  amb 

l’objectiu de millorar el vocabulari, el nivell de comprensió i les  
habilitats, tant en la redacció de textos i presentacions, com en la 
conducció de reunions, en cadascun dels nivells corresponents. 

 
 
 
 
13 de novembre 2014 
 

Taula resum del pla de formació 2015 
Taula resum del pla de formació 2015  

Nombre total d’activitats  2 
Nombre total d’edicions  1 
Nombre total de places ofertes (nombre d’edicions x nombre de 
places per edició)  

40 

Nombre d’hores ofertes (nombre d’edicions x nombre d’hores per 
edició)  

36 

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per línia de formació  
 

Línia de formació  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Bàsica  1 1 
Bàsica - estratègica    
Actualització i aprofundiment  1 1 



Actualització i aprofundiment - estratègica    
Divulgació, reflexió i debat    
Divulgació, reflexió i debat - estratègica    

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per funció de formació  
 

Funció  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Comunicació i habilitats    
Directiva i comandaments intermedis    
Econòmica    
Formació    
Formació especialitzada (per als departament que fan formació 
adreçada a cossos específics)  

  

Formació pròpia específica del departament    

Jurídica  1 1 
Llengua catalana    
Llengües estrangeres  1 1 
Organització i processos administratius    

Recursos humans, prevenció de riscos laborals i polítiques socials  
  

Suport a polítiques de Govern    
Tecnologies de la informació    
Urbanisme i medi ambient    

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per modalitat de formació  
 

Modalitat de formació  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Presencial  1 1 
Semipresencial    
Virtual  1 1 
 
Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per nivell d’avaluació 

 

Nivell d’avaluació Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Sense avaluació   
Avaluació de la satisfacció 2 1 
Avaluació de l’aprenentatge 2 1 
Avaluació de la transferència   

Taula resum amb  el pressupost previst  per línia de formació  
 

Línia de formació  Pressupost  previst  
Bàsica  960 
Bàsica - estratègica   
Actualització i aprofundiment  1365 
Actualització i aprofundiment - estratègica   
Divulgació, reflexió i debat   
Divulgació, reflexió i debat - estratègica   

 

 


