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Document 1. Exposició justificativa del Pla de formació 2015 
 
Objectius generals del Pla 
 

 Mantenir la formació encaminada a consolidar el model ACTIC al Departament 
 Mantenir la formació a distància 
 Rendibilitzar al màxim els recursos invertits en formació mantenint la qualitat 
 Impulsar la gestió del coneixement i la formació amb persones expertes del 

Departament 
 

Procés de detecció de necessitats formatives per a l’elaboració del Pla de formació 
2015 
Des de la Unitat de Formació de la Subdirecció General de Recursos Humans i Relacions 
Laborals de la Direcció de Serveis i amb la participació de la xarxa de persones 
interlocutores de formació de cada unitat del Departament es du a terme el procés de 
recollida d’informació per a l’elaboració del Pla de formació 2014. 
A continuació es descriu breument l’esmentat procés: 
 
Fonts d’informació 
 
 Contactes amb les unitats del Departament 
 Persones interlocutores de formació  
 Òrgans de direcció, comandaments i responsables d’equips 
 Comissió de responsables de formació (grups de treball) 
 Escola d’Administració Publica 
 Professionals clau (persones expertes)  
 Formadors/es 
 Persones participants en accions formatives 
 Grup de treball de formació amb representants sindicals 
 Informes d’avaluació  
 Canvis de normativa / reestructuracions / noves competències/ 
 Informació sobre canvis organitzatius, procedimentals, sobre àrees de millora, 

problemes o disfuncions, etc. 
 
 
Tècniques per obtenir la informació 
 
 Anàlisi dels informes d’avaluació de cada línia formativa 
 Entrevistes i reunions 
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 Recollida d’informació provinent de les unitats  
 Sondejos de demanda 

 
Punt de partida 
 
Les línies formatives que proposem són, essencialment, de continuïtat. Proposem mantenir 
la formació en TIC insistint especialment en l’impuls a les acreditacions ACTIC,  mantenir i 
impulsar la formació a distància que es fa des de l’aul@ virtual que gestiona l’EAPC 
diversificant continguts, i impulsar la formació i accions de sensibilització en matèria de 
prevenció de riscos laborals. 
 
La confirmació de les activitats que integraran el Pla de formació 2015, el nombre d’edicions, 
i nombre de places, es concretarà, com és habitual, partint del resultat del sondeig 
corresponent a cadascuna de les línies formatives. La seva execució dependrà, en darrer 
terme, de l’assignació pressupostària corresponent al 2015. 
La majoria d’activitats proposades s’adrecen a la totalitat de persones del col·lectiu 
d’administració i serveis per garantir el repartiment equilibrat dels recursos formatius. 
 
Les especials circumstàncies de contenció de la despesa i les restriccions en els 
pressupostos de formació no han permès durant els darrers anys el desenvolupament de la 
línia de formació a mida que implicava algun tipus de finançament. Malgrat que les 
circumstàncies no han variat, s’intentarà fer un esforç en aquest sentit i de cara al 2015 hem 
distribuït novament el Qüestionari de detecció de necessitats formatives específiques, amb 
el benentès que l’efectiva realització de l’activitat formativa restarà supeditada a la 
disponibilitat pressupostària o condicionada a què es pugui atendre amb recursos interns. 
Les accions de formació a mida que es facin tindran avaluació de la transferència.  
 
Difusió 
 
 Tramesa als interlocutors/es de formació de cada unitat 
 Intranet (pàgina de formació i notícia) 

 
Calendari previst 
 

 Tramesa a les unitats de la documentació per a la detecció de necessitats 
formatives: 10/10/14 

 Difusió de la informació a la pàgina de formació de la intranet i publicació d’una 
notícia: 13/10/14 
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 Reunió del grup de treball de formació amb els representants sindicals el  Entre 
el 13/10/14 

 Entrevistes persones clau: octubre 2014 
 Recollida informació de la xarxa de persones interlocutores de formació de les 

unitats: fins el 30/10/14 
 Anàlisi respostes i elaboració proposta Pla de formació 2015: del 30/14 al 

6/11/14 
 Reunió grup de treball amb els representants sindicals per aprovar la proposta 

de Pla de formació 2014: entre el 6 i el 12/11/14 (a determinar) 
 Termini fixat per l’EAPC per fer la tramesa de la proposta de Pla de formació 

2015, signada pels representants sindicals, per a la seva presentació en el 
Consell Rector: fins el 14/11/14, com a data límit. 
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Taula resum del pla de formació 2015 

Taula resum del pla de formació 2015  
Nombre total d’activitats  65 
Nombre total d’edicions  79 
Nombre total de places ofertes (nombre d’edicions x nombre de 
places per edició)  

1545 

Nombre d’hores ofertes (nombre d’edicions x nombre d’hores per 
edició)  

1284 

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per línia de formació   

Línia de formació  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Bàsica  40 50 
Bàsica - estratègica    
Actualització i aprofundiment  25 29 
Actualització i aprofundiment - estratègica    
Divulgació, reflexió i debat    
Divulgació, reflexió i debat - estratègica    

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per funció de formació  
 

Funció  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Comunicació i habilitats  4 4 
Directiva i comandaments intermedis    
Econòmica  1 1 
Formació    
Formació especialitzada (per als departament que fan formació 
adreçada a cossos específics)  

  

Formació pròpia específica del departament    

Jurídica  7 7 
Llengua catalana    
Llengües estrangeres    
Organització i processos administratius  3 4 

Recursos humans, prevenció de riscos laborals i polítiques socials  
10 21 

Suport a polítiques de Govern    
Tecnologies de la informació  40 42 
Urbanisme i medi ambient    

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per modalitat de formació  
 

Modalitat de formació  Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Presencial  37 51 
Semipresencial  3 3 
Virtual  25 25 
 
Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions per nivell d’avaluació 

 

Nivell d’avaluació Nombre d’activitats Nombre d’edicions
Sense avaluació   
Avaluació de la satisfacció 3 10 
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Avaluació de l’aprenentatge 60 67 
Avaluació de la transferència 2 2 

Taula resum amb  el pressupost previst  per línia de formació   

Línia de formació  Pressupost  previst  
Bàsica  33596 
Bàsica - estratègica   
Actualització i aprofundiment  15807 
Actualització i aprofundiment - estratègica   
Divulgació, reflexió i debat   
Divulgació, reflexió i debat - estratègica   

 
 


