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PLA DE FORMACIÓ 2015 

El Pla de Formació previst pel 2015 reuneix les demandes formatives que ens han fet 
arribar des de les diferents unitats del Departament. Hi ha hagut la voluntat de donar 
resposta a les necessitats manifestades i s’han introduït per primera vegada activitats 
formatives de caire cultural aprofitant els equipaments de Museus i Biblioteques i d’altres 
centres específics de que disposa el Departament. La iniciativa s’ha rebut molt bé per part 
del Grup de Treball.  
 
Enguany el pressupost s’ha mantingut i no ha sofert cap disminució, tant el que ve 
assignat des del Departament com el que ve del Fons de Formació Contínua.  
 
El Pla Formatiu que presentem consta d’un total de 112 activitats i 135 edicions, de les 
quals 128 pertanyen a activitats i edicions formatives de caràcter generalista, i un total de 
42 cursos i edicions són els relatius a les activitats específiques i especialitzades 
sol�licitades per la Direcció General d’Arxius, Biblioteques, Museus i Patrimoni , adreçades 
a col.lectius i cossos específics.  
    
L’oferta d’activitats formatives és àmplia i exhaustiva i constitueix el reflex de les diferents 
sensibilitats personals i professionals que hi ha en el si del Departament.  S’ha elaborat 
amb els criteris de qualitat, d’heterogeneïtat, de diversitat, de nivell docent i acadèmic, 
lligat amb els objectius de compromís, rigor i personalització que volem aconseguir.  
 
La detecció de necessitats 
El procés de detecció de necessitats realitzat des de la Unitat de Formació del Servei de 
Gestió de Recursos Humans segueix la pauta marcada l’any passat i se segueix fent la 
recollida de manera presencial tot comentant i aprofundint amb les necessitats de cada 
unitat.  
 
Obtenció de la informació 

• Contactes amb els caps de les Unitats del Departament 
• Contactes amb els/les interlocutors/es de Formació 
• Òrgans de direcció i caps 
• Formadors/es 
• Participants a les activitats formatives del curs 2014 (alumnes i assistents)  
• Avaluacions i valoracions dels cursos 

 
Tècniques per obtenir la informació   

• Elaboració de la graella per a l’obtenció de dades. 
• Tramesa als caps de les diferents unitats del Departament i als interlocutors/es 

corresponents. 
• Entrevistes, trucades i reunions.  
• Recollida “presencial” de la informació de les diferents unitats. 
• Sistematització de la informació recollida.  
• Elaboració de la proposta final. 

 
Calendarització  

• 29 de juliol de 2014: lliurament de la graella a tots els caps de les unitats per fer 
arribar al seu personal. També s’envia als interlocutors perquè en puguin fer el 
seguiment.  
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• 30 de juliol de 2014: Convocatòria de reunió personalitzada que es durà a terme  
durant la segona setmana de setembre. 

• Del 16 al 26 de setembre: recollida de la informació presencialment a cada unitat 
• De l’1 al 7 d’octubre: buidada de la informació.  
• Del 7 octubre al 20 d’octubre: elaboració de la primera proposta del pla formatiu. 
• 4 de novembre: presentació de la proposta formativa a la subdirectora i a la cap de 

servei de gestió de RH per a la seva valoració.   
• 7 de novembre: reunió Grup de Treball per la presentació del Pla 2015. 
• 13 de novembre de 2014: lliurar a l’EAPC el Pla formatiu 2015 del Departament.   

 
 
Anàlisi de les necessitats formatives del Departament 
La proposta d’activitats segueix en la línia dels darrers anys si bé s’han incorporat 
propostes de cursos i/o tallers més novedosos, que s’han sol.licitat per primera vegada. 
Així doncs, dins la funció jurídica, es presenten un curs de Dret Civil Català i un altre sobre 
l’actualització de les lleis del codi civil, penal i processal de Catalunya.  
En la funció de  comunicació i habilitats, es presenten els de Moviment, cervell i 
aprenentatge i el de llenguatge abreujat: el nou llenguatge en els dispositius mòbils. 
També s’ha inclòs el curs de Presentacions en públic adreçat a tots els grups.  
Pel que fa a llengües estrangeres, la continuïtat del Rus i la incorporació de l’Alemany 
nivell elemental constitueixen les principals novetats.  
En l’àmbit de les Tecnologies de la Informació, es presenten la preparació del nivell mitjà 
de l’ACTIC i l’Edició de videos educatius.  
El curs de preparació del nivell mitjà de l’ACTIC seguirà la fòrmula emprada amb total èxit 
en el curs Preparació del nivell D de català, curs que des del departament venim realitzant 
des de fa tres anys amb uns resultats més que satisfactoris: el 95% d’assistents al curs es 
presenten a les proves oficials i d’aquests, el 90% l’aproven i obtenen el certificat. 
L’experiència positiva amb aquest curs de preparació del nivell D de català, ens ha portat 
a programar-ne un de similar però en l’àmbit de les TIC i es preten que el màxim de 
participants es presentin a la prova i n’obtinguin l’acreditació.       
Aquest curs de preparació del nivell mitjà de l’ACTIC tindrà una forma semipresencial, té 
una durada de 24 hores per les sessions presencials i durant un mes es tindrà accés a una 
plataforma online.      
Dins la funció de directiva i comandaments, 3 cursos confegeixen les activitats formatives 
adreçades a aquests destinataris i entre ells, és el de Mapes mentals la principal 
innovació. Aquest curs reuneix en un de sol moltes habilitats, tècniques memorístiques   i 
estratègies visuals per potenciar la creativitat, l’organització d’idees, i la síntesi de 
informació gràfica  a  més de  dinamitzar el treball en equip.  
 
Finalment, cal destacar com a novetat màxima, les activitats formatives que s’han 
introduït enguany i que representen noves línies d’actuació vinculades amb la política 
cultural del Departament i els organismes que el configuren. Així s’han organitzat visites 
guiades al Museu Nacional d’Art de Catalunya i al Museu d’Història -3 visites a cada 
museu-  2 visites a la Biblioteca de Catalunya i 1 al Centre de Restauració de Béns Mobles. 
També s’han programat 2 conferències –per concretar en el moment de presentació del 
Pla- sobre Literatura i Catalunya (des de l’òptica de l’Arquitectura, Urbanisme...) 
 
Aquest Pla de Formació 2015 va ser aprovat per unanimitat pel Grup de Treball el 
proppassat 7 de novembre de 2015.  
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Taula resum del pla de formació 2015 
Taula resum del pla de formació 2015  

Nombre total d’activitats  112 
Nombre total d’edicions  170 
Nombre total de places ofertes (nombre d’edicions x nombre de places 
per edició)  

2.746 

Nombre d’hores ofertes (nombre d’edicions x nombre d’hores per edició)  1.811 

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions  per línia de formació   

Línia de formació  Nombre d’activitats Nombre Edicions 

Bàsica  26 66 
Bàsica - estratègica  4 3 
Actualització i aprofundiment  82 101 
Actualització i aprofundiment - estratègica    
Divulgació, reflexió i debat    
Divulgació, reflexió i debat - estratègica    

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions  per funció de formació   
Funció  Nombre d’activitats Nombre Edicions 

Comunicació i habilitats  11 11 
Directiva i comandaments intermedis  3 3 
Econòmica  4 4 
Formació  1 1 
Formació especialitzada (per als departament que fan formació adreçada 
a cossos específics)  

19 35 

Formació pròpia específica del departament  7 7 
Jurídica  7 7 
Llengua catalana  6 6 
Llengües estrangeres  13 13 
Organització i processos administratius  3 3 

Recursos humans, prevenció de riscos laborals i polítiques socials  14 48 
Suport a polítiques de Govern    
Tecnologies de la informació  19 21 
Altres formacions  5 11 

Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions  per modalitat de formació   
Modalitat de formació  Nombre d’activitats Nombre Edicions 

Presencial  90 144 
Semipresencial  6 6 
Virtual  16 20 
Taula resum amb el nombre d’activitats i d‘edicions  per nivell d’avaluació  
Nivell d’avaluació Nombre d’activitats Nombre Edicions 

Sense avaluació   
Avaluació de la satisfacció 17 57 
Avaluació de l’aprenentatge 78 96 
Avaluació de la transferència 17 17 

Taula resum amb  el pressupost previst  per línia d e formació   

Línia de formació  Pressupost previst 

Bàsica  22.750 
Bàsica - estratègica  4.400 
Actualització i aprofundiment  94.515 
Actualització i aprofundiment  (pagar per DG) 6.480 
Divulgació, reflexió i debat   
Divulgació, reflexió i debat - estratègica   

 


