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02 1 1 El Marc de la Societat de la Informacié

La Societat de la Informacid i Europa tenen una cosa en comu, ambdues es troben en
el llindar d'un rapid creixement. L'accés a la informacié i al coneixement constitueix la
clau per a I'evoluci6 i per al manteniment d'una societat democratica. Cal tenir en comp-
te que la tecnologia continuara avancant i millorant de forma constant el conjunt de ser-
veis oferts per les infrastructures. Per altra banda, s'esta fent un esfor¢ (esfor¢ que
encara cal intensificar) a fi d'implantar una reglamentacio que sigui minima pero alhora
adequada. En aquest sentit, la liberalitzaci6 de les telecomunicacions, la correcta legis-
lacié sobre la propietat intel-lectual i les politiques per a assegurar a tothom I'accés lliu-

re a la xarxa son elements fonamentals.

L'exit de totes les mesures que planteja el Pla Estratégic "Catalunya en Xarxa" dependra
del grau de creixement que tingui I'acceptacié del pla per part dels usuaris, en definiti-

va, per part de la societat catalana.

Les politiques d’acci6 amb impacte transversal (és a dir, amb impacte en tots els

ambits) que es proposen a continuacié s'agrupen al voltant de tres linies estratégiques:

1. La politica de Recerca i Desenvolupament (R+D) en Societat de la Informacid.
2. La preséncia de Catalunya a la xarxa.

3. El marc regulador.

Politica de R+D en Societat de la Informaci6

La qualitat del dispositiu d’investigacio i desenvolupament és un factor clau i necessari
per al desenvolupament a Catalunya de les Tecnologies de la Informacié (TI) i de les
Comunicacions. Com a mitja potenciador, les universitats i els centres de recerca,
publics i privats, disposaran dels serveis d’Internet I, la xarxa d’altes prestacions que
s'implementara dins de les accions que es proposen en I'ambit INFRASTRUCTURES |
SERVEIS BASICS.

L'anticipacio en el desenvolupament de noves infrastructures i nous usos de serveis infor-
macionals és la condicio essencial per a la competitivitat de Catalunya en la Societat de
la Informaci6. La convergéncia de I'audiovisual amb les telecomunicacions exigeix que
en aquest ambit, primordial per al pais, es dugui a terme una investigacié en R+D. Caldra

fomentar, doncs, la investigacié en sistemes alternatius i tecnologies per al bucle local,



de manera que la competéncia faci augmentar la diversitat de solucions tecnologiques

vers una demanda cada vegada més consolidada de mobilitat per a l'usuari.

Cal implementar una recerca tant en la creacié de nous productes per a la Societat de
la Informacio, com recerca sobre el impacte de la Societat de la Informacio a la nostra
societat. Aixi mateix, la creacié d’'una xarxa de centres innovadors, la participaci6 dels
millors grups d’'investigadors del pais al voltant de laboratoris virtuals i la posada en
marxa d’'una R+D que col-labori i competeixi amb la recerca empresarial constitueix la

millor forma d'assolir aquest impacte.
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Figura 1. La grafica recull un dels indicadors més rellevants a I'hora de conéixer la situacié d'una determinada
societat en la nova Societat de la Informacié pel que fa al seu consum en Tecnologies de la Informacio.
La fita del pla "Catalunya en Xarxa" és posicionar al pais de forma competitiva dins del mapa mundial.
També presenta la relaci6 entre el PIB per capita i la despesa en Tecnologies de la Informacié que es
fa a diferents paisos. S'observa que a paisos com Estats Units i Gran Bretanya hi ha una major despe-

sa relativa en Tl que a altres paisos com Alemanya, Italia o Espanya.



Catalunya en Xarxa. Pla Estrategic per a la Societat de la Informacio

Iniciativa 1

Pla de R+D en Societat de la Informaci6 orientat a les potencialitats del pais.

Desenvolupament d’'una R+D que integri la recerca publica i privada dins del marc d’un patrocini pablic-
privat i que sigui “la base de confian¢a” de la industria de la Societat de la Informacio catalana.

Cal definir un Pla de R+D en Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions (TIC) que estableixi
una continuitat en recerca i innovacio a llarg termini per tal que 'empresariat faci inversions sota la
garantia d'una recerca de pais continuada. La recerca en TIC oferira una participacié integradora
als tecnics de la Petita i Mitjiana Empresa (PIME) i correspondra a les necessitats dels diferents sec-

tors. Aquest pla disposara de sistemes de deteccio i acompanyament a la recerca privada.

El Comissionat per a Universitats i Recerca plantejara una recerca en dues direccions:

1. Recerca en TIC aplicada als diferents sectors, fonamentalment Tecnologies de la

Informacio aplicades a la medicina, les telecomunicacions, I'ensenyament i el
desenvolupament de continguts multimedia.

2. Recerca sobre I'impacte socioeconomic de la implantacio de les TIC.

El Pla en Recerca i Desenvolupament en Sl de Catalunya sera un compromis de pais en
que participara tant I'administracio com I'empresa privada, i estara orientat a la innova-

ci6 del sector productiu de Catalunya.

Aquest compromis cobrira:

» La internacionalitzacié de la recerca mitjancant la col-laboracié amb altres centres arreu
del mon i I'assoliment d’una forta presencia en els programes de recerca internacionals.

e L'augment del volum d’inversio en recerca els propers tres anys (amb I'objectiu
que al final del periode s’hagin triplicat les actuals inversions).

< L'increment del personal dedicat a R+D en un 30% durant els propers 3 anys. Aquesta
mesura anira acompanyada d'una exigencia en el canvi dels perfils dels investigadors,
que s’hauran d’orientar a les demandes i necessitats de la societat actual.

» La disponibilitat d’Internet-11 el 2001.

« L'establiment d’'ajuts i credits a la recerca i a la innovacio industrials, i a la recerca
sobre l'impacte de la Sl en el canvi de la societat.

e La promocio6 de premis i etiquetes per als millors “projectes R+D d’interés public”.

Agents:
CUR / Universitats, CSI, Departament d'Indistria, Comerg i Turisme, UE, teixit empresarial.



Set Ambits: El Marc de la Societat de la Informaci6

Iniciativa 2

Xarxa de centres de recerca avangada.

La xarxa de centres de recerca sera un desplegament mixte pel que fa a la participacié de recer-
ca publica i privada, i també pel que fa a la modalitat de la xarxa; es creara una xarxa de cen-
tres de recerca avancada en diferents ambits de coneixement, i una xarxa de laboratoris virtuals
per potenciar la recerca en col-laboraci6 dels diferents grups de recerca.

Accions:
« Posicionament de la universitat com a laboratori de la Societat de la Informacid.
« Desplegament d'una Xarxa de centres de recerca avancada en els ambits capda-
vanters i rellevants de la Societat de la Informacié.
 Foment de la visibilitat internacional de la recerca i dels grups d'investigacié a
Catalunya.

« Desplegament de comunitats telematiques.

Agents:
CUR / Universitats, CSI, Departament d'Industria, Comerg¢ i Turisme, teixit empresarial,
departaments de I'Administracio.

La preséncia de Catalunya a la xarxa

La preséencia de Catalunya a la xarxa s’ha d’articular en dues direccions: d’una banda,
la preséncia de la llengua catalana a la xarxa, i, d’altra banda, la forta preséncia a la
xarxa de continguts digitals catalans de tota mena: sobre negocis, serveis al ciutada,

cultura, expressio ciutadana, etc.

Iniciativa 3

Foment de la presencia del catala a la SI.

L'objectiu d’aquesta iniciativa és garantir que la presencia i I'Us de la llengua catalana a Internet
es trobi en igualtat de condicions que la d’altres llenglies del moén.




Catalunya en Xarxa. Pla Estratégic per a la Societat de la Informacio

La presencia de Catalunya a la xarxa té com objectiu proporcionar i incrementar la
comunicacio de I'experiéncia i la saviesa cultural i econdomica del pais. Totes les institu-
cions i organismes d’'interes public haurien d'esdevenir gradualment participants en una
xarxa electronica cultural interconnectada que ofereixi als ciutadans de forma transpa-

rent accés als serveis que necessiten.

La rapida evolucio de les tecnologies i la descentralitzacié dels agents i les xarxes d'in-
formacio obren noves vies per a la difusi6 dels productes i serveis culturals i per a I'ex-
pansio de la diversitat de les cultures. L'estrategia a adoptar esta basada en les noves

possibilitats que la S| ofereix per a reforcar la presencia internacional de Catalunya.

Accions:
» Establiment d’'un cercador catala per a accedir als portals publics i privats, que doni
suport a la pluralitat d’iniciatives i promogui el multilingtiisme i la multiculturalitat.
« Elaboraci6 d’eines i recursos lingiistics en catala on-line (serveis de traduccio
automatica en catala, reconeixement de catala oral i escrit, recursos linguistics...).
= Difusi6 de les eines i continguts en catala (plantilles, diccionaris, etc) mitjangant el

suport d’'una Agencia catalana de recursos linglistics del catala.

La traduccié automatica de les llenglies europees al catala i a I'inrevés, aixi com el reco-
neixement de la parla, hauran de ser eines indispensables per poder utilitzar el catala
en igualtat de condicions respecte a les altres llengues. Per altra banda, les plantilles
especialitzades per a sectors de negoci i professionals diversos seran un altre dels

recursos i eines que caldra tenir a I'abast.

Una de les tasques més importants é€s la difusio dels recursos linglistics actualment dis-
persos, i la difusio tant de I'Gs d’eines linguistiques de tota mena, com de bones practi-
ques. (Per exemple, donar d’alta les WEBs de Catalunya als cercadors d’Internet, o difon-

dre normatives exemplars sobre com oferir serveis de forma optima per Internet, etc).

Agents:
Departament de Cultura, CSI, LOCALRET, universitats, IEC, agents privats, altres

autonomies, multinacionals.



Set Ambits: El Marc de la Societat de la Informaci6

Iniciativa 4

Garantir la presencia de continguts digitals de Catalunya a la xarxa.

L’objectiu d’aquesta iniciativa és garantir que tant la presencia cultural com I’empresarial o ciu-
tadana es trobi a la xarxa en igualtat de condicions respecte a la d’altres cultures o societats.

Accions:
» Digitalitzacio i difusio del patrimoni cultural: La biblioteca digital de Catalunya.
« Estimul de la produccié de nous continguts digitals (educatius, socioculturals,
publicacions periddiques, oci...).
» Elaboracié d’'un inventari d'iniciatives digitals i publicacions electroniques a Catalunya.
« Participacio de Catalunya en organismes internacionals d'estandarditzacié de la xarxa.
< Actuacions en I'ambit dels dominis en catala (accions a la ICANN, i ES_NIC,) i per

a promoure el debat public.
Agents:

Departament de Cultura, Departament d’IndUstria, Comerg i Turisme, empreses pri-

vades, Departament de la Presidéncia, CSI, LOCALRET, universitats, ens locals.

El marc regulador

Iniciativa 5

Desplegament d'un marc regulador i de normes de conducta en suport de I’intercanvi electronic.

El marc regulador per a la Catalunya de la Sl té per objectiu superar totes les possibles barreres
legals, fiscals, juridiques, administratives i no-administratives existents per tal de poder impul-
sar la implantacio6 d’una Catalunya moderna en la era digital. Aquest marc desplegara lleis i nor-
mes de conducta en suport de I'intercanvi electronic i com a garantia dels drets dels ciutadans.

El marc regulador cobrira aspectes relatius a la proteccio dels drets i la privacitat del ciu-
tada, i establira, alhora, mesures que facilitin el desplegament de la SI, com sén ara les asso-
ciades a les infrastructures i a I'enfortiment de les contractacions i transaccions electroni-
ques. En definitiva, es tracta d'identificar totes les possibles regulacions i recomanacions
que recolzin I'assoliment rapid i profund del canvi vers la Societat de la Informaci6 i que

suprimeixin en la mesura del possible els obstacles juridics per a la seva consolidaci6.



Catalunya en Xarxa. Pla Estrategic per a la Societat de la Informacio

Aquest marc fomentara:
« Una regulacié que s’adapti a les noves tecnologies i a la futura Sl i que sigui cohe-
rent i flexible internament i externament.
* Un espai juridic eficag i protector dels drets dels individus (menors, grups margi-
nals, etc) i les empreses.
« La potenciacié del caracter democratic i constitucional de la SI.
« La millor cohesio social i territorial possible i la garantia que en el futur 'accés uni-

versal a la Sl esdevindra un dret per a tothom.

Accions:

e Creaci6 d’'una Comissié per a la Legislacio del Marc legal per a I'estudi de la fis-
calitat de la Sl i per a la seva continua revisio/actualitzacid. L'esmentada Comissio
tindra les seguents linies d'accio:

- Eliminar les barreres juridiques per a la consolidacié de la Societat de la
Informacio.

- Establir mesures que garanteixin la privacitat, la seguretat i la proteccio de les
dades electroniques.

- Definir i fer disponible la informacié de domini public.

- Promoure mesures en suport del petit comerc i del comerc al detall.

- Garantir els drets democratics de vot a la xarxa.

« Difusié de lleis i establiment de disposicions legals que protegeixin les transac-
cions en la xarxa.

= Creaci6 d'un ens catala (autoritat) certificador d’empreses i persones. Aquest ens
haura de:

- Establir els models de signatura electronica i certificacié Unica de les perso-
nes/ens juridics per als tramits electronics.

< Proposta de revisié de la Llei de Procediment Administratiu i/o Llei de Contractes

d’administracions publiques.

Agents:
Comissio mixta, Departament de Justicia, Departament de Presidéncia, Departament
d’Economia i Finances, cadascun dels departaments, Consorci d'administracions

Publiques, Agéncia de proteccié de dades.
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INICIATIVES ACCIONS AGENTS

Iniciatival |

Potenciaci6 de R+D en SI
orientada i aplicada a les
potencialitats catalanes

« Internacionalitzacié de la recerca. Col-laboracié amb altres centres.
Presencia en els programes de recerca internacionals.

« Triplicacié del volum d’inversié en recerca en 3 anys.

« Creixement en personal del 30% durant 3 anys. Implantacié de
nous perfils d’investigadors.

« Disponibilitat d’Internet 11 el 2001.

« Ajuti crédits a la recerca industrial i a la innovacid.

 Premis i etiquetes per als millors “projectes R+D d'interes public”.

CUR / Universitats

csl

Departament d'IndUstria
Comerg i Turisme

UE

Teixit empresarial

Iniciativa 2 |

Xarxa de centres de
recerca avancada

« Posicionament de la universitat com a laboratori de la SI.

« Desplegament d’una xarxa de centres de recerca avangada.

« Foment de la visibilitat internacional de la xarxa de recerca de grups
d'investigacié a Catalunya.

« Desplegament de comunitats telematiques.

CUR / Universitats / CSI
Departament d’Inddstria
Comerg i Turisme

Teixit empresarial
Departaments de
I'Administracio

Iniciativa 3 |

Presencia del catala
alasl

« Cercador catala per accedir als portals pablics i privats que doni suport
a la pluralitat d'iniciatives i promogui el multilingtiisme.

« Eines i recursos linglistics en catala on line (serveis de traduccié
automatica amb el catala, reconeixement de catala oral i escrit, recur-
sos lingiistics, etc).

« Difusio de les eines i continguts en catala (plantilles, diccionaris, etc) mit-
jancant el suport d*una Agéncia Catalana de recursos linguistics del catala.

Departament de Cultura
CSI, LOCALRET
Universitats

IEC

Agents privats

Altres Autonomies
Multinacionals

Iniciativa 4 |

Suport i foment dels
continguts digitals de
Catalunya a la xarxa

« Digitalitzaci6 i difusi6 del patrimoni cultural: La biblioteca digital de
Catalunya.

« Estimul de la produccié de nous continguts digitals (educatius,
socioculturals, publicacions periodiques, oci, etc).

« Inventari d'iniciatives digitals i publicacions electroniques a
Catalunya.

« Participaci6 de Catalunya en organismes internacionals d'estandar-
ditzaci6 de la xarxa.

* Actuacions en I'ambit dels dominis en catala (accions a la ICANN,
debat public).

Departament de Cultura
Departament d’Indistria
Comerg i Turisme
Empreses privades
Departament de Presidencia
Csl

LOCALRET

Universitats

Ens locals




Catalunya en

Xarxa. Pla Estratégic per a la Societat

de la Informacio

Iniciativa5 |

Desplegament d'un marc
regulador i de normes de
conducta en suport de
I’intercanvi electronic

« Creaci6 d'una Comissié per a la Legislacié del Marc legal, per a I'estu-
di de la fiscalitat de la Sl i per a la seva continua revisi6/actualitzacio

« Eliminacid de barreres juridiques.

* Privacitat, seguretat i proteccié electroniques.

* Informaci6 de domini public.

* El petit comerg.

« Els drets democratics de vot a la xarxa.

« Difusio de lleis i disposicions legals protectores de les transaccions
en la xarxa.

« Creaci6 d’un ens catala (autoritat) certificador d’empreses i persones

« Signatura electronica i certificacio Unica de les persones/ens juridics
per als politramits.

* Revisi6 de la Llei de Procediment Administratiu i/o Llei de
Contractes d’administracions publiques.

Comissié mixta
Departament de Justicia
Departament de
Presidéncia
Departament d’Economia
Cadascun dels departa-
ments

Consorci d'administracions
Puabliques

Agéncia de protecci6 de
dades
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