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Proleg

En presentar el que provisionalment denominem el Mapa de la situacié a Catalunya hem
considerat que dues formes de donar una imatge clara de I'estat i I'evolucié del nostre
pais en referencia a la Societat de la Informacid serien, per una banda, presentar els
indicadors que ens possibilitessin mesurar la penetracié de les Tecnologies de la
Informaci6 a Catalunya, i per I'altra banda, comencar a confeccionar un inventari que
informi dels projectes relacionats amb la Societat de la Informacio (SlI) que el pais ende-
ga o consolida.

Al llarg del desenvolupament del Pla Estrategic de la Societat de la Informacio, les
estadistiques sobre la S| catalana i mundial ens varen ser Utils com a pauta orientativa
per a concretar quines mesures eren necessaries.

Pel que fa l'inventari que s'inicia amb aquesta publicacié té com a objectiu ser I'eix al
voltant del qual es pugui anar conéixent quins projectes de Sl hi ha Catalunya. Aquest
primer recull ha nascut basicament a partir de la col-laboracié de les persones que han
participat en el Pla Estratégic i que amb aquesta recopilacié volem ajudar a difondre,
per tal que a Catalunya els equips i persones actives en tecnologies de la societat de
la informacié poguessin registrar-les.

Obviament, aquest llistat és sols el principi del futur inventari de projectes relacionats
amb la Sl a Catalunya i per tant, no s'hi trobaran segurament molts dels projectes que
el lector coneix. Entenem que el directori ha de ser una eina actualitzada, i en aquest
sentit, la web del comissionat podria acomplir aquesta funcié. Desitgem, per tant, que
tothom que no s’hi trobi reflectit o be que hi vulgui millorar la seva presentacié ho faci

via la web del comissionat:

http://www .gencat.es/csi/

Agraim la col-laboracié de totes les persones que han emplenat el formulari que tenim
a la nostra web, i que ens ha facilitat la creacié d'aquesta relacié. Agraim també a
I'Institut d'Estadistica de Catalunya la seva tasca acurada i el seu suport en I'extraccio

de dades pel que fa a Catalunya.

Aquest document proposa, per tant, un seguit d'indicadors pels set ambits del Pla
Estrategic que aniran sentant les bases per a una avaluacié de la S| a Catalunya.
Aquests indicadors que es proposen provisionalment, poden variar a través del temps

0 en poden sorgir altres. Malgrat tot, aquest vol ser un primer intent.
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Catalunya en Xarxa. Mapa de la situacié actual de la Societat de la Informaci6 a Catalunya

Introduccio

En el marc del desenvolupament del Pla Estratégic "Catalunya en Xarxa", s'ha volgut
tenir una perspectiva de la situacid actual de Catalunya dins I'ambit de la Societat de la
Informacio respecte a altres paisos. Per aquesta rad, s'ha efectuat un treball de recopi-
lacié de dades indicatives de la penetracié de les noves Tecnologies de la Informacio i
les Comunicacions a diferents paisos comparant-la amb la situacio a Catalunya.
Aquest annex recull els indicadors utilitzats al llarg de la realitzacioé del Pla Estratégic
per a la Societat de Informacié "Catalunya en Xarxa" dins de cadascun dels seus ambits:

e Marc de la Societat de la Informacio

« Infraestructures i serveis basics

< IndUstria, comerg i continguts

e Educacio i formacié

* Administracié i serveis al ciutada

e Sanitat i qualitat de vida

e Societat i canvi cultural

Objectiu:

L'objectiu d'aquest annex és, d'una banda, definir la situacié actual de Catalunya, i de
I'altra establir uns primers elements que puguin servir de base per a mesurar el grau
d'assoliment de les fites que s'ha marcat el Pla Estratégic.

Com a conseqiiéncia de la rapida evolucié d'aquest sector es pretén que aquest estu-
di tingui una continuitat i es vagi actualitzant anualment, de manera que es pugui seguir
I'evolucié del indicadors emprats. Aix0 servira de guia per al procés de seguiment del
Pla Estrategic. A més, es pretén implicar a tots el agents socials de Catalunya en la rea-

litzacio de les estadistiques per tal d’aconseguir-ne la maxima fiabilitat.

Metodologia:

Les estadistiques fetes al nostre pais i presentades en aquest Annex han estat recolli-
des des del Comissionat per a la Societat de la Informacié amb una col-laboracié molt
important de I'Institut d'Estadistica de Catalunya entre finals de 1998 i el principi de
1999. En general, les fonts més utilitzades per a realitzar els estudis comparatius han
estat Computer Industry Almanac, NUA, ISPO, IDESCAT, etc.

Les estadistiques s’han elaborat segons un metode determinat que descrivim tot seguit.

De les fonts d'ambit europeu o mundial, s'han extret les dades de diferents paisos (com



Estadistiques: Introduccio

és ara els Estats Units, Anglaterra, Dinamarca, etc.). A continuacié, s'han obtingut les
dades de Catalunya a partir de fonts locals (IDESCAT, Institut d'Estudis Catalans, etc.).
Finalment, s'han adaptat les dades de Catalunya als criteris seguits a les altres estadis-
tiques per a obtenir unes dades comparables.

Dins el conveni signat pel CSI amb ANIEL, ASIMELEC, la Cambra Oficial de Comerg,
Industria i Navegacié de Barcelona, I'Institut d'Estadistica de Catalunya i SEDISI, es
recolliran peridodicament dades estadistiques del sector industrial a Catalunya (fabrica-
ci6 i mercat de les TIC, nombre de treballadors, consum en TIC, etc.).

Les grafiques presenten dos aspectes: per una banda, els valors estatics comparatius i per
altra banda, els valors estadistics que es volen assolir a curt i mig termini. Aquests valors

prospectius es representen amb unes fletxes a la part superior de les grafiques de barres.



01 1 El Marc de la Societat de la Informacio

El terme Societat de la Informaci6 (SI), inicialment adoptat per la CE, posa emfasi en
I'impacte social i economic que les aplicacions informatiques i el desenvolupament de
les infraestructures d’informacio tindran sobre la societat.

L'ambit del Marc de la Societat de la Informacié (Sl) tracta els temes que tenen una
repercussio a tots els sectors de la societat, com és ara el cas de les politiques de
Recerca i Desenvolupament en I'ambit de la Sl, la preséncia de Catalunya a la Xarxa, i
el marc regulador. La R+D, entés com a origen del canvi vers un nou futur tecnologic i
social, ha de ser necessariament un indicador per a coneixer les possibilitats de futur
que tindra el pais amb vista a ser independent en el mén tecnologic i generar bons
emprenedors. Un cop s’hagi consolidat una politica i una actitud en referéncia a R+D en
TIC i s’hagi aplicat una politica sectorial, el resultat s’haura de poder comparar amb la
presencia que el nostre pais tingui a la futura societat digital, tant pel que fa a la cultu-

ra, el negoci electronic, I'accés a la informaci6 digital, o I'intercanvi d'expressions.

Els indicadors proposats per a fer un seguiment de la situacié a Catalunya en aquest

ambit i la seva futura evolucié son:

01.1.1 Activitat R+D al sector TIC.

01.1.2 Presencia de Catalunya a la Xarxa.



%PIB

01.1.1 Activitat R+D al sector TIC

Els parametres que probablement s6n més significatius per a mesurar I'activitat en R+D
son els fons de finangament que un pais aplica a la R+D i la presencia que els avengos
d'un pais tinguin a la literatura o a la indUstria. Per tant, els dos indicadors que es vol ava-
luar continuament son les inversions en R+D per al sector de la Societat de la Informacio
(concepte més ampli que el de Tecnologies de la Informacio), i el nombre d'articles cienti-

fics dels investigadors catalans i el seu impacte a la recerca a nivell mundial.
Les grafiques seguents mostren el volum de finangament que es dedica a les TIC a dife-

rents paisos, i la proporcié de finangament en Tecnologies de la Informacio i les

Comunicacions (TIC) respecte el total.

Financament R+D a I'ambit TIC 1993

0,25% 1~
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0,20% |~
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Catalunya en Xarxa. Mapa de la situacié actual de la Societat de la Informaci6 a Catalunya

Finangament R+D en TIC respecte R+D total 1994

100% [~
80% [~
60% I~
40% I~
20% I~
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Reports de la recerca a Catalunya.
0% TIC. 1997.
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® R+DTIC Resta R+D

L'any 1993 les despeses totals publiques i privades en R+D van representar a
Catalunya el 1% del PIB i a Espanya el 0.9% . Aquesta mateixa despesa va ser del
2.4% del PIB a Franca , 1.3% a lItalia i del 3.5% a Suécia . (Fonts: COTEC, OCDE).

El Pla de Recerca 1997/2000 de Catalunya inverteix en quatre anys un total de 221.455
milions de pessetes, repartits de la segiient manera: 78.615 de la Generalitat, 92.040 de
les Universitats i 50.800 del Govern Espanyol. (Font: Comissionat per a Universitats i

Recerca).

Nivell cientific en I'ambit TIC
La qualitat cientifica o de recerca d'un pais es pot mesurar en funcio de diferents para-
metres. Dos de molt significatius sén el nombre de publicacions realitzades i el nombre

de patents registrades.

Articles cientifics en TIC ponderats respecte al PIB

Aquesta grafica mostra el nombre d'articles cientifics de I'ambit TIC publicats entre 1992
i 1996 en revistes d'elevat impacte internacional.

Per ponderar d'alguna manera els articles publicats amb la dimensié de cada pais les

dades es presenten dividides pel PIB de cada pais en bilions de pessetes.



Estadistiques: El Marc de la Societat de la Informacié

Articles cientifics en TIC ponderats respecte el PIB
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01.1.2 Presencia de Catalunya a la Xarxa

Catalunya és la comunitat espanyola que més navega per Internet, el 23,7% dels nave-

gants a Espanya son de Catalunya, pero tan sols el 5,7% utilitzen el catala. (Font: AIMC)

De les aproximadament 3000 botigues espanyoles amb preséncia a Internet que hi ha
a la base de dades de la web www.dondecomprar.com només un 5,8% (174 botigues)

tenen el catala com a idioma alternatiu.

Classificaci6 de les botigues espanyoles en xarxa per sectors i idioma
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01 2 Infrastructures i1 Serveis Basics

Per infrastructures, s'entén tot el conjunt d'elements i suports que faciliten a l'usuari I'ac-
cessibilitat a la informacio i als serveis telematics. Son els sistemes, les xarxes de comu-
nicacions, els terminals i els recursos basics (bases de dades, biblioteques, eines glo-
bals de tractament de la informacid, serveis necessaris per a utilitzar les infrastructures,
etc.) que actuen com a mitja de comunicacio entre els usuaris i els proveidors de serveis.
Garantir I'accés a les xarxes de comunicacio a velocitats i costos adequats és un factor
cabdal per a poder avancar cap a la Societat de la Informacié i per a situar-se dins del
grup de paisos tecnologicament avancats en el desenvolupament d'aplicacions relacio-
nades amb les TIC. Sense |'existéncia de les infrastructures necessaries, el creixement
de la demanda es pot veure frenat per la falta de capacitat per a mantenir nous serveis
de valor afeqit.

Un dels factors critics per poder accedir a la xarxa Internet, o als serveis que es puguin
oferir a través seu, és la disponibilitat de terminals apropiats, a disposicid dels ciutadans
bé des d'un accés personal o a través de llocs publics com és ara biblioteques, centres
civics, terminals urbans, etc. Aixi doncs, és de vital importancia que tothom hi pugui
accedir amb la maxima facilitat des de qualsevol punt i a qualsevol hora.

Un altre factor a tenir molt en compte per a promoure I'accés a les xarxes informatiques
és la disponibilitat a preus competitus de sistemes amb gran capacitat de transmissio.
Aixi, si es disposa de les infrastructures i d'un sistema tarifari adequats es podra espe-
rar una bona resposta per part de les empreses i els particulars.

Finalment, un altre punt important en I'ambit de les infrastructures és I'increment de les

comunicacions mobils i dels serveis distribuits per cable i satél-lit.

Els indicadors que es proposen per a fer un seguiment de la situacié a Catalunya en

aquest ambit son:

01.2.1 Linies de telefonia fixa i clients de telefonia mobil, serveis de cable i satéel-lit.
01.2.2 Penetracid dels ordinadors personals i d'Internet a la societat.
01.2.3 Accessibilitat a la Xarxa des de les Biblioteques.

01.2.4 Tarifes telefoniques i d'Internet.



01.2.1 Linies de telefonia fixa i clients de telefonia mobil, serveis de
cable i satel-lit

A les grafiques segients es pot observar el grau de penetracid dels serveis de telefo-
nia, cable i satél-lit en la poblacio de diferents paisos europeus.

El primer indicador utilitzat és el nombre de linies fixes per cada 100 habitants. Fins fa
poc s'utilitzava també el nombre de llars amb doble connexid, pero actualment té més
sentit complementar la dada de la telefonia fixa amb la penetracié de la telefonia mobil
a causa del seu gran increment els darrers anys. En aquests sentit, Catalunya se situa
en una bona posicié respecte a Europa, sense arribar, pero, als alts nivells de penetra-
ci6 d'alguns paisos nordics, com és ara Finlandia o Dinamarca, que ja arriben a tenir
una linia (mobil o fixa) per cada habitant.

Les dues darreres grafiques mostren el nombre de llars que tenen contractats serveis
de cable i satel-lit. S'observa que en aquests dos ambits, sobretot en el cable, Catalunya

encara esta a un nivell forca baix en comparacié a altres paisos.

Linies de telefonia fixa (finals 1997) per cada 100 habitants
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Catalunya en Xarxa. Mapa de la situacié actual de la Societat de la Informaci6 a Catalunya

Clients de telefonia mobil (finals 1998) per cada 100 habitants
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Estadistiques: Infrastructures i Serveis Basics

Llars amb serveis de satel-lit 1998 (96 i 97)
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01.2.2 Penetracio dels ordinadors personals i d'Internet a la societat

Ordinadors personals per cada 100 habitants
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Estadistiques: Infrastructures i Serveis Basics

01.2.3 Accessibilitat a la Xarxa des de les Biblioteques

A la grafica es mostra el percentatge de les biblioteques amb connexioé a la xarxa per a
la comunicaci6 interna interbibliotecaria, i per I'altra banda, el percentatge de les que

disposen d’accés a Internet pels usuaris.

Les Diputacions de Barcelona i Girona, en la linia d'actuacions d'altres paisos, han
endegat plans per facilitar I'accés a Internet tant a nivell intern (catalegs col-lectius,
reserva de llibres, etc.) com pel seu Us per part de l'usuari. A maig de 1999, el 75% de
les biblioteques publiques gestionades amb conveni amb la Diputaciéo de Barcelona
estan informatitzades, el 41% tenen Internet per Us intern i el 20% per als usuaris.

A principi de 1999, 183 biblioteques publiques catalanes i 2 "bibliobus" disposen de
catalegs informatitzats (resten per informatitzar 151 biblioteques i 4 "bibliobus"). Mentre
el 100% de les biblioteques universitaries disposen d’accés a Internet i I'ofereixen als
seus usuaris, només un 17% de la resta de Biblioteques publiques ofereixen Internet als

usuaris i un 30% només en disposen per a Us propi.

Biblioteques publiques en xarxa
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01.2.4 Tarifes telefoniques i d'Internet

Comparacio6 de les tarifes telefoniques vigents a diferents paisos d'Europa
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Tarifes mensuals d'un usuari mitja d'Internet relacionades amb I'is de la Xarxa a
Europa

La segient grafica presenta tres valors: la despesa en telefonia per I'accés a Internet,
la despesa en proveidors d'Internet i el percentatge de poblacié que accedeix a Internet
setmanalment. D'aquesta manera, es pot veure la influencia del preu sobre I'accés a la
Xarxa.

Actualment els Unics paisos amb tarifa plana son els Estats Units (1.575 ptes), Hong
Kong (1.765 ptes) i Nova Zelanda (2.690 ptes)
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Tarifes mensuals d‘un usuari mig d'Internet relacionades amb I'Us de la Xarxa a Europa
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013 Inddstria, Comerg i Continguts

L'activitat economica, quan s’emmarca dins de les noves Tecnologies de la Informacio i
les Comunicacions (TIC) adquireix diverses dimensions que cal tractar de forma especi-
fica. En una primera aproximacio, es pot considerar I'impacte de les TIC sobre l'activi-
tat economica en quatre subambits:

1. La produccié de serveis i productes, i la consultoria del sector de les TIC

2. La utilitzaci6 de les TIC a les empreses. L'impacte al mén industrial/lempresarial

en general

3. El comerg electronic  entre empreses o amb el consumidor final

4. La creaci6 de continguts multimedia
La introduccid de les Tecnologies de la Informacid i les Comunicacions afecta al sector
productiu en una vessant doble: primer, en la generacié de béns, productes consumibles
i serveis de les empreses del sector electronic en un sentit ampli; i segon, en I'is de les
noves tecnologies que fan la resta d'empreses. La societat de la informacié com a motor
d'activitat introdueix, per tant, noves formes de produccié en els sectors tradicionals i
crea una nova industria d'equipaments electronics i de serveis de comunicacio.
El comerg electronic permet l'intercanvi de mercaderies o serveis entre persones o
organitzacions sense enllagos presencials. El seu Us pot ser entre empreses (extranet)
0 entre empresa i consumidor final (comerg-e), i precisa de la participacio d'ens certifi-
cadors i d'uns aplicatius que garanteixin una transaccio segura. El comer¢g amb el con-
sumidor final és incipient encara, pero se’'n preveu un creixement decisiu els propers
anys. D'altra banda, 'aparicio d'Internet ofereix una nova forma de comunicacié i de
marketing que ha de ser aprofitada per potenciar aquest tipus de comerc.
La societat de la informacié genera també una industria de continguts multimédia i una
nova forma de concebre els audiovisuals (cinema, TV, etc.). Catalunya ha d'incrementar la
produccié d'aquests continguts, ja que es preveuen taxes de creixement importants pel
sector. Cal desenvolupar els continguts necessaris per a l'educacio, la sanitat, la cultura,

I'oci i altres, tant destinats per al public catala com per a ser exportats a la resta del mén.
Els indicadors proposats per a fer un seguiment de la situacié a Catalunya en aquest ambit son:

01.3.1 Volum de negoci en TIC.

01.3.2 Inversions en el sector TIC.

01.3.3 Nombre de vivers i Empreses TIC en aquests vivers.

01.3.4 Volum de transaccions electroniques i nombre empreses amb Internet.
01.3.5 Comercg electronic.

01.3.6 Volum de negoci del sector audiovisual i multimedia.

4



01.3.1 Volum de negoci en TIC

Les tres grafiques segiients presenten el mercat de les TIC en relacié al PIB i en com-
paracio altres paisos. A la segona grafica se separa la producci6 estrictament referida

a les TIC de la dels operadors de telefonia.

Valor de mercat de les TIC en sentit estricte 1997 (% PIB)
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Relacié del PIB amb el volum de mercat de les TIC 1997
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01.3.2 Inversions en el sector TIC

El 1997 a Catalunya la Inversié Capital Risc (CR) total va ser de 5.083 Mptes xifra que

representa el 12 % de la inversio a I'estat espanyol (42.146 Mptes)

Aproximadament un 13,6% (690 Mptes a Catalunya) de inversi6 en CR es destina al sector TIC.
La inversié en CR a Catalunya és el 50% de la realitzada a la Comunitat de Madrid i un

30% inferior de la d'Andalusia.

Al seguent grafic no hi ha dades de Catalunya i Espanya a causa de la manca de dades

dels operadors.

Cal invertir en "capital llavor" en lloc de "capital expansio" o d'adquisicié d'empreses

("Buyout").
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01.3.3 Nombre de vivers i empreses TIC en aquests vivers

Segons les dades de queé es disposa, consta que a Catalunya al 1998 hi havia 23 vivers
amb un total de 57 empreses TIC. En concret aquests vivers (amb el nombre d'empre-

ses TIC que tenen entre paréntesis) son les segients:

Badalona (3), Vic (1), lgualada (1), Manlleu (1), Vilafranca del Penedées (2), Parc
Tecnologic del Vallés (12), Torell6 (0), Barcelona Activa (3 vivers) (23), Rubi (0), Santa
Coloma de Gramanet (1), Cornella (6), Mataré (2), Sabadell (1), Barbera del Vallés,
Ripoll (1), Les Preses (0), Reus, Valls, Lleida, Sant Boi, Terrassa (3).

Un exemple de l'alt percentatge d'empreses TIC respecte el total, el podem trobar als

tres vivers de Barcelona Activa on el 30% de les empreses son d'aquest sector.

Fonts: CIDEM 1998 i Barcelona Activa (1999).
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01.3.4 Volum de transaccions electroniques i nombre d'empreses amb

Internet
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01.3.5 Comerg electronic

El comerg-e representa actualment als Estats Units un 2% del seu comerg total, amb un
increment de vendes del 230% (Boston Consulting). Es preveu que, el 2002, als Estats
Units hi haura més de 400 B$ de vendes (IDC).

A Espanya, la venda electronica el 1997 va ser de 800 Mptes, i el 1998 va créixer fins
a 3.500 Mptes. Es preveu que, el 2001, sera de 200.000 Mptes.

El 26% dels usuaris d'Internet a Espanya han fet servir el comerg-e (Font: AECE).
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Ingressos generats pel comerg electronic amb el consumidor final per paisos 1998
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01.3.6 Volum de negoci del sector audiovisual i multimédia
Sector Audiovisual:

El sector audiovisual inclou les activitats de les sales de cinema, les empreses de publi-

citat, el lloguer i venda de videos, les televisions de pagament i les llicencies de TV.

Volum de negoci Industria audiovisual respecte el PIB
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Sector continguts multimedia:

Nombre de titols en CD-ROM en catala o castella fins I'abril de 1997: 223 Titols (dels
quals 31 s6n en catala)

Nombre de titols en CD-ROM a Espanya: 2818

Nombre d'empreses multimédia a Espanya: 45 amb 18.000 MPTA de facturacio.

Font: Alfons Cornella http://dsil.esade.es/cornella, http://www.mcu.es/bases/spal/isbn, DBK






014 Educacié i Formacio

L'aplicacié de les Tecnologies de la Informaci6 tenen un gran impacte a I'ambit educa-
tiu, i també es pot fer més factible I'educacié continua al llarg de tota la vida. L'aplicacio
de les TIC en aquest ambit es fara seguint una perspectiva global que inclogui, per tant,
tot I'ambit de I'ensenyament: educacio pre-escolar, basica (primaria i secundaria), uni-
versitaria, professional, continuada i vocacional.

Quan es parla de I'educacio6 i la formacié dins de la Societat de la Informacio es fa
referéncia tant a les qlestions técniques i tecnologiques, com a la necessitat d'ampliar
els horitzons de I'ensenyament tradicional a altres practiques educatives per a adaptar-
se a la nova situaci6. També es fa referencia a temes com ara aprendre a aprendre i l'au-
to-ensenyament, el treball en grup, la participacio en xarxes, i aprendre a reflexionar i
analitzar de forma critica. En definitiva, es tracta d’'un ensenyament més participatiu
diferent a les formes educatives convencionals conegudes fins ara.

Les tecnologies de la informacid implantades al sector educatiu influencien tres ambits
diferents: el pedagogic, el tecnologic i I'organizatiu. Per tant, I'is de les noves tecnolo-
gies només tindra I'efecte desitjat si les seves mesures d'aplicacio¢ afecten correctament

els tres ambits.

Dins I'Informe Bangemann es destaca la importancia estrategica de la integracio de I'e-
ducacié en les TIC, amb atenci6 especial al desplegament de les actuacions de dota-
cié d'equipaments, formacié i suport als usuaris, aixi com al desenvolupament dels
materials necessaris.

El fenomen d’Internet té una rellevancia especial en I'educacio, ja que permet la pro-
ducci6 i la difusié d’'informacid, la possibilitat d’accedir-hi i I'establiment de projectes

col-laboratius entre escoles i universitats, tant a nivell catala, com estatal i internacional.

Els indicadors proposats per a fer un seguiment de la situacié d’aquest ambit a

Catalunya son els seguents:

01.4.1 Les infrastructures docents: nombre d'alumnes per ordinador.
01.4.2 Els perfils formatius: graduats en ciencia i tecnologia.

01.4.3 Inversio en formacio continuada.

Possiblement, molt aviat, veurem altres indicadors que mesurin el nombre de materies

curriculars en xarxa, 0 campus virtuals a un pais, etc.



01.4.1 Les infrastructures docents: nombre d'alumnes per ordinador

Com a punt important de les infrastructures docents, es mostra a la grafica el nombre
d'alumnes per ordinador als centres educatius (col-legis, instituts i universitats) de dife-

rents paisos d'Europa.

Gracies al programa Argo / Educalia promogut pel PIE (Departament d'Ensenyament) i el
CSI a mitjans de 1999 totes les escoles de primaria publiques i privades de Catalunya dis-
posen d'un minim de dos ordinadors, una impressora, connexié a Internet i accés a una
xarxa virtual per a alumnes, professors i pares. A més, segons el PIE, a Catalunya tots els

instituts de secundaria, publics i concertats, disposen d'ordinadors i connexié a Internet.

Globalment el ratio d'ordinadors per estudiant a I'ensenyament primari i secundari de
Catalunya és, a setembre de 1999, de 20 PCs / alumne. Aix0 s'ha aconseguit gracies al
desplegament de 10.000 ordinadors a les escoles catalanes que se sumen als 20.000

instal-lats amb anterioritat.

Als Estats Units hi ha una ratio de 20 alumnes per ordinador. Al Regne Unit la proporcié

és de 16,3 alumnes a la primaria i 8,7 a la secundaria.

Nombre d'estudiants per ordinador
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01.4.2 Els perfils formatius: graduats en ciéncia i tecnologia

Aquestes dades comparen el conjunt de titulats de tots els estudis tecnologics vers el
global de titulats.
A Catalunya, el 1997 varen titular-se:

8.932 Diplomats i Enginyers Técnics.

15.554 Llicenciats, Enginyers i Arquitectes.

La Comissio Europea estima actualment 500.000 llocs de treball en Tecnologies de la
Informacié que NO estan ocupats per manca de disponibilitat de professionals. Aquesta
situacié empitjorara, ja que s’estima que el 2001 es necessitaran a Europa 1,6 milions
d’experts en aquest ambit.

Segons un estudi de Microsoft es preveu que es podrien crear a Europa 12 millions de
llocs de treball en Tl si existissin les infraestructures necessaries.

Actualment, el sector de les Tecnologies de la Informacio (TI) representa el 5% del total

del PIB als Estats Units i dona feina a 4 milions de persones.

Percentatge de graduats en ciéncia i tecnologia
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01.4.3 Inversié en Formacio continuada

Pel que fa a la formacié continuada, el 1996 Espanya invertia en formacié 34.000 pts/tre-
ballador en comparacié amb la mitjana europea de 74.000 pts/treballador.

A Espanya, el 0,6 % de la massa salarial es dedica a formacié mentre que a Europa s'a-
rriba fins al 1,4 %.

Per tant, Espanya (i per extensidé Catalunya) ha de realitzar el doble d’inversions en for-
macié continuada per a assolir la mitjana europea. Espanya té una inversio anual de

550.000 milions de pts. en formacié continua (1997).



015 Administracio i Serveis al Ciutada

Sota el concepte "d’Administracio i serveis al ciutada’, entenem tota mena de serveis
publics telematics, tan d’organismes publics com privats, que son rellevants per a la

societat i per l'intercanvi de serveis entre les diverses administracions.

L'Gs de les noves Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions (TIC) té rellevancia

en tres linies d’actuacio:

1. La repercussié que té en la vida diaria del ciutada.

2. La facilitacio i racionalitzacid dels processos administratius, aixi com I'efecte mul-
tiplicador en la sensibilitzacié respecte les noves tecnologies.

3. La millora que pot significar en la gesti6é de les emergencies ciutadanes i civils en

general.

Els indicadors que es proposen per a mesurar el progrés que I'Administracié experi-
menti en referéncia a la Societat de la Informacio, i que hauran de establir les bases per
a una meétrica de Catalunya en Xarxa son: la preséncia dels municipis catalans a la
Xarxa i els continguts de I'Administracié a la xarxa. Aquests indicadors estan inclosos

en els apartats seglents:

01.5.1 Presencia de les Administracions a la xarxa , per a mesurar la informacio
que les diferents administracions faciliten a través d'Internet, aixi com el tipus
de tramits als quals es permet accedir.

01.5.2 Informacid i consulta de bases de dades i registres publics (informacio
80/80), que mesura la disponibilitat de consulta de registres i bases de
dades propies de I'Administracio i que sdn de caracter public, aixi com la

informacio que els ciutadans i les empreses sol.liciten mées.



01.5.1 Preséencia de les Administracions a la xarxa

La informaci6 publica que els diferents organismes faciliten a través de la xarxa és un
indicador clar del tipus de servei i utilitzacio progressiva d'Internet, sobre la comunica-
ci6 dels organismes oficials amb els ciutadans.

Es pot classificar el tipus d'informacié que es presenta en xarxa segons tres grans grups:

Estandard: Web que inclou informacio6 basica general, informacié de contacte, telefons
de serveis municipals, etc.

Estesa: Web que inclou la informaci6 anterior i enriquida amb documents adminis-
tratius descarregables via web, bustia de correu electronica interactiva,
forum de debat, etc., és a dir, ofereix una certa interaccié amb els ciutadans.

Avancada: Web que inclou, a més de la informacié anterior, serveis de tramitacio en
xarxa, gestio d'ajuts publics i taulells publics, llistes de distribucio d'infor-
macio, etc., és a dir, presenta una administracio transparent i amb capaci-

tat de fer transaccions electroniques.

Per tal d'obtenir una estimacio de cada tipus de web, s’han consultat aleatoriament 40 webs,
mostra que correspon al 25% dels webs dels municipis. Tot i aix0, el concepte ampli que utilit-
za Catalunya en xarxa per als Serveis al Ciutada no inclou tan sols municipis, sind també

Consells comarcals, Diputacions, Generalitat i administracions estatals i europees.

Cal dir que el projecte SIAL a Catalunya disposa d'informaci6 basica i de correu-e per
Us intern dels municipis i els ens locals (100% de cobertura), mentre que, avui dia, els

municipis amb web propia s6n aproximadament 160.

Presencia dels municipis catalans a la xarxa
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01.5.2 Informacid i consulta de bases de dades i registres publics
(informaci6 80/80)

El concepte 80/80 defineix el conjunt d'informacié que el 80% dels ciutadans busquen
0 esperarien de trobar en el 80% dels casos en la situacié normal del dia a dia com a
ciutada. Aquest volum d’informacié conforma, per tant, els requeriments minims d'infor-
macié penjats a la xarxa per tal d'assolir un grau de satisfaccié de serveis a I'abast del

ciutada acceptable o alt.

Per tal de comprovar la preséncia d'aquesta informacié de I'’Administracié o els orga-
nismes no-publics, s’ha avaluat en quin grau estan disponibles en xarxa els registres

seguents:

* Inscripci6 escolar

< Habitatge, ajuts per a la rehabilitacio edificis, etc.
e Beques i ajuda a I'estudi

= Concursos publics, treball a I'administracio

e Informacio de tramits administratius

« Serveis de Benestar social: dona, joventut, etc.

e Calendari del contribuent

e Urgencies mediques

» Diari Oficial (DOGC)

* Registre mercantil i industrial

En la mesura que aquestos continguts i tots aquells altres d'interés per al ciutada (ja
siguin oferts per ens publics o privats, per exemple informacié en temes de mobilitat,
situacio de parquings, transport aeri o terrestre, etc.), estiguin disponibles en xarxa,
s'assolira un nivell d'informacio util i satisfactori i una qualitat de servei d'acord amb les
expectatives dels usuaris. Per tant, els criteris sobre el tipus d'informacioé que ha d'es-
tar a I'abast en xarxa s'ampliaran i adequaran amb el temps per tal de mesurar la

presencia de continguts de "Serveis al ciutada" a Catalunya.
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Continguts de I'Administracio a la xarxa
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Informacié de I'Administracions a la xarxa

A la grafica anterior es fa una estimacié qualitativa i s'analitza la preséncia a la xarxa de
la informacio6 80/80. | a la grafica seglient es presenten els recursos més sol-licitats pels
usuaris. En aquest sentit, I'interés dels ciutadans per determinada informacié online és

recollida pels serveis d'atencio i informacio telefonica o via Internet dels 012 i 010.

Aixi, la informacié que més ha estat demanada pels usuaris al servei 010 ha estat cul-
tura i oci. D'altra banda, les consultes més habituals en webs d'ajuntaments i municipis
son les relacionades amb el turisme, mobilitat, 'agenda i els actes culturals. Aquest indi-
cador mostra un canvi en I'is de l'accés a la informacié dels usuaris d'Internet, alhora
que serveix de guia per tal de concretar el volum d’informacié 80/80 que cal disposar

en xarxa.
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016 Sanitat i Qualitat de Vida

Pel que fa a la Sanitat, I'aplicacié de les noves Tecnologies de la Informacio i les
Comunicacions s’ocupa primordialment de dos tipus de solucions i plataformes tec-
noldgiques. D’'una banda, es troba la seva aplicacié als processos de prevencio,
diagnostic, tractament i seguiment del pacient aixi com I'accés, per part dels ciutadans
i dels professionals sanitaris, a informacié sobre “Salut” i la gesti6 del seus serveis (con-
sultes, reserva de visites, etc.). El segon tipus s’'ocupa de les plataformes técniques i de
telecomunicacions, entre agents sanitaris de diferent nivell per a poder fer telediagnosi

i teleconsulta.
Son aspectes cabdals d’aquest ambit:

1. La sensibilitat del ciutada pel que fa a la qualitat de vida i la salut, vist com a indi-
cador de valor d'un pais.

2. La importancia destacada del sector sanitari a Catalunya.

3. El pes economic de la industria farmacéutica i quimica a Catalunya, aixi com del
sector sanitari en general (laboratoris i centres tecnologics de recerca sanitaria,
sanitat, etc.)

4. La important activitat en recerca dels laboratoris i els centres tecnologics asso-
ciats al sector sanitari.

5. La integraci6 de les dades del sector sanitari com a factor decisiu.

6. La perspectiva d'enfortir la cadena d'interrelacioé entre els diversos agents i la tec-

nologia per a assolir una millora dels processos i els serveis.

En aquesta linia, s'han selecionat els indicadors segiients per a mesurar l'assoliment

dels objectius proposats:

01.6.1 Grau d'informatitzacio dels professionals sanitaris , tant en la practica lliu-
re de la seva professic com en els propis despatxos medics del sistema sani-
tari de salut.

01.6.2 Grau de comunicacio i integracio dels diferents agents sanitaris dins d'un
servei integrat. Aquest indicador mesurara la intercomunicacio entre els pro-
fessionals i els seus centres amb les farmacies, el servei sanitari i les asse-

guradores del pais.



01.6.1 Grau d'informatitzacio dels professionals sanitaris

Aquest indicador reflexa I'iis de sistemes informatics (ordinadors, Internet, aplicatius de
gestié de consultes, etc.) per part dels professionals en I'exercici lliure de la seva pro-
fessio i també el grau d'informatitzacié (ordinador, xarxa d'area local, etc.) existent als

despatxos d'ambulatoris del sistema de salut public.

Actualment hi ha un programa d'informatitzacioé dels despatxos medics en ambulatoris,
amb el qual es pretén incorporar ordinadors i sistemes de gesti6 de consultes.
Actualment, el 24% dels metges afiliats al Col-legi Oficial de Metges de Barcelona

(COMB) usen Internet, gracies a la connexié que els ofereix el propi col-legi.

La grafica seguent recull dades sobre la connexié dels metges de la provincia de
Barcelona. Malgrat que no son dades de tota Catalunya, es poden prendre com a xifres
representatives, ja que la provincia de Barcelona té 21.000 col-legiats dels 25000 que té

Catalunya.

El 20% que presenta la grafica explicita sols les connexions que tenen els professionals
des de casa seva, pero si es considera la possibilitat actual de connexié dels metges
des del Servei Catala de la Salut (SCS) i des de la Xarxa d'Utilitzacié Publica

Hospitalaria (XUPH), el grau de connexi6 és del 50% aproximadament.
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Pel que fa a l'accés electronic dels usuaris al sistema sanitari public, cal dir que a
Catalunya la implantacio de la targeta de identificacié individual magneética cobreix el
90% de la poblacio, un nivell comparable a la resta de paisos. Malgrat aix0, ara com ara,
la tarja sanitaria té com a funcié Unica la identificacié6 administrativa del malalt. El tipus
de targeta d’identificacid varia segons els paisos, i va des d'un model de targeta iden-

tificativa fins a targes de xip integrat més intel-ligents.

01.6.2 Grau de comunicacio i integracié dels diferents agents sanitaris

Aquest indicador pretén mostrar el grau d'informatitzacié i I'is de sistemes de trans-
missi6 electronica de dades per part dels agents de la cadena sanitaria. Segons el pais,

varia el grau d'informatitzacié dels diversos agents.

La intercomunicacié dels agents varia dins dels paisos europeus. Alguns realitzen inter-
canvi de dades en disquets o fitxers en batch, mentre que altres fan transferéencia
electronica de dades (EDI) integrant tota la cadena sanitaria: els metges i els centres

hospitalaris, les farmacies, i aixi com les asseguradores corresponents.

Paisos com Dinamarca i Canada experimenten ja una progressiva implantacié de I'EDI
sanitari, mentre que paissos com el Regne Unit estan implementant projectes pilot entre tots
els agents sanitaris (primaria-secundaria, farmacies, etc.). La grafica seglient presenta sols

el grau d'informatitzacié de les farmacies  de forma comparada amb altres paisos.

Farmacies informatitzades i/o amb EDI
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017 Societat i canvi cultural

"Les analisis economiques i I'evidencia historica demostren que el canvi tecnologic és un
factor d’estimul del creixement. L'impacte de la Societat de la Informacio (SI) sobre el crei-
xement sera significatiu i positiu"l. Tot i aix0, 'emergéncia de la S| dependra de I'accep-
tabilitat social, la capacitat de reaccio i la flexibilitat de les empreses i les mesures que els

governs i les administracions posin a lI'abast per a assolir una transicié adequada.

"Societat i Canvi Cultural" engloba els aspectes relacionats amb la cultura del canvi
social i causats per l'impacte de la SI, i els quals donaran resposta a les noves formes
de viure i conviure, a les noves formes de treballar i de lleure, i a les noves relacions
entre governants i ciutadans. En aquest sentit, el protagonista és el canvi social i no la
tecnologia. Per tant, I'objectiu a assolir sota aquesta perspectiva és consolidar a la nos-
tra societat eines relacionades amb les Tecnologies de la Informacio i les
Comunicacions (TIC) per al enfortiment de la cohesié social, I'equiparacié i la millora de
la qualitat de vida i la interaccié del govern i els partits amb el ciutada. En definitiva, la
nova Societat Digital presenta i demana noves formes de comunicacio, de treball, i

noves formes de relacié i participacio social.

Com a indicadors provisionals de la situaci6é a Catalunya s'han proposat el percentatge
de teletreballadors i el nombre de xarxes ciutadanes existents a Catalunya. Aquests

indicadors estan representats als apartats segients:

01.7.1 Teletreball: noves formes de treball , com a indicador de I'evolucio de les noves
formes de treball en una societat avancada en I'ds de les TIC

01.7.2 Xarxes ciutadanes: comunicacio ciutadana electronica , com a indicador
de la nova forma d’interrelacio i comunicacio entre les persones, i d'associa-

cionisme.

1. Forum Information Society June 1996. Cita en Grup de Treball 1 sobre “The Impact on the Economy and Employment”

o



01.7.1 Teletreball: noves formes de treball

El teletreball és el treball que es basa en I'Us de les noves tecnologies de la Societat de
la Informaci6 i fonamentalment, les telecomunicacions. Basicament es tracta de treba-
llar deslligat d'un emplacament especific. La definicié de "Teletreball" varia des d'una
definicié estricta on el treballador fa "telecommuting" i treballa des de casa tot el temps,
fins a definicions més laxes on "teletreball" implica treballar fora del centre del contrac-
tista un o dos dies cada setmana, o fins i tot una combinacid entre punts de suport al
Teletreball (telecottages), i la empresa contractista. En definitiva, es tracta d'utilitzar les

facilitats de les telecomunicacions per a treballar quan i on és millor.

Segons la definicié de Teletreball, les quotes varien molt (p.ex. a Dinamarca o Holanda es
considera Teletreball (de forma oberta) el treball fora de la feina algun dia a la setmana).
D'altra banda, els estudis realitzats de forma independent per consultories poden variar

apreciablement entre elles i respecte a la Informacié proporcionada pels propis paisos.
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01.7.2 Xarxes ciutadanes: comunicacio ciutadana electronica

Les TIC ofereixen noves formes de comunicacio i interrelacié entre els membres d'una
comunitat, i permeten l'intercanvi d'informacid, documents, o opinions i faciliten la inte-
raccié entre els membres amb interessos similars, independentment de la seva situacio

geografica o disponibilitat horaria.

Les xarxes ciutadanes son una resposta directa al lema "Pensa global i actua local’, ja
que I'Gs de la xarxa Internet per a la creacié de comunitats a nivell global s'ha aprofitat

per a enfortir comunitats a nivell local.

Actualment, a Catalunya, hi ha un seguit d'iniciatives, des de xarxes nascudes arran de
la creacié de Centres Internet per part dels Ajuntaments ( p.ex. Ajuntament de Sta.
Cristina d'Aro, de Callis o St. Cugat, etc.) fins a iniciatives d'emprenedors civics que
s’han cristallitzat en unes 15 xarxes ciutadanes: TINET, Ravalnet, Nousbarrisnet,

Xarxa3, Cornella-net, Gracianet, Santandreunet, BCNet, Vallesnet, etc.

Les xarxes ciutadanes sén actualment elements dinamitzadors de I's d'Internet i poten-
ciadors de les capacitats democratiques a la xarxa. El temps constatara en quina mesu-
ra la relacié xarxes ciutadanes - abast de la poblaci6 - utilitat en serveis és un indicador
del canvi cultural, o si bé passara a ser un indicador que s'assimilara amb I'expansio

d'Internet.



Codis per a la representacio dels noms dels paisos
i les seves subdivisions

En la representaci6 dels paisos de les dades estadistiques d'aquest
annex s'han seguit les seglients normes I1SO internacionals:

Norma 1S0O 3166-1 Alemanya DE
Part I: Codis dels paisos Australia AU
Norma IS0 3166-2 Austria AT
Part 1l. Codis de subdivi- Belgica BE
si6 de paisos

Canada CA

Catalunya CT

Dinamarca DK

Espanya ES

Estats Units d"América us

Finlandia Fl

Franca FR

Irlanda IE

Italia IT

Japo JP

Noruega NO

Paisos Baixos NL

Portugal PT

Regne Unit GB

Suécia SE

Suissa CH
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Inventari de projectes a Catalunya

Introduccio

El Mapa de la situacio de Catalunya no estaria complet si tan sols es reflectissin unes
dades estadistiques que responguessin a una metrica especifica. La interpretacio
correcta del mapa ha d'anar acompanyada d'una presentacié de quines son les activi-
tats i els agents que dinamitzen a Catalunya la Societat de la Informacio.

Amb aquest esperit, s'ha iniciat el seglient inventari que inicia la seva primera etapa en
aquest recull. L'inventari s'ha creat a partir de les dades que han anat arribant a la WEB
del Comissionat per a la Societat de la Informacio a través d'una plantilla que inclou els

seguents camps:

~ Titol del Projecte

» Descripcio del Projecte

e Usuaris finals

e Adreca URL

» Tecnologia emprada

= Sector i ambit on s'aplica

» Persona. Responsable, equip i organisme

La idea és poder presentar de forma dinamica a la nostra WEB (http://www.gencat.es/csi)
els projectes que neixen i actuen a Catalunya. Per tant, les dades que de forma puntual - i
estatica- es presenten en aquest document sén el recull fet fins a Maig de 1999. Obviament
no es tracta d'un llistat exhaustiu i que s'alimenta continuament amb les aportacions que

arriben per Internet.

Us invitem a difondre aquesta iniciativa per tal que els projectes relacionats amb la
Societat de la Informacid a Catalunya estiguin recollits en aquest punt virtual:

http://www _.gencat.es/csi/

i dins de la web a |'apartat "Projectes a Catalunya"

Aquest inventari esta organitzat en set grups, que corresponen als set ambits del Pla
Estrategic. A dins de cada ambit, els continguts estan ordenats alfabéticament segons
el seu titol.

Es pot trobar més informacidé sobre cada projecte si es visita la web corresponent o si
es truca al responsable del projecte.
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El Marc de la Societat de la Informacio

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Centre de Comunicacions Avancades de Banda Ampla (CCABA)

El Centre CCABA és un Centre Especific de Recerca (CER) de la Universitat Politécnica de
Catalunya (UPC). El laboratori de comunicacions de banda ampla proporciona serveis de
comunicacions a projectes de recerca. Es el gestor del National Host a la UPC. Disposa
d’una connexié ATM amb Gigacom. A través d’aquesta connexi6 es pot accedir a la xarxa
ATM europea. Un dels seus objectius és donar suport pel que fa a les comunicacions als
projectes de recerca finangats per la UE.

Grups de recerca de les universitats i empreses

http://www.ccaba.upc.es/

Comunicacions de Banda Ampla

R+D

Marc de la Societat de la Informaci6

Gabriel Junyent Giralt

934016434

Jordi Domingo Pascual, Josep Solé Pareta, R. Agusti, F. Casadevall, J.Roldan

Centre for Internet Applications (CANET)

CANET-UPC és un nou centre de R+D establert per la Universitat Politécnica de Catalunya.
El seu objectiu és el disseny i el desenvolupament d‘aplicacions i serveis avancats per a
Internet. Aquesta tasca és de vital importancia ja que en un futur molt proper Internet no
sera només una infrastructura de la informacié sind que permetra el naixement de la
Societat Global de la Informacié

Investigadors

http://www.canet.upc.es/

R+D

Marc de la Societat de la Informaci6
Artur Serra

934017182

UpPC
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Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Projecte MultiLingual Information Society a Catalunya (Programa MLIS)
Programa llangat per la Comissié Europea-DGXIII. Aquesta iniciativa vol fomentar la cons-
truccié d’'una infrastructura europea de recursos linguistics, mobilitzar i expandir la indus-
tria de la llengua i estimular la utilitzacié d’eines linglistiques avangades. La Fundacié
Catalana per a la Recerca actua com a representant d’aquest programa a Catalunya.

PIMEs, professionals en general, ciutadans

http://mlis.fcr.es/index.htm

Multilingtiisme

Marc de la Societat de la Informacio
Maribel Doménech

933152323

Departament de Projectes de la FCR

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Softcatala

Organitzaci6 sense finalitat de lucre, I'objectiu basic de la qual és organitzar el desenvolu-
pament, la traduccié i la distribuci6 de productes en catala mitjancant Internet. El seu pri-
mer producte és el navegador Netscape 4.04 i 4.07 en catala.

Usuaris de software

http://www.softcatala.org/

Traducci6 i Desenvolupament

Preséncia del catala

Marc de la Societat de la Informacioé

Miquel Piulats, Jordi Mas

929711820

Més de 20 persones treballen desinteressadament en la traducci6 i desenvolupament




Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adrecga URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:
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WordNet Catala

L'objectiu d'aquest projecte és la construccié d'una WordNet, és a dir, una base de conei-
xement lexicosemantic del catala per a aplicacions d'enginyeria linglistica (traduccié
automatica, extraccio i recuperaci6 d‘informacio, sistemes dialogats, etc.) La WordNet del
catala quedara integrada dins una xarxa lexicsemantica multilingiie, per la qual ja s'estan
desenvolupant les WordNets de I'euskera i el gallec (projecte ITEM), i de I'anglés, I'espan-
yol, I'italia, I'nolandés, el frances, I'alemany, el txec i I'estonia (projecte EuroWordNet).
WordNet Catala és un projecte dut a terme pel Grup de Tractament de Llenguatge Natural de
la Universitat Politecnica de Catalunya i la Universitat de Barcelona.

Empreses, investigadors, usuaris finals

http://www.ub.es/ling/labcat.htm

Enginyeria Linguistica

Marc de la Societat de la Informacié

Horacio Rodriguez Hontoria i Maria Antonia Marti Antonin
934035671

GTLN, UPC, UB

XANETA, el col-laboratori

Primer centre de recerca virtual a Catalunya, que permetra una col-laboracié interuniver-
sitaria estable i, més enlla, una col-laboracié regular entre la recerca académica i la incipient
recerca aplicada de les noves empreses de telecomunicacions i organismes publics que a
Catalunya estan sortint al voltant d'Internet.

Empreses i institucions

http://www.canet.upc.es/xaneta/

Internet2

R+D

Marc de la Societat de la Informacié

Artur Serra

934017182

CANEt
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Infrastructures i Serveis Basics

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

DECOMATE 1l

L'objectiu de DECOMATE Il és desenvolupar un servei per als usuaris de les biblioteques
que permeti I'accés a recursos d'informacid heterogenis distribuits en diferents localitza-
cions europees, a través d'una Unica interficie. El projecte DECOMATE Il esta financat par-
cialment pel programa de Telematica per a Biblioteques de la Direccié General XIII de la
Comissi6 Europea i, entre els participants en el projecte, es troba la Universitat Autonoma
de Barcelona

Comunitat universitaria de diferents paisos europeus

http://www.bib.uab.es/decomate2

Sistemes client-servidor; protocol Z39.50

Universitats

Infrastructures i Serveis Basics

Ndria Gallart

935812746

Universitat Autonoma de Barcelona

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

InterCat

Projecte d'Internet 11 a Catalunya. Es basa en una xarxa experimental de proves (un testbed)
de la tecnologia de la segtient generacié d'Internet.

- Infrastructura amb qualitat de servei

- Aplicacions i serveis avancats

Universitats, empreses, administracions locals i autonomica, xarxes ciutadanes
http://www.canet.upc.es/ngidall/intercat

GigaPoP, IPv6, LMDS, modem cable, ADSL

Internet

Infrastructures i Serveis Basics

Artur Serra i Hurtado, Sebastia Sallent, Jordi Domingo

934017182

CANet-UPC, CCABA-UPC, XANETA
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Industria, Comerg i Continguts

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

@ kubik

Espai multidisciplinar per a grups de professionals i creadors basat en una organitzacio
"xarxa'" i la interdependéncia: col laborar i competir. Ambits: arquitectura i promocié immo-
biliaria; cooperaci6 internacional; art i gestié d'artistes; comunicaci6 i publicitat; xarxes:
prospectiva, estrategia i disseny de mitjans per a Internet.

@kubik és un grup de professionals que comparteix un esperit d'aprenentatge, debat i refle-
Xi6 permanent, i que és capag de treballar coordinadament per a sumar punts de vista i sen-
sibilitats davant de problemes complexos. @kubik és un equip huma orientat a la innovacié
com a Unica resposta amb garanties d'éxit. Un conjunt de relacions que permeten estar
atent a allo emergent, col laborar amb especialistes externs quan és necessari o hostatjar
estudiants universitaris per a participar de manera activa de les seves investigacions.

Grups de professionals i creadors

http://www.kubik.es

Edifici propi, gesti6 de I'espai, gesti6 de les relacions, xarxa interna
Noves formes organitzatives

Industria, Comerg i Continguts

Xavier Creus

934156751

20 equips de treball, 60 persones

3000ya.com

Web que acull als usuaris d'Internet disposats a acceptar una tarifa plana de 3.000 ptes/mes.
3000ya.com creu que I'abséncia d'una tarifa plana assequible esta retardant notablement la
introducci6 i I'Gs d'Internet a Europa i especialment en el nostre pais: les persones estan per-
dent oportunitats vitals; les organitzacions, capacitat d‘aprenentatge i abast d‘actuacio; el
col-lectiu d'infoemprenedors, un mercat local fort. Massa riscos sense cap benefici aparent.
Internautes

http://www.3000ya.com

WwWw

Noves formes organitzatives

Industria, Comerg i Continguts

Xavier Creus i Alfons Cornella

934156751

Internautes
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projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

BancSabadell.Net

BancSabadell.Net és el servei de banca a domicili per Internet adregat als clients particulars
del banc. Permet fer més de quaranta operacions bancaries online a través d'Internet durant
les vint-i-quatre hores de qualsevol dia, utilitzant el navegador Netscape o Explorer, amb
tota seguretat i confidencialitat. La identificacié del client es fa per mitja de la petici6 de

claus. BancSabadell.Net té actualment més de tretze mil clients actius i es fan més de cent
mil operacions mensuals a través d‘aquest servei.

Clients de Banc Sabadell
http://www.bancsabadell.com/cat/
HTML, Java Script, SSL

Banca

Industria, Comerg i Continguts
Ramon Coll i Jesus Fernandez
937288816

Banc Sabadell

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Barcelona Emprén
Societat de capital risc destinada a donar suport a I'inici de petits projectes empresarials
amb un alt contingut innovador. En el capital de Barcelona Empren hi participa I'Ajuntament

de Barcelona juntament amb cinc entitats financeres i vuit empreses industrials i de serveis.

Emprenedors

Capital Risc
Industria, Comerg i Continguts
Maravillas Rojo Torrecilla

934019633




Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adrecga URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Catalunya en Xarxa. Mapa de la situacié actual de la Societat de la Informaci6 a Catalunya

Barcelona Net Activa

Barcelona Net Activa és una plataforma telematica de serveis de suport a emprenedors que
acull una comunitat virtual d'empreses. Promou la creacié d'empreses de qualitat, la coo-
peracié, la innovacio i

I'aprenentatge permanent en el context de la Societat de la Informaci6.

Barcelona Net Activa fa accessibles els serveis de suport a la creaci6 d'empreses sense limi-
tacié de temps ni espai, creant una comunitat virtual d'empreses. Es tracta d'una nova
dimensi6 dels vivers d'empreses adaptats als parametres de la Societat de la Informacio.
Emprenedors i emprenedores

http://www.barcelonanetactiva.com

Www

Vivers d'empreses

Industria, Comerg i Continguts

Maravillas Rojo Torrecilla

934019633

Barcelona Activa S.A.

Cambres.net

Xarxa de Cambres de Comerg de Catalunya: connexié de les Cambres de Comerg catalanes per
mitja d'encaminadors i linies XDSI a la xarxa Infovia. Serveis de navegacio Internet i correu
electronic.

Creaci6 de I'Extranet de Cambres catalanes amb continguts propis al web de les Cambres cata-
lanes. Projecte impulsat pel Consell de Cambres de Catalunya.

Cambres de Comerg¢ de Catalunya

http://www.cambrescat.es

Encaminadors, linies XDSI i Internet

Administracié publica

Industria, Comerg i Continguts

George Giraco / Josep Martorell

934169343

Servei d'Informatica - Cambra de Comerg de Barcelona




Inventari de projectes a Catalunya

Titol del projecte: Certificat digital empresarial

Descripcio: Emisi6 d'un certificat digital per a cada empresa catalana, amb validesa internacional.
Usuaris finals: Empreses

Adreca URL:

Tecnologia: Certificats digitals

Sector: Certificacio digital

Ambit: IndUstria, Comerg i Continguts

Nom del responsable: Jordi Masias i Muntada

Telefon: 934169343

Equip: Cambra Oficial de Comerg, Industria i Navegaci6 de Barcelona

Titol del projecte: EuroCamer.NET

Descripci6: Espai de relacié6 empresarial entre Europa i Ameérica, per tal de promocionar i facilitar la

implantacié del comerg internacional entre ambdds territoris.

Usuaris finals: Empreses europees i americanes
Adreca URL: http://www.eurocamer.net
Tecnologia: Intranet

Sector: Empresarial / Comerg Internacional
Ambit: Indstria, Comerg i Continguts
Nom del responsable: Josep Martorell

Teléfon: 934169350

Equip:




Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:
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Gaudi’s World

Visita fotografica d’aproximaci6 a la ciutat de Barcelona. S’inclou informaci6 sobre serveis
de transports, hotels i informaci6 cultural. També hi ha un apartat per a la venda d’objectes
de regal relacionats amb Gaudi a través de la xarxa Internet.

Tot el mon

http://travel.to/GAUDI-WORLD

WWWw

Venda d'objectes de regal

Industria, Comerg i Continguts

Xavier Cruzado

938432187

InfoBanc-PC

InfoBanc-PC és el programa de banca electronica per a empreses que el Grup Banc Sabadell
ofereix als seus clients des del 1988. InfoBanc-PC permet fer més de cent operacions banca-
ries online durant les 24 hores de qualsevol dia, a més de permetre I'enviament i la recepci6 de
fitxers bancaris de cobraments i pagaments. InfoBanc-PC és una eina molt valuosa per a la ges-
ti6 financera i administrativa de I'empresa, ja que, a més d'executar tot tipus d'operacions
bancaries, incorpora moduls offline com és ara la "conciliacié de moviments", que agilita I'ana-
lisi comptable, o el "Cash Management", que optimitza la gesti6 de tresoreria corporativa.
Empreses

http://roviraltaj@mail.bancsabadell.com

Banca electronica

Banca

Industria, Comerg i Continguts

Joaquim Roviralta

937289013

Banc Sabadell
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projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

InfoBanc.Net

InfoBanc.Net és el servei de banca a domicili per Internet per a clients i empreses. Aquest
servei permet fer més de seixanta operacions online a través d'Internet utilitzant el navega-
dor Netscape o Explorer amb tota seguretat i confidencialitat. A Infobanc.Net les dades s'en-
cripten mitjangant el protocol SSL de 128 bits secrets. Infobanc.Net incorpora tecnologia
PKI (Public Key Infrastructure) de claus asimétriques per a identificar els seus clients. El
sistema d'accés es basa en la utilitzacié d'una targeta d'identificacié digital (TID) que conté
un certificat digital X.509v3, i la clau privada del client. La seguretat d'aquest sistema es
basa en qué la targeta i les seves dades només sén accessibles per mitja d'un PIN, el qual
és lliurat al client i mai no viatja per Internet.

Empreses

http://fernadezje@mail.bancsabadell.com

HTML, PKI (certificats digitals), Java Script, SSL

Banca

Industria, Comerg i Continguts

Ramon Coll i Jesus Fernandez

937288816

Banc Sabadell

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Infopime

Infopime és un servei telematic d'informaci6, relacié i tramitacié mitjancant el qual
I'Ajuntament de Barcelona es posa en xarxa amb el teixit d'empreses i professionals de la
ciutat. Infopime permet I'accés rapid i facil a la informacié economica de la ciutat, fer tra-
mits municipals per via telematica i establir xarxes empresarials virtuals. Aquest servei inte-
gra la cartografia digital amb la informacié economica, de manera que posa a disposicié de
les empreses i professionals de la ciutat la informacié economica territorial que disposa
I'Ajuntament.

Empreses i professionals

http://infopime.bcn.es

Www

Servei d'informacio

Industria, Comerg i Continguts

Maravillas Rojo Torrecilla

934019633

Ajuntament de Barcelona. Promocié Econdmica i Ocupaci6




Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adrecga URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:
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La Vanguardia Digital

Diari online amb informaci6 de I'actualitat a Internet, serveis de comunitat (enquestes,
xats), contingut de les edicions de Barcelona, Tarragona, Girona i Madrid del diari La
Vanguardia, seccions dels anuncis classificats, hemeroteca del diari digital, etc.
Particulars, empreses

http://www.lavanguardia.es

WWW, HTML, Oracle RDBMS, Oracle Application Server

Publicacié

Industria, Comerg i Continguts

Txema Alegre, Eduard Ramos

933170857

Mediterranean Multimedia (MCUBE)

Els objectius del projecte Mcube s6n ajudar els productors europeus de continguts multimédia
culturals a promocionar els seus productes fora de I'ambit nacional i a trobar noves vies de dis-
tribucié. El nucli de Mcube esta format per quatre centres que es troben fisicament a
Montpellier, Atenes, Floréncia i Barcelona. 9ICTA és partner del projecte i hostatja del Centre
Mcube de Barcelona.

Productors, editors, distribuidors multimédia interessats en multimédia cultural
http://www.9icta.com/

Internet, CD's, DVD's

Multimédia Cultural

Industria, Comerg i Continguts

Josep A. Macia

934153115

Lida Corredera, Eusebi Graners
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projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Multiconsorci de la Publicaci6 Electronica (E-PUBM)

Consorci multilingtistic i culturalment divers de centres d'investigacié, mitjans electronics
tradicionals i nous mitjans, administracions publiques i privades, companyies i associa-
cions professionals dedicades a la investigacio i el desenvolupament, I'educacié i promocié
de negocis de nous models de publicacions digitals sobre Internet i les plataformes WWW.
Empreses de comunicaci6 digital

http://www.canet.upc.es/epub

Internet, WWW, Internet2

Publicacio electronica

Industria, Comerg i Continguts

Luis Angel F. Hermana, Artur Serra

934017182

Gerard Rodriquez, Ramon Sanguesa

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Multimedia Information Demonstration and Support Network (Projecte MIDAS)
El Projecte MIDAS és una iniciativa europea per als continguts multimédia emmarcada dins
el Programa INFO2000 de la Comissié Europea-DGXIII. Es tracta d’una xarxa de centres
nacionals d'ambit europeu (24 nodes a 18 paisos). La Fundaci6 Catalana per a la Recerca és
un node d’aquesta xarxa. L'objectiu del projecte és fomentar la demanda de productes i ser-
veis multimédia mitjangant la realitzacié d’activitats de sensibilitzacio i informacid dirigides a
les PIMEs i als ciutadans. A més a més, la xarxa informa del Programa INFO2000 i ofereix
assessorament sobre com obtenir un benefici més gran de la informacié multimedia.

PIMEs, professionals de I'empresa, ciutadans

http://midas.fcr.es/index.htm

Noves Tecnologies

Industria, Comerg i Continguts
Maribel Doménech (midasnet@fcr.es)
933152323

Departament de Projectes de la FCR




Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adrecga URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

@
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PortIC

Plataforma de Comerg Electronic del Port Autonom de Barcelona

La seva activitat se centra en I'explotacid i la comercialitzaci6 de serveis d'informacid i inter-
canvi documental per mitjans telematics, i en la formacié i la consultoria per a la imple-
mentaci6 i I'utilitzacié d'aquests sistemes. PortIC va néixer de la iniciativa de I'Autoritat
Portuaria de Barcelona, i amb el recolzament i el compromis de les empreses privades de la
Comunitat Portuaria representades en I'accionariat per les seves associacions.

Operadors del Port i de I'Aeroport

http://www.portic.net

Internet

Logistica - Transport

Industria, Comerg i Continguts

Eduard Rodés i Gubern

935088282

Port Autonom de Barcelona

Servei Catala de Col-locacio

L'SCC és un servei public d*ocupacio, iniciativa del Departament de Treball de la Generalitat de
Catalunya, que va entrar en funcionament el 8 de maig de 1995. L'Us de I'SCC és voluntari i gratuit,
tant per a les empreses com per a les persones demandants. Els seus objectius son els segtients:

- Interrelacionar I'oferta i la demanda del mercat de treball d'una manera rapida, eficag i transparent.
- Oferir un servei integral, d'una banda, a qui busca feina o vol canviar-la, a qui vol inscriure's
en un curs de formacié ocupacional o a qui necessita fer una orientacié professional i, d'altra
banda, a les empreses que han de cobrir els llocs de treball.

L'empresa pot entrar en contacte amb I'SCC telefonicament o a través de la seva web indicant
el tipus de professional que busca. De la base de dades del Servei Catala de Col locacié, n'ex-
treuen informaticament els candidats i un cop comprovada la disponibilitat dels seleccionats,
s'envia a I'empresa un resum dels seus curriculums. A continuacio, la mateixa ampresa fa la
selecci6 definitiva, si ho troba adient. Aquest procés dura 4 dies com a maxim.

empreses i persones

http://www.gencat.es/scc-esta/mrscc.htm

Treball

Industria, Comerg i Continguts
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projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Sistema d'Informaci6 de Turisme de Catalunya a Internet (SITCI)

Web d'informacid turistica que té com a suport I'aplicacié TURINTER de la Secretaria de
Estado para Turismo (base de dades Oracle) amb la incorporaci6 de recursos multimedia
avancats en la interaccio amb el sistema i la presentacio de la informacid. Aixo reforga I'es-
trategia de marketing de I'aplicacio.

La informaci6 pot ser actualitzada pels proveidors de serveis turistics, les oficines de turis-
me i les entitats de promoci6 de manera senzilla i rapida a través d'Internet. L'administracio
del sistema permet un control de la validesa i I'autenticitat de les dades, i de qui les carre-
ga. (Projecte previst per setembre de 1999)

Entitats turistiques i consumidors

(encara no disponible)

Oracle, Shockwave Macromedia, Quicktime, VRL

Turisme

Industria, Comerg i Continguts

Oriol Miralbell

934849755

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

TPV virtual, solucié de comerg electronic

TPV virtual és la solucié de comerg electronic per a processar pagaments segurs de targeta
de credit VISA i MasterCard mitjangant Internet. TPV virtual pot operar amb protocol SSL i
també amb protocol SET 1.0. TPV virtual és molt flexible i ja funciona en diversos sistemes
operatius (Windows NT, Unix) i amb diversos programaris de comerg (Microsoft Site Server,
InterShop, IBM Net.Commerce, IdealShop). TPV virtual esta disponible en diferents idiomes
i facilita al comerg la gestio de les vendes a través d'Internet mitjangant una connexié segu-

ra a una web. Actualment, més de cinquanta comergos empren TPV virtual i s'han processat
milers de transaccions.

Empreses, botigues i particulars
http://www.bancsabadell.com/cat/doc/ecomer/ecomer.htm
HTML, certificats digitals (SET), SSL, Java Script, CGI
Comerg

Industria, Comerg i Continguts

Ramon Coll i Jes s Fernandez

937288816

Banc Sabadell




Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:
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Turiser Euro Net

Serveis turistics via telematica.
Empreses turistiques
http://www.turiser.net

Internet

Turisme

Industria, Comerg i Continguts
Marivel Tabuenca, Joan Serrallach
934100357

Angel Berbiela

Vilaweb. Diari Electronic Independent

Descripcio: Diari informatiu online que recull les principals noticies de la xarxa i I'actualitat informativa general.
Inclou un cercador (nosaltres.com) i un directori. A més a més, té diferents corresponsalies per tot
Catalunya i, fins i tot, a Méxic. El diari també ha esdevingut mica en mica una comunitat cibemética
gracies als xats i els forums, on sempre es convida a participar a algun personatge reconegut de la
vida social. L'objectiu de Vilaweb és la creacié d'un servei de comunicacié en catala que reuneixi tot

I'abast informatiu d'una agéncia juntament amb les capacitats interactives de la xarxa.

Usuaris finals: Internautes catalans d'arreu del mén

Adreca URL: http://www.vilaweb.com/
Tecnologia: wWww

Sector: Comunicacid

Ambit: Indistria, Comerg i Continguts

Nom del responsable: Viceng Partal

Telefon:

Equip: Partal, Maresma & associats




Inventari de projectes a Catalunya

Titol del projecte: World Trade Area

Descripci6: La World Trade Area (WTA) té com a objectiu facilitar I'obtencié d'informacié per a activi-
tats empresarials i promoure els intercanvis comercials internacionals entre les empreses a
través d'Internet. La WTA donara accés, mitjangant Internet, a bases de dades amb enllagos
a altres bases de dades espanyoles i estrangeres, aixi com a webs d'altres institucions i
associacions empresarials espanyoles i de I'estranger amb les quals s'hagi arribat a acords
comercials.

Usuaris finals: Empreses

Adreca URL: luengo@mail.bancsabadell.com (web a partir de Juliol 99)

Tecnologia: HTML i JAVA

Sector: Comerg

Ambit: Industria, Comerg i Continguts

Nom del responsable: Bonaventura Batlle i Lluis M. Luengo

Teléfon: 937289990

Equip: Banc Sabadell i Pimecsefes
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Educacio i Formacié

Titol del projecte: Accés Obert

Descripci6: Escola virtual que utilitza els recursos telematics dins I'ambit de I'ensenyament a distancia no
reglat. Organitza diferents tipus de cursos i monografics, ofereix servei de consulta online, etc.
Accés Obert és una escola que aprofita els recursos tecnics més avancats per tal de fer arri-
bar I'ensenyament a totes aquelles persones que, per diverses raons, tenen problemes per
millorar el seu nivell d'estudis. L'Us dels serveis telematics permet eliminar els inconve-
nients de I'ensenyament a distancia i obre el cami a noves formes de relaci6 entre profes-
sor i alumne. Mitjangant els avencos metodologics que s'ofereixen, es pot:

- preparar I'ingrés a la universitat,

- reforgar algunes matéries si s'ha de superar la selectivitat o

- resoldre els dubtes en el moment d'estudiar.

Usuaris finals: Estudiants de totes les edats

Adreca URL: http://www.formacio.com/ao

Tecnologia: Internet

Sector: Serveis

Ambit: Educaci6 i Formaci6

Nom del responsable: Jordi Sanchez

Telefon: 933050710

Equip:

Titol del projecte: Argo

Descripcio: Integracio6 de les Tecnologies de la Informacié en els centres d'ensenyament primari i secun-

dari de Catalunya. Fa especial emfasi en:

- Dotaci6 d'aules multimédia als centres docents.

- Provisi dels serveis Internet de la Xarxa Telematica Educativa de Catalunya (XTEC), incloent
servei de web (www.xtec.es) i correu electronic per a professors i alumnes.

Usuaris finals: Professors i estudiants del sistema educatiu de Catalunya

Adrega URL: http://www.xtec.es/argo/

Tecnologia: Aules multimédia, Internet

Sector: Ensenyament, administracié publica

Ambit: Educacié i Formaci6

Nom del responsable: Ferran Ruiz i Tarragd

Teléfon: 934006914

Equip: Programa d'Informatica Educativa - Departament d'Ensenyament de la Generalitat
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Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Banc Integrat de Dades (BID)

Es tracta d'un sistema basat en una base de dades global que comunica de forma activa
empreses, centres de formacié professional i alumnes, a través de tecnologia Intranet, amb
I'objectiu de convertir-se en I'eina basica per agilitzar la relaci6 entre I'oferta i la demanda
en el mon de les practiques aixi com en un element d'orientaci6 per a la gestié de la for-
macié en els centres de treball.

Centres de formacié professional, empreses i alumnes

http://www.eebid.net

Intranet

Educatiu i Empresarial

Educacié i Formacio

Albert Sierra i Noguera

934169349

Servei d'Informatica de la Cambra de Comer¢ de Barcelona

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Campus Ub meédia

El Campus Ub media s'ha creat com a base per a I'expansio6 de la docéncia no-presencial o

semi-presencial. Es tracta d'una eina que permet oferir un servei de tutoria i seguiment a

I'alumne a través d'Internet amb un adient control dels professors i tutors, aixi com dels

gestors de qualsevol curs en el qual s'implementi.

Les seves caracteristiques principals son:

- Concepci6 per entorns d'aprenentatge a distancia i contacte amb la resta de comunitat
d'estudiants, amb la personalitzacié del campus per a cada alumne.

- Suport de professors i tutors per a garantir el correcte procés d'aprenentatge, a través
d'un pla de treball personalitzat i activitats d*avaluacio, les quals sén incorporades al cam-
pus a través dels perfils de cada professor i tutor.

- Control d'administraci6 i gestio a través dels corresponents perfils.

- Direccid i coordinacié a través dels perfils de Cap d'Estudis i Coordinadors.

- Tot aix0 complementat amb de facilitats i ajuts a la introduccié de la informaci6 que incor-
poren especificament cadascun dels perfils abans esmentats.

Alumnes, professors, gestors de cursos
http://www.ubmedia.ub.edu/

Www

Ensenyament a distancia

Educaci6 i Formaci6

Carles Flamerich

934142940

Fundacié UB media
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Titol del projecte: Campus virtual de la UAB

Descripci6: Des del curs 1996-97, la UAB ofereix la possibilitat d'utilitzar el seu Campus Virtual a fi d'a-
gilitzar i potenciar la comunicaci6 entre professors i estudiants pel que fa a consultes, prac-
tiques, tramesa de treballs, bibliografies, suggeriments i indicacions necessaries per al
seguiment de I'assignatura.

Usuaris finals: Professors i estudiants

Adreca URL: http://www.blues.uab.es/~scampus/
Tecnologia: WWW, correu-e

Sector: Universitats

Ambit: Educacié i Formacio

Nom del responsable:

Telefon:

Equip: UAB

Titol del projecte: Cinc Céntims

Descripci6: Publicaci6 educativa mensual amb noticies, adreces, etc. Vinculada a I*EARN-Pangea i
I'Ajuntament de CallUs.

Usuaris finals: Comunitat educativa

Adreca URL: http://www.pangea.org/pam/cinc

Tecnologia: Www

Sector: Publicacié

Ambit: Educacit i Formacié

Nom del responsable: Ramon Barlam

Telefon: 938370650

Equip: I*EARN-Pangea - Ajuntament de Callds
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Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Circulos Virtuales

Circulos Virtuales és un programa de treball col-laboratiu entre escoles d‘adults que tenen
com a base de la seva planificaci6 i desenvolupament I'Gs de les Tecnologies de la
Informacid i les Comunicacions. Es un projecte dirigit a mestres i alumnes basat en I'is de
les eines de xat i correu-e.

Mestres i alumnes

http://www.geocities.com/Athens/Agora/7385/CirculosV/CV.htm

correu-e i xat

Ensenyament d‘adults

Educacié i Formacid

Joan Queralt

933469147

Associacié Circulum

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Com ens veiem i com ens veuen

Projecte telematic de dialeg intercultural que consisteix en una adaptacio realitzada pel Grup
de Telematica del Programa d'Educaci6 en Valors (PEVA) de I'Institut de Ciencies de
I'Educacio (ICE) de la Universitat de Barcelona a partir de la proposta del grup Babel, del
Active Learning Centre of Tartu University, Estonia. Es tracta d'un joc de comunicacio i inter-
canvi d'informacid i opinions sobre la propia identitat cultural i la de la resta de grups par-
ticipants, els quals tenen aspectes culturals diferents als nostres.

El projecte esta destinat a estudiants de secundaria. Inicialment esta pensat per a alumnes
del sistema educatiu catala pero en fases posteriors s'obrira a altres realitats i contextos.

Estudiants de secundaria

Correu electronic i llistes de distribuci6
Coneixement del medi i llengies
Educaci6 i Formacio

lolanda Garcia i Gonzalez

934035026

lolanda Garcia, Maria Rosa Buxarrais, Juan Alvarez, Jose Manuel Aguilera, Elena Noguera
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Titol del projecte: Curs multimédia d'accés a la Universitat per més grans de 25 anys

Descripci6: Arran de la demanda del mercat i amb la voluntat d*oferir una millor preparacié als estudiants
que accedeixen a la universitat per aguesta via, la Fundacié Ub meédia va decidir posar en
marxa aquest curs, que tant serveix per als estudis d'aquesta universitat com per als ofertats
pels altres centres universitaris. Tot el temari ha ha estat preparat per professors de la UB.
El curs multimédia, disponible en catala i castella, es basa en suports tecnologics avancats
i un model didactic d'autoaprenentatge.

Els suports tecnologics del curs sén el CD-ROM, el Campus Ub média (servei de tutoria i
seguiments per Internet mitjangcant un Campus virtual) i mitjans audiovisuals. Aquests
suports multimedia incorporen els continguts necessaris per tal de garantir una preparacio
correcta per a la prova d'accés, combinen teoria i practica i permeten a I'alumne seguir el
seu propi ritme d'aprenentatge.

Usuaris finals: estudiants de més de 25 anys

Adrega URL: http://www.ubmedia.ub.edu/index2.html

Tecnologia: CD-ROM, Campus Ub média i audiovisuals

Sector: Universitat

Ambit: Educacié i Formaci6

Nom del responsable: Carles Flamerich

Teléfon: 934142940

Equip: Fundaci6é UB media

Titol del projecte: Formiga Matematica

Descripci6: Intercanvi d'exercicis de Matematiques entre escoles de primaria de tot Catalunya

Els seus objectius s6n els segients:

1. Congixer i utilitzar els diferents recursos d'Internet (navegador, correu electronic, etc.)

2. Participar en una activitat interactiva amb altres centres i alumnes.

3. Potenciar la participaci6 en una activitat creativa de matematiques.

4. Veure les matematiques com una eina que també permet la diversio, el joc i la comunicacié.
5. Potenciar el calcul, els problemes i la logica.

Usuaris finals: Nois de Cicle Superior de Primaria
Adreca URL: http://www.xtec.es/~scapella/la.htm
Tecnologia: Internet

Sector: Educacio

Ambit: Educacié i Formaci6

Nom del responsable: Sebastia Capella i Priu

Teléfon: 933253024

Equip:

74/
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Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Graduado Multimedia a Distancia

Els estudis universitaris del Graduat Multimédia a Distancia son un titol propi de I'UOC-UPC.
El pla d'estudis, estructurat en sis semestres (dos per curs escolar), inclou materies de les
arees de Tecnologia, Disseny i Gestio. Els Graduats Multimedia estaran capacitats per a dis-
senyar, desenvolupar i gestionar aplicacions interactives multimédia en qualsevol sector. El
curs s'impartira a distancia a partir del setembre de 1999 a tot |'estat espanyol. L'estudiant
disposara de materials d'autoaprenentatge per a treballar a casa, i connexié al campus vir-
tual que el permetra estar en contacte amb els tutors, els consultors, I'administraci6 i els
altres estudiants del graduat. El pla d'estudis permet una titulaci6 progressiva en qué s‘obté
un certificat després d'haver cursat cadascun dels cursos escolars.

Estudiants interessats en el disseny, el desenvolupament i la gesti6 d'aplicacions
http://www.gmmd.net

Multimedia i Internet

Multimedia

Educacid i Formacio

Josep Ma Monguet Fierro

937314995

Josep Ma Monguet, Cristina Nogués, Joaquin Fernandez, Ladislao Girona

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Grup Interuniversitari Multimédia (GIM)

Grup Interuniversitari Multimedia especialitzat en la formaci6 a distancia, tant pel que fa a
la produccié de materials d'autoaprenentatge com la gestié de campus virtuals. S'ofereixen,
també, tasques de disseny, creacié i manteniment de CD-ROM/webs.

Centres d'estudis amb la necessitat de producci6 de cursos a distancia
http://teg8.upc.es/tuk/gim

Multimédia i Internet

Multimeédia

Educacid i Formacio

Joaquin Fernandez Sanchez

934016560

Francesc Alpiste, Miguel Brigos, Josep Ma Monguet, José Luis Rodriguez




Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:
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Guix - Plecs de Telematica educativa

Publicacié educativa bimensual, complementaria a la publicada a la revista GUIX. Inclou un
resum dels articles d'aquests plecs, aixi com els enllagos i els articles de mesos anteriors.

Professionals de I'educacié
http://www.pangea.org/pam/guix
Www

Publicacié

Educacio i Formaci6

Ramon Barlam

938370650

GUIX (Amb la col laboracié d'I*EARN-Pangea)

LaceNet-Bitantar'98

Projecte telematic iniciat a la comarca del Bages el curs 1997/98. A partir d'un tema d'interes
(enguany el seguiment d'una expedicid cientifica del CSIC a I'Antartida), es busca la participa-
ci6 d'escoles catalanes. Salix, guerrer iber laceta, és el personatge que anima el projecte. En el
present curs, hi han participat una trentena de centres educatius de primaria i de secundaria.
Centres de Primaria i de Secundaria

http://www.pangea.org/pam/lacenet

Correu electronic, WWW , BSCW (entorn de treball cooperatiu), xats i videoconferencia
Educacio

Educaci6 i Formaci6

Josep Guzman

938354040

I*EARN-Pangea - Col-lectiu de docents del Bages.
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Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Master en Disseny i Desenvolupament de Sistemes Interactius Multimédia (DIDSI)

Estudis de Tercer cicle on es formen professionals que siguin capagos de concebre, dissenyar

i desenvolupar productes interactius multimedia en els ambits de I'educacid, la informacié i

I'entreteniment-consum. Com a objectius especifics poden destacar-ne els segiients:

- Conéixer I'evoluci6 de les tecnologies i les seves aplicacions

- Associar el maxim nivell de professionalitat i d'ajustament a la realitat, per a fomentar I'es-
tudi i el coneixement del sector de les indUstries multimédia

- Especialitzar els alumnes en els rols de directors de projecte, dissenyadors, comunicadors
multimédia i tecnolegs

- Contribuir a la formacié d'equips de producci6 de sistemes interactius multimedia d'alta
qualitat que puguin donar una resposta acurada a les necessitats i les demandes de la
societat, especialment en els ambits de la formacié i I'educacié i en el sector editorial.

Llicenciats en carreres técniques i de disseny interessats en el disseny
http://teg8.upe.es/tuk/gim

Multimedia i Internet.

Multimedia

Educacid i Formacio

Josep Ma Monguet Fierro

934016560

Josep Ma Monguet Fierro, José Luis Rodriguez llera, Jordi Folch Mola

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Multi Site Computing / Multi Site Classroom

Aquests projecte té com a objectiu experimentar, avaluar i promoure I'Gs de HPCN (High
Performance Computing and Networking) a la indUstria i I'educaci6: accés remot a HPC i
organitzacions multi-site.

Amb el projecte "Clean Air" els alumnes participants recollien diariament les dades meteo-
rologiques de la caseta de I'escola i les introduien a la base de dades del projecte per tal que
els altres centres participants poguessin confeccionar hipotesis i variables amb la informa-
cid recollida per a fer estudis comparatius. Les dades eren molt diverses ja que hi van parti-
cipar de centres dels Paisos Catalans i els Paisos Baixos. També es van portar a terme mol-
tes experiencies relacionades en I'Us de noves tecnologies a la comarca del Bages.
Empreses, escoles i instituts

http://msc.pangea.org

HPCN, XDSI, ATM, videoconferéncies, base de dades, llistes de distribucid,etc.

Industria i educacio

Educacid i Formacio

Narcis Vives Ylla

Espais Telematics, I*EARN-Pangea, UPC




Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Catalunya en Xarxa. Mapa de la situacié actual de la Societat de la Informaci6 a Catalunya

ParlEuNet (Parliament European Network o Xarxa del Parlament Europeu)

El Projecte consisteix en el treball cooperatiu de grups d'alumnes de diferents paisos de la
Uni6 Europea, en la realitzacié d'una tasca de manera conjunta sobre un tema determinat.
En aquest cas el problema a resoldre és el foment de la mobilitat europea dins el sector del
treball. Els alumnes han d”aportar possibles solucions a aquest problema a través d”idees,
recursos i accions diverses que puguin ser portades a terme a través de les funcions del
Parlament Europeu. Els alumnes participants han de fer aquesta tasca col laborant entre
ells, através del dialeg dins un context prou significatiu, ja que tots ells pertanyen a la zona
on s'emmarca el problema: la Unié Europea.

Alumnes, professors, pares, membres del parlament europeu

http://parleunet.jrc.it/

WWW, e-correu, telefon, fax, xat, videoconferencia, CD-ROM, video i audio, bases de dades
Ciencies socials, humanitats, idiomes, ética, etc.

Educacié i Formacio

Begofia Gros (a Catalunya)

934035026

UB (B.Ros, lolanda Garcia), IES Pere Barnils de Centelles

PatiNet

Es un projecte que va comencar el setembre de 1994, i que agrupa un conjunt de mestres i
escoles que volen treballar sota la metodologia del treball cooperatiu amb suport telematic.

El grup de col-laboradors de PATI esta format per persones relacionades amb el mén de I'en-
senyament i té per objectiu el desenvolupament i la dinamitzacié de les activitats cooperatives
amb suport telematic que es realitzen en el projecte "Escoles sense fronteres" i en d'altres pro-
jectes futurs. | hi participen centenars de nois i noies, amb els seus mestres, que fan que tot el
projecte tingui sentit.

Alumnat i professorat

http://www.vallesnet.org/pati

Educacio

Educaci6 i Formacié
Pepe Martin
938600140

Casal del Mestres Granollers
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Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Red Iberoamericana de Multimedia y Educacion (RIME)

La xarxa RIME té com a objectiu crear un vincle d'unid entre les universitats, els centres d'en-
senyament, els centres d'investigacio, les institucions i les persones de I'ambit iberoamerica,
relacionades amb les aplicacions de les tecnologies multimédia i la seva integracio a I'educa-
ci6. RIME pretén promoure i facilitar I'intercanvi i la integracié d'iniciatives i experiencies a
favor d*una millor explotacié de les tecnologies multimédia com a eines i suport a la formacié
en I'entorn universitari i en les empreses. RIME s'estructura com una de comunitat virtual. La
web de RIME a Internet servira per a participar, comunicar, debatre, decidir, argumentar, pro-
posar, discutir.

Estudiants i professionals de I'ambit iberoamerica implicats en el desenvolupament
http://teg8.upc.es/tuk/gim

Multimedia i Internet

Multimedia

Educacid i Formacio

Josep Ma Monguet Fierro

934016560

Joaquin Fernandez, José Luis Rodriguez, Pablo Olmedo

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Un Pam de Net

Primer magazine educatiu en catala (mar¢ del 1996). Promogut per mestres d'I*EARN-
Pangea i relacionat amb el diari intercomarcal Regié 7 i I'Ajuntament de Callls. Incorpora
projectes, enllagos i informaci6 educativa d'interés.

Comunitat educativa

http://www.pangea.org/pam/

Www

Publicacié

Educaci6 i Formaci6

Toni Vidal

938772233

Regi6 7- I*EARN-Pangea - Ajuntament de Callds
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Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Universitat Oberta de Catalunya (UOC)

La Universitat Oberta de Catalunya, creada sota I'impuls del govern de la Generalitat de
Catalunya, és un nou concepte d‘universitat orientat a oferir ensenyaments no presencials
amb la maxima qualitat docent mitjancant I'aplicacié de sistemes pedagogics innovadors i
I's de tecnologies multimédia i interactives. Les trobades presencials i els centres de
suport completen i diversifiquen I'oferta educativa i cultural.

Estudiants

http://www.uoc.es/

WWW, correu-e

Educacié a distancia

Educacié i Formacio

Us de I'eina telematica en el marc d'una zona escolar rural

Us de I'eina telematica en la realitzacid d'activitats d'ensenyament-aprenentatge en el marc

d'una zona escolar rural (ZER). Projecte portat a terme durant el curs 1994-95 amb alumnes

de cicle mitja i superior d'educacié primaria i de segona etapa d'EGB de les diferents escoles

rurals agrupades a la ZER "La Segarra". Aquesta proposta s'ha d'entendre a partir d'una linia de

treball basada en diversos punts, entre els quals es poden destacar el segiients:

- Trobar formes metodologiques i organitzatives que donin sentit al treball col-lectiu que repre-
senta el funcionament en zona.

- les noves tecnologies en el marc del projecte curricular de zona. Us de dues eines informati-
ques: el processador de textos i els sistemes de comunicacio telematica.

Alumnes de primaria

Ordinadors, modems, xarxa telematica interna
Zones Escolars Rurals
Educacié i Formacio

Joan Valldaura

Claustre de la zona escolar rural "La Segarra’, PIE
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Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

X@rsec

El projecte X@rsec contempla com a objectiu prioritari la constitucié d'una xarxa de persones
i escoles que utilitzin la telematica com a vehicle i instrument d'educacié, comunicacio i activi-
tat. Per a reeixir en aquest objectiu, cal la formacié dels professionals de les nostres escoles,
no tan sols en continguts telematics, sind, i principalment, en la filosofia que amara el projec-
te. Aixi doncs, és necessari formar coordinadors de telematica que treballin en llurs escoles per
a la introducci6 de la telematica mitjancant I'organitzacié dels recursos, que treballin en I'o-
rientacié i coordinaci6 de projectes telematics i la motivacié del conjunt de la comunitat esco-
lar per tal d'afavorir la introduccié d'aquesta nova tecnologia que, en molts casos, suposa un
canvi de mentalitat pregon.

Professors i alumnes dels centres escolars

http://www.seccat.com/xarsec

Telematica

Educacié

Educaci6 i Formaci6

Antoni Manyé i Martinez

933027013

Montse Rodon, Josep Torrents
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Administracio i Serveis al Ciutada

Titol del projecte: +D-EL-MOCR@CIA

Descripci6: Projecte de democracia electronica a BCNet

Democracia electronica és un experiment que té com a objectiu posar les Tecnologies de la
Informacid al servei de I'aprofundiment dels processos democratics. +D EL MOCR@CIA
pretén basicament utilitzar la millora en la capacitat d'intercomunicacié que ofereixen les
xarxes telematiques (correu electronic, taulers d'anuncis electronics, WWW, recerca a
bases de dades, etc.) per tal de potenciar la participacio dels ciutadans en els procediments
de presa de decisions.

Usuaris finals: Ciutadans

Adreca URL: http://www.bcnet.upc.es/democ.html
Tecnologia: www, correu-e, bases de dades...
Sector: Democracia

Ambit: Administraci6 i Serveis al Ciutada

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte: Admiweb

Descripcid: AdmiWeb conté un directori especialitzat en informacié del Sector Public i un conjunt de
serveis destinats a una Comunitat virtual de professionals. Per tant, esta dirigit als profes-
sionals i als ciutadans en general que busquen informacié sobre les administracions publi-
ques (beques, subvencions, oposicions, impostos, etc) o que volen donar la seva opinié o
coneixer en profunditat qualsevol tema vinculat amb el sector public.

Usuaris finals: Ciutadans, treballadors, professionals i directius publics.

Adreca URL: http://www.admiweb.org/

Tecnologia: WWw

Sector: Portal

Ambit: Administracio i Serveis al Ciutada

Nom del responsable: Ernest Frigola

Teléfon: 935805361

Equip:
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Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Aplicacions telematiques per a I'automobil

Amb I'increment de la poblacio, del teixit industrial i el desenvolupament dels paisos han
aparegut problemes relacionats amb el transport que afecten la nostra vida quiotidiana. Per
resoldre aquests problemes esta emergent el concepte ITS.

Per ITS entenem: I'aplicacio de les tecnologies telematiques al mén del transport i, en par-
ticular, a I'automobil. Gracies a aquestes tecnologies es pot aconseguir millorar la mobilitat
i les condiciones de conduccié, al mateix temps que, indirectament, es disminueixen les
contaminacions en aconseguir un transit en les carreteres mes sostenible i monitoritzat des
d'un centre de control.

Per poder suportar la navegacio i serveis des d'un centre de control, haurem de instal lar
en el vehicle un GPS i un equip de telefonia mobil. El centre de control de trucades és el
que disposa de la informacié geografica (GIS Geografic Information Systems), per poder
informar al conductor. El servei de navegacio, en aquest cas, consisteix en advertiments
per veu al conductor des de la central d’alarmes, coneixent on es troba i el punt de desti
que vol assolir.

El centre de control té accés a una bases de dades addicionals per oferir altres serveis a
I'automobilista com: Informacié del Transit, informacié d’hotels, aparcaments, informacié
de turisme. La connexi6 a una central de trucades, ofereix a més oportunitats de serveis
addicionals com son: sol licitud d’assisténcia mecanica i medica, avis automatic en cas
de xoc, seguiment del vehicle en cas de robatori i sol licitud d’ajuda en cas d’atracament,
entre d'altres.

Les aplicacions d’aquest sistema s6n complexes ja que requereixen de la infrastructura
del centre de

control per poder oferir el servei.

El RACC ha entés que les aplicacions telematiques a I'automobil poden convertir-se en una
amenagca si no pren una posicié i desenvolupa el seu paper de proveidor de serveis, fona-
mentats en la tecnologia ITS. En definitiva, aquests tipus d’aplicacions poden en el futur
introduir-se entre un gran nombre dels automobilistes.

Automobilistes en general, socis del RACC, altres clients

GSM, SMS, GPS

Transport

Administraci6 i Serveis al Ciutada

Pere Sauret (pere.sauret@racc.es), Jose Zufiiga (jose.zuniga@racc.es)
934955039

RACC, GeoPlaneta, Teleatlas
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Administracié Oberta de Catalunya

El projecte de I’Administracié Oberta de Catalunya contempla la incorporacié en la gestié de
les administracions publiques catalanes dels nous instruments telematics més adients , de
manera que es puguin assolir els objectius segiients:

1) Incrementar I'eficiencia dels processos de les administracions publiques.

2) Millorar la interaccié amb el ciutada i les empreses permetent-los accedir electronicament
a les informacions i els serveis de les administracions publiques, des de qualsevol lloc i a
qualsevol hora, i realitzar, a través de transaccions electroniques, tots els tramits que
desitgin en I'exercici dels seus drets o en I'acompliment de les seves obligacions.

3) Aconseguir que la Generalitat de Catalunya assumeixi el lideratge en la implantaci6 de les
tecnologies de la informacié i la comunicacié a Catalunya, procurant que les accions que
se’n derivin indueixin a curt termini el desplegament i I'Gs generalitzat, a curt termini, d’a-
questes tecnologies en els mercats privats.

Ciutadans

http://www.gencat.es/csi/

Administracio

Administraci6 i Serveis al Ciutada
Joan Serra, Ramon Oré
933638360

Comissionat per a la Societat de la Informacio

DEMOCRACIA.WEB

L'objectiu de Democracia.web és afavorir la informacio, el debat i la participacié ciutadana
a través de la xarxa i realitzar un seguiment de I'activitat del Parlament de Catalunya. En
concret, Democracia.web pretén utilitzar Internet per a bastir un nou pont de comunicacié
entre la ciutadania i els seus representants politics. Democracia.web també vol facilitar el
coneixement d'altres experiéncies sobre democracia electronica i aixi, contribuir a la refle-
Xxi6 sobre els mecanismes d'innovacié democratica. El projecte és promogut per la Fundacié
Jaume Bofill i té el suport de la Mesa del Parlament de Catalunya.

Ciutadans

http://www.democraciaweb.org/

WwWw

Teledemocracia

Administracio i Serveis al Ciutada

Jordi Sanchez

934588700

Laia Torras
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Global Access to Local Applications and Services (GALA)

El projecte GALA, coordinat per I'Ajuntament de Barcelona i cofinangat per la Comissié
Europea dins del Telematic Applications Program per al periode 1998-99, té com a objectiu
que els ciutadans puguin accedir a la informacid i als serveis de diferents ciutats a partir
d'una interficie de consulta Unica i amigable. GALA integra aplicacions existents, defineix una
Unica interficie de recerca i visualitzacié i assegura la recerca a través de les diferents
llengiies de les ciutats participants (alemany, anglés, castella, catala, italia i suec). L'aspecte
a destacar de GALA és precisament la integracié d'aplicacions desenvolupades en diferents
entorns (JAVA, Oracle, HTML, XML, C++, Visual Basic) i la seva presentacié de manera sen-
zillai homogeénia. Les interficies d'usuari inclouen navegadors d'Internet, pantalles tactils, TV
interactiva i telefonia mobil. GALA integra aplicacions transeuropees a partir d'aplicacions
locals. D'aquesta manera s'assegura que no hi hagi cap perdua de continguts: tota la infor-
macio o els serveis que poden ser compartits s'integren a nivell transeuropeu, i alhora, s'as-
segura que s'actualitzin amb les aplicacions locals.

Ciutadans europeus, governs locals i nacionals, empreses.
http://www.galanet.org

Internet, TCP/IP, quioscos

Portal

Administraci6 i Serveis al Ciutada

Ferran Sanz

93 221 1009

Ajuntament de Barcelona
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Titol del projecte: Informacié Técnica de I'automobil

Descripci6: Donada la major complexitat técnica de I'automobil actual, cada dia els usuaris necessiten
mes informacio.

Aixi doncs, el RACC estableix un sistema de informacié técnica de referéncia i neutral. La
necessitat d’aquesta informacio radica en que els fabricants d’automobils, estan introduint
sistemes nous que el ciutada i soci no sempre entén el seu funcionament, en certs casos
poden induir a confusions, per exemple, el sistema anomenat SRS que es pot referir a
I'Airbag o bé al control de la tracci¢ intel ligent.

Altres aspectes que el ciutada ha d'estar assabentat es en referéncia al codi d’avaries, que
encara no esta estandarditzat per tots els fabricants. Aixi, tant en propi taller multimarca
com l'usuari final poden estar confosos al no disposar d'informacié transparent en quant a
les avaries i als seus codis.

EI RACC pretén amb aquest projecte potenciar la informacio a I'usuari de I'estat tecnic de I'au-
tomobil i, en particular, del seu vehicle, entenem que d’aquesta manera estem afavorint una
conduccié més segura en compendre millor el funcionament del vehicle i dels seus sistemes.

Usuaris finals: Socis RACC

Adreca URL:

Tecnologia: Telefonia

Sector: Transport: Automobilistes

Ambit: Administracid i Serveis al Ciutada
Nom del responsable: Pere Sauret (pere.sauret@racc.es)
Telefon: 934955039

Equip: RACC
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Infotransit

Infotransit és un servei que informa de I'estat del transit a través de les principals emisso-
res de radio. Va ser posat en marxa pel RACC I'any 1986.

El RACC persegueix consolidar-se com a referent en la informacié de transit, la qual emet
en les principals cadenes radiofoniques. La qualitat del servei es prima conjuntament amb
la involucraci6 del soci, en particular, i del ciutada, en general.

D’aquesta manera, neix el Club Infotransit, format per tots els socis que col laboren amb
nosaltres donant-nos per via telefonica dades sobre la situaci6 de transit a qualsevol racé
de Catalunya. Gracies a aquest nou mitja, I'expansié del RACC en I'ambit de la informacid
de transit ja és una realitat. Una realitat que també es pot consultar via la web del RACC.
Automobilistes en general

http://www.racclub.net/html/itransit/itran-00.htm

Radio difusio, Internet

Transport

Administracio i Serveis al Ciutada

Josep M2 Miret (JM.miret@racc.es)

934955000

RACC

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Parlament Obert

Projecte desenvolupat pels Estudis de Dret de la Universitat Oberta de Catalunya, amb la
collaboraci6 del Parlament de Catalunya. Forma part del projecte europeu ELVIL (European
Legislative Virtual Library) desenvolupat conjuntament per les universitats d'Estocolm,
Montfort i la UOC sota el patrocini de la Unié Europea. Parlament Obert pretén facilitar el segui-
ment de la tramitaci6 parlamentaria de les lleis més rellevants i oferir-ne un tractament pedago-
gic a diferents nivells, ja sigui pels ciutadans que vulguin estar informats, com pels estudiants
i professionals del Dret.

Ciutadans, estudiants

http://www.uoc.es/parlamentobert/

WwWw

Universitat

Administraci6 i Serveis al Ciutada

932532329

Estudis de Dret. UOC
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Pla Director per a la Societat de la Informaci6 a Matar6

El Pla Director per a la Societat de la Informaci6 de Matar6 és un projecte que té com a objectiu
recollir les directrius basiques per al desenvolupament de Mataré en el marc de la Societat de la
Informaci6. El projecte liderat per I'Ajuntament de Matar6 és portat a terme per I'Escola
Universitaria Politécnica de Matard i I'Institut Municipal de Promoci6 Economica. El conjunt de tas-
ques realitzades en el marc del Pla s'articulen en 7 grans blocs: formaci6 i educacio; canvi social i
cultural; serveis administratius al ciutada; infrastructures; activitat economica; R+D i indUstria de
les TIC; i Mitjans de Comunicaci6. El Pla ha recollit informaci6 quantitativa -estadistica- i qualitati-
va mitjangant grups de debat i es vol acabar el primer document de treball el Maig de 1999.

Ciutadans. Empreses. Associacions i entitats de la Ciutat

http://www.infomataro.net/Sim

Pla Director

Administracio i Serveis al Ciutada
Jaume Teodoro Sadurni
937574404

Jordi Arderiu, Jordi Marin, Mireia Rafols (Ajuntament de Matard)

SIROCCO

El projecte SIROCCO consisteix en la implantaci6 d'una nova targeta xip com a targeta d'abo-
nament de viatges als Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya. La targeta permet incorporar
diversos tipus d‘abonaments de viatge, a més dels moneders electronics bancari, telefonic i
d'accés als parkings. La targeta incorpora una nova tecnologia (contact-contactless) que li per-
met operar a distancia. En accedir al tren o I'autobus, I'usuari simplement ha de mostrar la tar-
geta, a curta distancia, davant d'una pantalla receptora. El projecte SIROCCO forma part del
Programa ESPRIT de la COMISSIO EUROPEA, i hi participen 6 empreses europees: Ferrocarrils
de la Generalitat de Catalunya, Banc Sabadell,

Sistema 4B, Gemplus, Dassault AT i Almex/Metric.

Els usuaris habituals de la linia de tren entre Barcelona i Sabadell-Terrassa.
http://www.bancsabadell.com/cat/doc/sirocco

Targeta xip que incorpora tecnologia "CombiCard" i "Contact-Contactless"

Transport i banca

Administraci6 i Serveis al Ciutada

Ramon Coll i Lluis M. Luengo

937289990

Banc Sabadell
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Teleregions

Teleregions és un projecte on participen sis regions europees: Catalunya, Waden Wurttenberg,

Lombardia, North of England, Upper Austria i Rhonees Alpes.

Els principals objectius de Catalunya en el marc del projecte Teleregions SUN s6n:

- Coordinar les diverses activitats telematiques i de R+D a Catalunya.

- Utilitzar I'estructura de Teleregions per a crear una plataforma de serveis telematics a nivell
paneuropeu.

Catalunya participa en el projecte amb els serveis telematics seglents:

1. Telediagnostic i Teleradiologia, CARE, RAIM

2. Teleeducacié: Campus Virtual (Universitat Oberta). IXTEC, xarxa escolar que déna accés a

recursos educatius a les escoles i als centres educatius catalans
3. ISURA: Serveis d'informaci6 tecnologica per a PIMEs, realitzat pel I'lCT

Ciutadans i professionals de la medicina
http://www.teleregions.org/

WWW, telecomunicacions (RTC, RDSI), videoconferencia
Multisectorial

Administracié i Serveis al Ciutada

J. Hinojosa

932632640

CINET, UPC, ICT, UOC, CIGSA, Hospital Clinic, CUC (UAB)
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Web de la ciutat de Barcelona

Aquesta web és el portal de I'Ajuntament de Barcelona. Ofereix informaci6 sobre:

- La ciutat: per sectors de poblaci6 (dones, infants, joves, gent gran, empresaris, etc.), en
general (agenda, entitats, teléfons i informacid, etc.) i per temes concrets (compres, cul-
tura, esports, lleure, sanitat, medi ambient, etc.).

- Turisme: situaci6 de Barcelona, planol de la ciutat, allotjament, compres, agenda, itinera-
ri, imatges, etc.

- Negocis: serveis a empreses (INFOPIME), indicadors economics, serveis a emprenedors
(Barcelona Activa), mercats financers i immobiliari, viver virtual d'empreses (Barcelona
Net Activa), etc.

- L'Ajuntament: organitzacié municipal, procediments i disposicions municipals, departa-
ment de premsa, actuacions especials, pla de qualitat, etc.

Entre d'altres serveis s'ofereix: una agenda de Barcelona, un planol de la ciutat, un directo-
ri d'entitats i d'equipaments, un diari de Barcelona, I'estat del transit i la possibilitat de fer
tramits i gestions, noticies d'actualitat, serveis de xat i forum, etc.

Ciutadans de Barcelona i la resta del mén

http://www.bcn.es/

WwWw

Portal administracié pablica

Administracio i Serveis al Ciutada

Teresa Serra i Lluis Olivella

010

Institut Municipal d'Informatica. Ajuntament de Barcelona
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Web de la Generalitat de Catalunya (Gencat)

La web Gencat és el portal de la Generalitat de Catalunya que possibilita I'accés transparent
a moltes d'altres webs (serveis informacionals a Catalunya). Entre d'altres ofereix informa-
Ci6 sobre:

- Catalunya: historia, simbols nacionals i I'idioma, I'estatut d*autonomia, organitzacié del
territori, pobles, etc.

- La Generalitat: autogovern, Parlament, President de la Generalitat, Consell Executiu o
Govern, I'administracio de la Generalitat, accés al Diari Oficial de la Generalitat, accés a la
Funci6 Publica, administracid i recursos humans, buscador de webs governamentals, dis-
cursos del President, etc.

- Informaci6 general: cultura, economia, esport, medi ambient, etc.

El Gencat ofereix accés al Sistema d'Atenci6 al Ciutada (SAC) que proporciona informaci
sobre els organismes i els serveis de la Generalitat de Catalunya. Permet fer consultes
sobre: organismes (per ambit, comarca, etc.) , oficines de registre de documents propies i
concertades, serveis oferts (per paraules i organismes) i noticies.

Ciutadans de Catalunya i la resta del mén

http://www.gencat.es/index.htm

Www

Portal administraci6 publica

Administracio i Serveis al Ciutada

Ignasi Genovés

012

Subdireccié General d'Informacio al Ciutada de la Generalitat de Catalunya
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Web del Comissionat per a la Societat de la Informacié

La web del Comissionat per a la Societat de la Informacié ofereix informaci6 sobre els

segiients punts:

- El propi Comissionat: decret de creacid, missio, etc.

- Pla Estratégic de la Societat de la Informacid: presentacié, ambits, document final del Pla
Estratégic, etc.

- Projectes promoguts pel Comissionat: Administracié Oberta de Catalunya, Projecte Argo

- Educalia, Omnia, Emprenedors-e, Collserola Banda Ampla, etc.

- Projectes a Catalunya: Inventari de projectes a Catalunya que es pot actualitzar a través de
la propia web omplint un formulari.

- La Societat de la Informacié: naixement i historia de la SI, promotors, programes euro-
peus, la Sl en els diferents ambits de la societat.

- Premsa i documentacio: noticies i documents relacionats amb la SI.

- Agenda: actes realitzats relacionats amb la SI.

Ciutadans
http://www.gencat.es/csi/

WWW, correu-e

Portal administraci6 publica
Administraci6 i Serveis al Ciutada
Lloreng Coma Zamora
933638360

Comissionat per a la Societat de la Informaci6
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Equip:

Web RACC

La web del RACC va néixer 'abril de 1998 amb I'objectiu Gltim de dotar a la ciutadania d’un refe-
rent cibernétic en temes de mobilitat i de seguretat en el mén de I'automobil. Es tractava de
crear una eina que permetés la difusié d’estudis com ara 'EuroNCAP -fet a partir de proves de
xoc laterals i frontals amb diferents models de cotxe- i que, alhora, informés la ciutadania sobre
el mon de I'automobilisme, els esports de motor i d'altres aspectes de la mobilitat.

Una altra de la utilitat de la web del RACC és la d’oferir tot tipus de consells per als auto-
mobilistes i els vianants: consells de conduccid, mecanics, tecnics, legals, médics, com
contractar assegurances, com facilitar la tramitacié de documents, etc.

Una de les aplicacions d’Internet és la difusié d’informacié és per aixo que la Web del RACC
aposta per oferir als internautes els resultats d’estudis (el de cadiretes per a nens i nenes,
com asseguren el cotxe els catalans, etc.), aixi com totes les activitats que realitza la
Fundacié RACC (convenis institucionals, estudis sobre mobilitat, formacié en educacid via-
ria, etc.) i totes les novetats pel que fa a legislacié automobilistica.

Ciutadans en general

http://www.racc.es

Internet

Esport i transport

Administracio i Serveis al Ciutada
Amador Alvarez (amador.alvarez@racc.es)
934955020

RACC i altres esponsors
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Sanitat i Qualitat de Vida

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:
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Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcid:
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Equip:

Aproximaci6 Epidemioldgica al Diagnostic Medic Informatitzat (AEDMI)

Aquest projecte té com a objectiu el desenvolupament d'un sistema d'ajut a la decisié medica
de tipus diagnostic. Es basa en una avaluaci¢ inicial de metode Bayesia de les dades cliniques
obtingudes, mitjangant una entrevista estructurada feta a una mostra aleatoria de pacients uti-
litzant ordinadors portatils. El sistema esta previst per a poder incorporar altres metodologies

d'intel-ligéncia artificial. EI nombre de malalts inclosos en les bases de dades esta estabilitzat
en el 2500 i s'ha continuat I'avaluaci6 sistematica.

Especialistes en medicina interna i assistencia primaria
http://pfefarma@bcn.servicom.es

Bases de dades vinculades CLIPPER, estadistica SPSS
Electronical Medical Record

Sanitat i Qualitat de Vida

Dr. Pau Ferrer Salvans

932607748

CARMEN

Sistema de telemedicina aplicat a la cardiologia, en particular a les imatges angiografiques.
El sistema integra la telecooperacio, la videoconferéncia i moltes eines dissenyades per a
facilitar i potenciar les capacitats de la teleconsulta. El projecte CARMEN és la continuaci6
de CARE/CAROLIN i esta dins de TELEREGIONS2.

Metges cardiolegs en diferents hospitals

http://www.cvc.uab.es

TCP/IP i ISDN

Cardiologia

Sanitat i Qualitat de Vida

Sebastia Sallent i Juan J. Villanueva

935811519

Pep Paradell, David Rincon, Ricardo Toledo Miguel Angel Vifias
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Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:
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Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

ELCANO

L'objectiu d'aquest projecte és construir i explotar una biblioteca virtual en diversos idiomes
que contingui recomanacions cliniques d'interes per tal d'afrontar els casos inusuals. Aquesta
biblioteca virtual estara distribuida per Internet i hi podran accedir especialistes i personal en
periode de formacié. La gastroenterologia sera I'area inicial d'atencié per a la practica clinica.
ELCANO és considerat com una mesura exploratoria per utilitzar la tecnologia de les telecomu-
nicacions per tal d'unir regions separades i compartir la seva informacié clinica. En els propers
anys esta previst incorporar-hi especialitats médiques i més paisos/regions.

Metges especialistes i personal en periode de formacié

http://www.imim.es/elcano/

WwWw

Salut

Sanitat i Qualitat de Vida

Joan Josep Sancho

932211009

IMIM, UofL, OMGE, FIM, CENIDS, SEMA

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Institut Municipal d"Investigacié Médica (IMIM)

L'IMIM és un centre de I'Institut Municipal d*Assisténcia Sanitaria que actua com a un orga-
nisme public de recerca i que esta acreditat com a Institut Universitari (actualment vinculat
i en procés d'adscripci6 a la UPF).

L'IMIM esta dedicat a promoure, coordinar i efectuar la recerca cientifica en els camps de
la biomedicina i les ciéncies de la salut, aixi com a la formaci6 de personal investigador en
aquests ambits. L'IMIM pretén dur a terme aquestes tasques amb qualitat i excel-lencia,
amb la finalitat que els resultats siguin el més rellevants i pertinents possibles.

Investigadors

http://www.imim.es/

R+D

Sanitat i Qualitat de Vida
Ferran Sanz

932211009

IMIM
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Titol del projecte: MELIC

Descripcio: El projecte MELIC tracta de desenvolupar, avaluar i implementar serveis telematics multimedia per
tal de proporcionar als ciutadans europeus informacié sobre estils de vida saludables, prevencié
de malalties, autocura, tecnologies i serveis sanitaris. El projecte planeja establir canals telematics
paneuropeus per a la recollida, elaboracid i validacié de la informacid, aixi com el desenvolupament
de plataformes comunes de maquinari i programari per tal d*aconseguir que els materials resul-
tants siguin accessibles als ciutadans a través de metafores comunes i facils d'utilitzar. Es consi-
deraran diversos entorns per a instal-lar aquests sistemes: centres de salut, oficines de farmacia,
biblioteques, escoles, companyies d‘assegurances i, fins i tot, la propia llar. El projecte també es
proposa investigar fins a quin punt els usuaris estan disposats a pagar per la informacié propor-
cionada, aixi com el disseny del desplegament comercial i la seva estructura financera. Es posara
especial atenci6 en el sector turistic i en la seva implicacié en les solucions proposades.

Usuaris finals: Ciutadans europeus

Adreca URL: http://www.imim.es/melic/

Tecnologia: Web, quioscos informatius multimédia, call centers.

Sector: Salut

Ambit: Sanitat i Qualitat de Vida

Nom del responsable: Ferran Sanz

Teléfon: 932211009

Equip: IMIM, Telefénica, HOS Multimedica, INBIT, PRODIMED, ADI, The Tavistock Institute, AESGP
Titol del projecte: METGES on line (Col-legi oficial de Metges de Barcelona)

Descripci6: METGES on line respon al pla integral del Col-legi Oficial de Metges de Barcelona creat I'any

1996 i dedicat a fomentar I'Us de les noves tecnologies, facilitar I'accés directe a les fonts d'in-
formacié (ex. Medline) i potenciar la comunicaci6 oberta i interactiva entre els metges (inter-
canvi de dades, de proves exploratories, casos clinics, etc.) i la societat civil.

El Projecte engloba I'accés a la web del Col-legi (http://www.comb.es) amb connexi6 lliure i gra-
tuita a Internet, a més de tot un conjunt d‘elements especialment dissenyats per a tots aquells
metges que desitgin adherir-se al projecte: Equip de Connexi6, Cursos de Navegacio, Linia
d'Assistencia Técnica i Informatica i Linia Oberta d*Assessorament Telematic.

Usuaris finals: Professionals de la practica médica de Catalunya

Adreca URL: http://www.comb.es/

Tecnologia: nternet

Sector: Col-legi professional

Ambit; Sanitat i Qualitat de Vida

Nom del responsable: Ramon Sarrias Ramis

Teléfon: 934185493

Equip: Departament d'Internet del Col-legi Oficial de Metges de Barcelona

o6/
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Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Promoting Telematics for Responsible
Self-medication in Latin American Pharmacies (INFOPHARMA)

El projecte INFOPHARMA es troba intimament relacionat amb els projectes TESEMED i TESE-

MED II, ambdds finangats per la Comissié Europea. L'objectiu principal d'INFOPHARMA és

disseminar i explorar I'aplicabilitat de I'Us de la telematica per tal de promocionar I'autome-

dicacié responsable a I'America Llatina. Aixo inclou I'estudi del paper del farmacéutic en

aguesta regié com a agent i assessor en temes de salut, aixi com la possible potenciaci6 d'a-

quest rol a través de la provisié de formacié continuada i informacié permanentment actua-

litzada emprant eines telematiques. Els objectius particulars del projecte son:

1- Aprofundir, a través d'enquestes i altres mitjans, en el coneixement de la situacié pro-
fessional i tecnologica de les oficines de farmacia llatinoamericanes i les seves particu-
laritats, incloent I'exploracié del marc legislatiu, I'estructura del mercat i les possibilitats
d'expansi6 futures.

2- Organitzar tallers i/o seminaris a fi i efecte de complementar I'objectiu anterior, explorar
i disseminar les possibilitats de la telematica per a la promoci6 del paper de les oficines
de farmacia en la millora del nivell de salut de la poblacié llatinoamericana emprant el
projecte TESEMED com a exemple, potenciar la xarxa humana i professional entre
regions (Europa i América Llatina) i disciplines (farmacéutics, metges i informatics),
debatre les possibilitats d'extensié del projecte TESEMED a I'America Llatina.

3- Generar publicacions, tant en paper com en format electronic, dels temes exposats ante-
riorment.

4- Dur a terme un programa d'intercanvis professionals de curta durada entre ambdues regions.

5- Dissenyar un projecte d'investigacio I'objectiu del qual sigui el desenvolupament, la
implementacié, la validacié i I'explotacié de serveis telematics per a les oficines de
farmacia llatinoamericanes.

Farmacéutics i pablic en general a I'America Llatina

Internet, quiosc informatiu de pantalla tactil
Salut

Sanitat i Qualitat de Vida

Ferran Sanz

932211009
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Titol del projecte: Salut en Xarxa

Descripcio: SALUT EN XARXA és un projecte cooperatiu del Servei Catala de la Salut, I'Institut Catala de

la Salut, la Corporacié Sanitaria Parc Tauli i I'’Ajuntament de Sabadell que:

1. Orientara el ciutada sobre la utilitzacié més idonia dels dispositius sanitaris, facilitara I'accés
i la relacié amb aquests dispositius i informara sobre aspectes relacionats amb la salut.

2. Connectara les institucions i els professionals de la salut per tal d’avancar cap a un millor
funcionament del sistema sanitari actual.

3. Gestionara la demanda de serveis de salut i coordinara i mobilitzara els recursos assis-
tencials.

Seran els seus instruments basics:

1. El Centre d'Orientaci6 i Atencié a Distancia (COAD), que respondra a les demandes d’in-
formacid i de consells dels ciutadans i als professionals, en relacié a la salut o als recur-
sos del sistema sanitari.

2. La xarxa de comunicacions entre els diferents dispositius (intranet sanitaria) i entre
aquests i els ciutadans.

3. El conjunt d’acords entre els professionals i les institucions (escoltant I'opinié dels ciu-
tadans) sobre demanda, procediments i mobilitzacié de recursos.

Usuaris finals: Ciutadans, professionals de la salut, organitzacions i institucions sanitaries i altres
Adreca URL: (Encara no disponible)

Tecnologia: Xarxa de comunicacions, call center, portal de salut i interficie intel ligent

Sector: Sanitat

Ambit: Sanitat i Qualitat de Vida

Nom del responsable: H. Ris, J.R.Marsal, M.Jovells, P.Monras, M.Oliver

Teléfon: 935895526

Equip: M. Dolz, J. Costa, A. Santesmasses, R. Lopez, R. Bellavista, M.Cruces




Inventari de projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Technology Assessment in Teleneurology-medicine (TASTE Project)

Es un projecte europeu dins del Telematic Applications Programm (TAP) que es va iniciar I'any

1996 i finalitza I'any 1999. Té com a objectius principals:

1- Desenvolupar una metodologia per tal d*avaluar I'impacte de la telemedicina en temes de quali-
tat i organitzacio de |'atencié sanitaria, resultat dels pacients i costos.

2- Assessorar els qui prenen les decissions en I'avaluacio de serveis de telemedicina.

L'aplicaci6 de telemedicina que s'avalua és la xarxa de teleradiologia de Franca i d'Irlanda per al

manejament de pacients amb traumatisme craneoencefalic.

metges, gestors sanitaris, inddstria

http://www.aatm.es

Neurocirurgia

Sanitat i Qualitat de Vida

Cari Almazan i Pedro Gallo (a Catalunya)
932272900

Assistance Publique-Hopitaux de Paris, Irish Southern Board, TNO- Prevention and Health
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Titol del projecte: TESEMED

Descripci6: L'automedicaci6 responsable és un element clau en les societats modernes, pel que fa a poli-
tica sanitaria. A la Unié Europea, moltes autoritats sanitaries han reconegut la seva importan-
cia i han promogut campanyes d'informacié per tal d'ajudar als ciutadans a utilitzar correc-
tament els medicaments sense recepta. Aquests conjunt de politiques i programes rep el
suport d'organismes internacionals, com aral'Organitzacié Mundial de la Salut i la Uni6
Europea. La tendéncia actual cap a I'automedicaci6 hauria d'estar acompanyada de I'enforti-
ment de les mesures informatives. Les farmacies (més de 115.000 a la Uni6 Europea) juguen
un paper clau a I'hora de proporcionar ajuda, informacié i consell al pablic sobre els pro-
ductes d'automedicacid i les circumstancies en que s'hauria de consultar a un metge, com
indica un document de la Comissié Europea. Per tal d'ajudar a les farmacies a acomplir
aguest paper, és necessari que disposin de la informaci6 i I'entrenament adequats. Gracies
al desenvolupament de la societat de la informacid, els mitjans electronics facilitaran I'accés
dels ciutadans i els professionals a la informacié més rellevant i els consells més adequats
sobre temes sanitaris. El proposit de TESEMED és explorar les perspectives per a I'aplicacio
de la telematica i els quioscos multimedia a les oficines de farmacia europees, per a la dis-
seminacié de la informaci6 i I'educacié necessaries per a I'automedicaci6 responsable.

Usuaris finals: Farmaceutics, ciutadans europeus en general.

Adreca URL: http://www.imim.es/tesemed/

Tecnologia: Quioscos informatius de pantalla tactil, aplicacions multimeédia per a PC's.
Sector: Salut

Ambit: Sanitat | Qualitat de Vida

Nom del responsable: Ferran Sanz

Teléfon: 932211009

Equip: IMIM i altres




Inventari de

projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

VATAM

VATAM proporciona metodologia, recolza la validaci6 de projectes de telematica sanitaria i aug-
menta la dissemiacié dels resultats de validacié esmentats. Hi ha vuit projectes telematics euro-
peus que participen directament de VATAM. Aquest projecte inclou: 1) I'avaluacié de les vali-
dacions d'aquests projectes, proporcionant recomanacions per a la millora dels processos de
validacié, 2) el desenvolupament d'unes pautes generals per a la validaci6 de projectes telema-
tics, mitjancant una metodologia de consens, amb la participacié de validadors dels vuit pro-
jectes i altres experts externs, 3) aquestes pautes seran sotmeses a discussio i validacié mit-
jancant la seva presentacié a conferencies de treball del WG 15 de I'Associacié Internacional
d’informatica Médica (IMIA). EI WG 15 tracta sobre el control de qualitat i I'avaluaci6 tecnolo-
gica. A partir d'aquest moment, les pautes seran disseminades i actualitzades, i 4) proporcio-
nar una plataforma per disseminar els métodes de validacio, les seves eines i els seus resultats
a través d'Internet, www, presentacions a conferéncies, tutorials i cursos, entre d'altres. A llarg
termini, uns métodes de validaci6 adequats obriran el mercat de la telematica sanitaria, i aju-
daran a reduir les despeses i millorar la qualitat dels productes i serveis sanitaris.

Organitzacions interessades a validar aplicacions telematiques
http://www.vatam.unimaas.nl

Www

Salut

Sanitat i Qualitat de Vida

Ferran Sanz

932211009
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Societat i Canvi Cultural

Titol del projecte: Assessoria Virtual Informatica (AVI)

Descripcio: L'Assessoria Virtual Informatica esta formada per un grup de treball pertanyent a

I'Associacié de Tecnics d'Informatica (A.T.l.) en el seu Capitol Territorial de Catalunya. El

seu proposit és atendre les consultes que plantegen en el public les tecnologies de la infor-

maci6 i donar-los resposta. L’A.T.l. es proposa:

- Defensar, promoure i millorar el desenvolupament de I'activitat dels qui exerceixen com a
técnics i professionals en el camp de les tecnologies de la informacié.

- Facilitar als seus socis I'intercanvi d'experiencies, la formacié i la informaci6 sobre aques-
tes tecnologies.

- Contribuir a la promoci6 i el desenvolupament de les tecnologies de la informacid.

- Mantenir relacions amb I'entorn social i economic en el qual I'Associacié es mou.

- Fomentar la difusi6 de les tecnologies de la informaci6 i estudiar el seu impacte sobre la
societat i els ciutadans.

- Col laborar amb altres entitats professionals informatiques, implantades tant en el nostre
pais com a foral, especialment a Europa i Llatinoamerica.

Usuaris finals:

Adreca URL: http://www.bcnet.upc.es/avi
Tecnologia: WWW, correu-e

Sector: Informatica

Ambit: Societat i Canvi Cultural

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Titol del projecte: Barcelona Xarxa Ciutadana (BCNET)

Descripcio: Bcnet (Barcelona Xarxa Ciutadana, Barcelona Civic Network) és la xarxa creada per a facili-
tar als ciutadans de Barcelona la participacio activa a Internet, i ofereix aquells recursos de
les xarxes electroniques que permetin un benefici social, economic, educatiu, cultural i civic
al ciutada de Barcelona.

Usuaris finals: ciutadans

Adreca URL: http://www.bcnet.upc.es/

Tecnologia: Www

Sector: Xarxes ciutadanes

Ambit: Societat i Canvi Cultural

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:
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Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Callts. Poble Digital

Callts Poble Digital és la integracié de diversos projectes individuals per a convertir Calls,

mitjancant les Tecnologies de la Informacid, en un prototipus referencial dels nuclis urbans

reduits i disseminats

Entre altres, els projectes essencials son els segiients:

- Creaci6 d’'una xarxa interna que integri serveis municipals, de movilitat, de telecomunica-
cions i culturals

- Connexié amb banda ampla a tot CallUs i accés a serveis per banda ampla

- Pla d'extensi6 d'infrastructures integrades, programari i maquinari

Ciutadans i empreses de Callis

http://www.pangea.org/callus/

Xarxes de comunicacions, programari, etc.

Poble digital

Societat i Canvi Cultural

Ramon Fons i Vilardell

938360012

Ajuntament de Calls i la Fundacié Aplicacié de Callis

Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Capitol Catala d'Internet Society (ISOC-CAT)

El Capitol Catala d'Internet Society té I'objectiu d'impulsar el desenvolupament d'Internet i
les seves tecnologies dins de Catalunya com a fi en si mateix, i per a permetre que organit-
zacions, professionals, i entitats de Catalunya i la resta del mén puguin col laborar i coope-
rar per a innovar en els seus respectius camps i interessos.

Associats de Internet Society (ISOC) a Catalunya

http://cat.isoc.org/

WWw

Suport tecnic i assessorament institucional

Societat i Canvi Cultural

Artur Serra i Hurtado

934017182

Carles Gascon i Pous




Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:
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Centre Public Internet Santa Cristina d'Aro

El Centre Public Internet és un espai on hi ha ordinadors amb connexid a Internet que estan a dis-
posici6 del pablic en general. El Centre té tutors que estan a disposicié dels usuaris per tal d'aju-
dar a donar les primeres passes als més novells i per donar assisténcia als que ja estan iniciats.
Es un lloc de trobada on els usuaris poden intercanviar idees, experiéncies i suggeriments.

El Centre PUblic Internet és una experiéncia pilot per a la introducci6 i la familiaritzacié rapida i efi-
cient dels diferents sectors socials a I'ambit de les comunicacions avancades. A aquest efecte,
s'utilitza primordialment el marc municipal, ja que és el més proper a la poblaci6.

Ciutadans de Santa Cristina d'Aro

http://www.santacristina.net/fundacio/fundacio.htm

PCs, Internet

Accés public a Internet

Societat i Canvi Cultural

Pilar Blasco, Burset

972837010

Ajuntament de Santa Cristina d'Aro, Fundacié Santa Cristina Segle XXI

Cibernarium

Cibernarium és un multiespai telematic del mén empresarial i professional concebut perqueé les
empreses, els estudiants i els ciutadans en general descobreixin les possibilitats que ofereixen
les noves tecnologies, coneguin les seves aplicacions i aprenguin a utilitzar-les en I'ambit pro-
fessional i empresarial.

Cibernarium és una iniciativa que impulsa Barcelona Activa de la ma d'un dels espais de divul-
gacio tecnologica més importants d'Europa: La Cité des Sciences et de I'Industrie -La Villette-
de Paris, amb la col-laboraci6 de la Universitat Politécnica de Catalunya. Cibernarium esta situat
a I'equipament municipal del Forum Nord a Nou Barris, el qual també acull un Centre
d'Empreses d'Innovacié i un Centre de Serveis avangats per a les empreses.

Empresaris, estudiants i ciutadans en general

http://www.cibernarium.com

Formaci6 - conscienciacié
Societat i Canvi Cultural
Maravillas Rojo Torrecilla
932917758

Barcelona Activa S.A
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Titol del projecte:

Descripcio:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Clip - Informatiu cultural

Forum artistic i literari per a la difusié de I'obra d'artistes contemporanis.
La participaci6 és oberta a tothom.

Navegants a Internet
http://www.formacio.com/ao/clip/inici.htm
Xarxa Internet

Serveis

Societat i Canvi Cultural

Juan Belchi

933050710

Grup de divulgacié cultural d'Accés Obert

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Cornell@net

Projecte de xarxa ciutadana a Cornella de Llobregat, impulsat per I'Ajuntament, |'Associacié
Cornella Xarxa Ciutadana i la Biblioteca Joan N. Garcia-Nieto, amb la col-laboraci6 de diver-
ses entitats civiques, culturals i esportives, comergos i petites empreses locals, a més de
les escoles i instituts.

Cornell@net ha posat a disposicié d'aquestes entitats i tots els centres educatius ordinadors
i comptes d'accés a Internet amb dos objectius: interrelacionar el fons bibliografic de les
biblioteques escolars de la ciutat i desenvolupar un nou model de gesti6 i projeccio del
moviment associatiu de la ciutat.

Ciutadans i ciutadanes, estudiants, moviment associatiu

http://www.cornella.net/

WWW, correu-e

Xarxes ciutadanes

Societat i Canvi Cultural

Vicens Badenes

933775454




Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:
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GraciaNET

Projecte de Xarxa Ciutadana al Districte de Gracia de Barcelona.

GraciaNet és un projecte associatiu sense anim de lucre nascut a la Vila de Gracia que té
com a objectius principals la promoci6 de I'Gs de la telematica entre les associacions de
Gracia i la creaci6 de continguts informatius en relacié al districte. S'intenta arribar a crear
un espai electronic d'intercanvi entre els ciutadans i les entitats.

Ciutadans/es i Entitats del Districte de Gracia (Barcelona)

http://www.gracianet.org

Www

Xarxes ciutadanes

Societat i Canvi Cultural

Toni Panadés

La Ciutat Internacional Universitaria - Nova Barcino

Creacid d'un espai virtual, amb tecnologia Internet i sota un entorn 3D construit amb la parti-
cipaci6 dels mateixos habitants. Dins de la ciutat, cada usuari podra disposar d'un espai per-
sonal on col-locar la seva pagina web, a més a més trobara una amplia oferta de serveis: des
de cursos de formacio a distancia fins a serveis de comerg electronic, passant per informacio
del mén academic i cultural, assessorament en navegacio, etc. Els objectius son:

- Creacid de I'espai global de comunicacié entre la comunitat universitaria internacional

- Difusi6 del coneixement i la cultura

- Foment de la utilitzacié de les TIC

Aquests objectius s'assoliran especialment a través de:

- Una plataforma de productes docents a distancia

- Creaci6 de pagines Web personals dels alumnes

Empresaris, estudiants i ciutadans en general

http://www.cibernarium.com

Formaci6 - conscienciacio
Societat i Canvi Cultural
Maravillas Rojo Torrecilla
932917758

Barcelona Activa S.A
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Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adrega URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Nou Barris Net

Nou Barris Net és un projecte de xarxa ciutadana o freenet que té com a objectiu augmen-
tar la qualitat de vida i les possibilitats de comunicacié dels ciutadans de Nou Barris utilit-
zant la comunicacio digital. La xarxa pretén crear un espai de comunicacié social a I'abast
de tothom i aprofitar la riquesa associativa del Districte de Nou Barris i el seu dinamisme
per a impulsar la introduccié dels ciutadans i les entitats en la Societat de la Informacié.
Veins i associacions de Nou Barris i de tot el mén

http://www.noubarris.net

www

Xarxes ciutadanes

Societat i Canvi Cultural

Santiago Sanchez

933541086

Titol del projecte:

Descripcid:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Teléfon:

Equip:

Premis Mataré Multimedia

Els premis Matar6 Multimédia organitzats anualment per I'Escola Universitaria Politécnica de
Mataré tenen com a objectiu promocionar la creaci6 de suports multimédia, sota un tema con-
cret: enguany I'Euro (I'any passat els 150 anys del primer ferrocarril). Amb aquest objectiu, es
divideixen en dues categories: online i offline. A la categoria on-line es busca el desenvolupa-
ment en suports telematics WWW. A la categoria off-line es recullen les aportacions en suport
CDROM. Els premis estan dotats amb 500.000 ptes., amb el patrocini de Caixa Laietana.

Estudiants, professionals multimedia, escoles, etc (abast internacional)
http://www.eupmt.es/mmm

WWW, CDROM

Premis

Societat i Canvi Cultural

Jaume Teodoro

937574404

Jaume Teodoro (Escola Universitaria Politécnica de Matar6)
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Titol del projecte: Sants-Monjuic
Descripci6: Xarxa 3 és la Xarxa Ciutadana de Sants-Montjuic a disposicié de tots els Interautes
Catalans. Des de la coordinacié de la xarxa, s'ha volgut presentar el projecte com a una pla-
taforma d'entrada perque tots els veins puguin expressar-se i donar-se a coneixer al barri.
Usuaris finals: Ciutadans
Adreca URL: http://www.xarxa3.org/
Tecnologia: Www
Sector: Xarxes Ciutadanes
Ambit: Societat i Canvi Cultural
Nom del responsable:
Teléfon:
Equip: Secr.Sants, Hostafrancs i la Bordeta, Aj.Dist.Sants-Montjuic, Coord.Poble-Sec, PC-Drac Inf
Titol del projecte: Teletrebages
Descripcio: El programa europeu per a la difusié del teletreball al Bages TELETREBAGES, promogut pel
Consell Comarcal del Bages, el consell Tecnologic del Bages i la Cambra de Comerg i
Industria de Manresa, es proposa:
1) Determinar les arees d'aplicacio del teletreball al Bages.
2) Localitzar persones i empreses per a teletreballar o utilitzar el teletreball en el marc
empresarial.
3) Proporcionar formaci6 als teletreballadors.
4) Desenvolupar materials pedagogics.
5) Preparar una borsa de teletreballs i teletreballadors.
6) Desenvolupar una web.
Usuaris finals: Empreses i treballadors de la comarca del Bages
Adreca URL: http://www.bages.org/
Tecnologia: XDSI, Internet, Intranet, videoconferéncia
Sector: Teletreball
Ambit: Societat i Canvi Cultural
Nom del responsable: Josep Campruni i Casas
Teléfon: 938729377
Equip:




Inventari de

projectes a Catalunya

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit:

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

TINET (Tarragona InterNET)

TINET (Tarragona InterNET) és una experiencia d'accés public a Internet a Tarragona a la
qual donen suport I'Ajuntament de Tarragona i altres entitats publiques i privades. TINET és
una experiéncia pionera a nivell no tan sols nacional sin6 també europeu, i contribueix a
introduir la Societat de la Informacié en les llars, les empreses i les entitats de Tarragona i
les seves comarques.

Ciutadans

http://www.fut.es

WWWwW

Xarxes ciutadanes

Societat i Canvi Cultural

Titol del projecte:

Descripci6:

Usuaris finals:

Adreca URL:

Tecnologia:

Sector:

Ambit;

Nom del responsable:

Telefon:

Equip:

Vallesnet

L'Associaci6 Ciutadana del Valles Oriental és una associaci6 sense anim de lucre que té com a

objectiu:

- Aconseguir que el Valles estigui present a la Xarxa INTERNET.

- Potenciar la participacié ciutadana a partir dels diferents forums i teledebats d'ambit local,
comarcal i internacional.

- Fomentar i facilitar I'accés a les noves formes de comunicacié a tots els seus socis i tots els
ciutadans del Vallés de manera que permeti establir relacions virtuals que apropin les distan-
cies fisiques.

- Aquesta Xarxa esta formada per totes aquelles persones, entitats, associacions, ajuntaments
i empreses que vulguin col-laborar per tal d'aconseguir els objectius de la Xarxa Ciutadana
VallesNet.

Estudiants, professionals multimedia, escoles, etc (abast internacional)
http://www.eupmt.es/mmm

WWW, CDROM

Premis

Societat i Canvi Cultural

Jaume Teodoro

937574404

Jaume Teodoro (Escola Universitaria Politécnica de Matard)
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Titol del projecte: Xarxa Ciutadana Matar6 On-Line

Descripcid: La xarxa ciutadana Matar6 On-Line és un projecte liderat per I'Escola Universitaria
Politecnica de Matar6 que ofereix al conjunt d'entitats de la ciutat espai Web i un entorn
relacional que recull dades mitjancant bases de dades: agenda, cartellera, borsa de treball,
pagines grogues, editor de webs, revista,etc. La xarxa ciutadana pretén oferir un servei
obert i participatiu per a contribuir al debat i el millor coneixement de les eines telematiques
a |'abast de tots els ciutadans de Mataro.

Usuaris finals: Ciutadans, entitats

Adreca URL: http://www.xarxa.infomataro.net

Tecnologia: LINUX, PostgresSQL

Sector: Xarxes ciutadanes

Ambit: Societat i Canvi Cultural

Nom del responsable: Jaume Teodoro Sadurni

Teléfon: 937574404

Equip: Jaume Teodoro (EUPMt) / Ricard Aymerich (MEM)







