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Que és la recepta electronica
(Rec@t) a Catalunya?

Es un sistema electronic que integra els processos
de prescripcio i dispensacio de la prestacio
farmaceutica, establint mecanismes de control que
afavoreixen I'us racional del medicament.

Permet disposar de la informacio en temps real de
la prestacio farmaceutica per part de tots els
agents, amb [l'objectiu de millorar l'atencio al
ciutada.
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Antecedents

Pla sistemes informacio i gestio
Targeta sanitaria individual en la prestacio farmaceutica

 Informatitzacio de les farmacies
 Validacio BD assegurats
e Cultura TSI del ciutada

N

Transferencia de fitxers entorn Internet (Portal CatSalut)

N

Eina corporativa per a l'activitat assistencial
(atencid primaria i hospitals)

Recepta electronica

2000

Octubre 2001

Juny 2003

2003 - 2005

2005 - 2007
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Visio del pacient

Al Centre d’Atenci6 Primaria;

Targeta
< Sanitaria

¢ Lliurament del full de

e Lecturadela TSI aietit ue ] S
medicacié activa al pacient —_

permet accedir a la
informacio relacionada
amb el pacient.

* Possibilitat de diferenciar
prescripcions (proteccio —
addicional)

A I'Oficina de Farmacia;

Targeta

<7 Sanitaria
+ Full de .

Medicacié Activa =

* Recollir la medicacio: + El Farmaceutic pot ’
obligatori presentar TSI i dispensar la medicacio
full de medicacio activa. .
Confidencialitat de
prescripcions i
dispensacions

disponible en la data.

"'\—
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FuII de medicacio activa

Dats Simpresst: dd mmosaas

K/

% Inclou informacié dinteres de les
prescripcions actives del pacient.

% Prescripcions diferenciades s’imprimeixen
per separat.

Producte

t CatSalut § Genemir de Catnbrps Fagiaide !

Dspariamsnt da Salui

Full de medicacié activa

om i cognoms debide 1@ paclent nfarmacid
. per 3 la farmacia
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Comentaris i
observacions

Vigéncia del tractament

Dosi i Freqiiencia

d’administracié

Prescriptor i centre

Durada del
tractament

Informacié per alper a la pacient

1. Far podsr recodls &l procuci=s & s famaca dc obllgaber] pracertar aquact full | 1a targsta canltEs Indlvidual

2 Er acakar el medcament o producte sanftad, | fin: & |a dais d= & de vigéncia, =3 podran refrar nout envasas
successyament a les fammdcies nclozes en aguesia prova oiol, d'acord amb |a dog | fregléncia de e peescripcld,

2. Copcervsu aquest full par reccillr nous envacos del macicament o produchs sariar fins a s data e ¥ de vigéncia

4. Er ague=st Yl conzter: ioles ies prescripoions actives infroduldes =n o sikbema de recedis sl=cironkca.
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Desenvolupament del projecte

Model i posta en marxa

Creacio
+» Definici6 del model < Deserl Prescripcio

*

) .
« Pla de projectes % Pre-producci6

& Solucié de sianat lectroni «» Establiment de la xarxa de comunicacions
% Solucié de signatura electronica < Prodiceie . : -
X3 aptacio dels entorns tecnologics

% Model de seguretat < Adaptaci6 al pla de sistemes . ) -
. . . +« Adaptacio del programari d’ estacio clinica
% Estratégia de comunicacio .

«» Connexi6é amb la plataforma de valida

- <+ Acreditacié prescriptors
% Requisits legals: P P

2 Acard de gavern Dispensacio + Adaptacio de procediments de prescripcio

<+ Infraestructura de suport
+» Annex concert CatSalut-CCFC P

., . X [ icaci % Tests unitari i integrat
< INStruccio prescriptors % Establiment de la xarxa de comunicacions " g

. . o i6 Oai
% Procediments d’excepci6 » Adaptacio dels entorns tecnologics

+ Adaptacio de les aplicacions de gestio
farmaceéutica

% Formacio i suport a la posta en marxa

+»+ Acreditaci6é farmaceutics

% Adaptaci6 dels procediments de
dispensacio

% Centre d'atencio als usuaris
+« Implantacid i integracio dels sistemes

% Formacid i procediments de suport a la
posta en marxa
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EEEF

Analisi Nou Model
Recepta Electronica

Analisi Nou Model
Recepta Electronica

CatSalut

Fase Desenvolupament

Juliol 2005 — Abril 2006

Construcci6 de la plataforma tecnoldgica:
interficies amb SIRE, hardware, organitzacio centres,
adaptacio dels sistemes de comunicacio.

de comunicacions

Desenvolupament: Construccié del nucli de SIRE, interficies
amb EEPP i CCFC, Instal-lacié de les noves Infraestructures,
establiment del Pla de Comunicacio, Sistemes de Certificacio.

Analisi Nou Model
Recepta Electronica

Aprovacié6 del
Model de

Fase Pilot
Maig 2006 — Desembre 2006

Incorporacié de

Proves d'usuari )
pacients reals

Extensié del pilot

Fase Implantacio
Gener 2007 -

Fase de desplegament al territori II

lut

la Instruccié

Monitoritzacié i seguiment del pilot, analisi d’incidencies i correccions ,

requisits legals.
Preparaci6 del desplegament(plecs, avaluacié propostes,...)

l

Aprovacié Acord

Desenvolupament de la Xarxa Comunicacions d'oficines de
farmacia; Interficies amb SIRE; Certificaci6 Professional;
Instal-laci6 de lectors de certificaci6 digital a les farmacies.

Xarxa Farmaceutica
Infraestructura Com. Acreditacio
Dispensadors

Signatura Concert

prove

Fase de desplegament al territori

2500 receptes

nici Prova
Pilot amb

Incorporaci6 de

Proves d'usuari :
pacients reals

Primeres
farmacies

Extensié del pilot

200 Prescriptors
40 Farmacies
107.000 usuaris

20.000 Prescriptors
2952 Farmacies
7.000.000 usuaris

Fase de desplegament al territori
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Fluxes d’'informacio6

Registre
d’unitats
proveidores

PRESCRIPTOR

Dades prescripcio

Consulta dades en base a CIP

Registre
Central
D’assegurats

Cataleg de
productes
farmaceutics

Sistema
d’informaci6 de

prescripcio del

proveidor

- Altres prescripcions
- Dades dispensacio
- Dades catalegs

- Dades de prescripcio
- Dades de catalegs

N \ CATSALUT
- Assegurats
- UP (prescripci6/ dispensacio \ \ \
- Catalegs
RCA || RUP CPF
SIRE _»|| SIF: RAF, DPF
- Prescripcio
- Dispensacio

Dades de dispensacio

Sistema d’informacié
de dispensacio

FARMACIA

Sistema d’Informacié
de Farmacia:

* Registre d’atencio
farmaceutica

» Datamart de prestacio

farmaceutica
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Entorn tecnologic

El sistema preveu 'accés de les estacions cliniques i farmacéutiques a SIRE a través de
servidors centralitzats, que canalitzaran les peticions de cada xarxa al sistema de recepta
electronica. En la fase pilot, existiran tres servidors centralitzats que donaran servei a
xarxes independents: un gestionat pel Consell de Col-legis Farmaceéutics de Catalunya

(CCFC) destinat als terminals de les oficines de farmacia i dos gestionats pels proveidors
(ICS i CABE) per a la xarxa d’estacions cliniques.

Xarxa ICS Xarxa CABE Xarxa CCFC
Proveldors Servidor ICS Servidor CABE Servidor CCFC Dlspensadors

: ___________________ SIRE

Centre d’'Atencio
a Usuari
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Entorn tecnologic

Llenguatge: XML
Protocol de comunicacio: SOAP
Serveis: Webservices

Oracle Application Oracle 9i
Server 10g

Capa de negoci Capa de dades

Apache HTTP Server

Capa de presentacio
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Requeriments de seguretat

El sistema es basa en un registre centralitzat de prescripcions i
dispensacions, es a dir, emmagatzema dades sensibles

En aquest sentit els requeriments de seguretat inclouen:

V V V V VYV V

A\

Autenticacio segura dels professionals (certificat electronic)
Incorporacio dispositiu validacio de certificat electronic reconegut
Signatura de les accions relacionades amb la recepta

Verificacio de les signatures de les accions

Encriptacio de dades

Obligatorietat de TSI | Codi de seguretat (full de tractament) per
accedir a la informacio

Possibilitat de protegir prescripcions (garantir la LOPD)
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Model de suport

) I
Dubte o
queixa

Dubte o
queixa

&N

»,

CAP (Atencio Pacients)
Resol dubtes sobre:
» Funcionament del model
* Full de Medicacio Activa
* Situacio de prescripcions
i dispensacions del pacient

Y

SANITAT RESPON
Resol dubtes sobre:

* Funcionament
del model
Full de Medicacio Activa

2
N

Incidéncia

o dubte
HELP-DESK CAU
de primer Oficina
nivell del CAP EFarmacia

Incidéncia o
dubte a SIRE

Incidéncia o
dubte a SIRE

HELP-DESK
de segon nivell
SIRE — Catsalut
Resol dubtes sobre:

* Incidéncies de sistema

SIRE

podns ap [j9AIU JawlId

SIRE

Ul

SIRE

Ul

SIRE

|

uodns ap ||aAlu uobag
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Escalabllitat | interoperabilitat del model Rec@t
(proveidors Catalunya i e-recepta altres CCAA)

-Accedeix al servidor central

———N ) — = —
o o @ 5|S|RE comunicant les dades de tooa o] |
e dispensacio - —

Oooo oooo
_____________ — [— L
Servidors centrals Sistemes EaoLS OE
e-recepta d’altres CCAA cooo |
|
: ! 3.000
! CCAAL CCAAnN | oficines |
e N Intranet Servidor central CCFC o n‘;'gc_a :
_ Ee— |
P _— Sanitana - Accedeix al servidor ;
[ ] central SIRE comunicant
CPF - les oficines de farmacia - L
(Nomenclator) PiESEr IS O
~ N @@ — ~
< S — Nus Sanitari
RUP (Registre Catalunya
d'unitats Receptes
proveidores) dispensades
v
v
—
v
RCA (Registre —
d'assegurats) F Servidors centrals Proveidors ..
= booo Proveidor 1 S Proveidor n
P (prescripcio)
RA egistre == - Accedeix al servidor TEEs
. d'atencio Food central SIRE comunicant seee
famacéuticd) ) servidor central SIRE _ _ lesestaciones cliniques -
- Emmagatzema prescripcigns
Catsal ut i receptes dispensades | - | | | | |
Validador CATCert = O O O O O O
- Valida la signatura | EC-1-1 EC-1-2 EC-1-N EC-N-1 EC-N-2 EC-N-N

CatCert electronica -
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Avantatges

a) Millora de la qualitat assistencial
> Informacio al pacient respecte el seu pla de medicacio

» Afavorir la coordinacio dels processos de prescripcio-
dispensacié amb la corresponent reduccioé d’errors potencials

b) Millora de I'accessibilitat del pacient

» Disminuir el nombre de visites als centres sanitaris per
renovacio de receptes

> Facilitar l'accés a la prestacié farmaceutica a col-lectius de
pacients cronics d’especial seguiment i/o problemes d'acces al
centre de salut

c) Millora de la seguretat en I'is dels medicament

» Facilitar el seguiment terapeutic i la deteccid de possibles
Incompatibilitats, interaccions 1 actuacions sobre alertes
farmacologiques
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Avantatges

d) Millora de la qualitat de la informacio

» Afavorir la interrelaci6 i comunicaci0 entre prescriptors |
dispensadors amb el corresponent benefici assistencial

> Afavorir el seguiment i control dels processos de prescripcio |
dispensacié aixi com possibles incidencies.

> Disposar de forma integrada de la informacié qualitativa |
guantitativa i en temps real sobre I's dels medicaments

e) Millora de la sostenibilitat de la prestacio
» Afavorir el consum racional dels medicaments

> Facilitar eines cost-efectives per la decisio de la seleccid i I'is dels
medicaments

Optimitzar la dispensaci6 (adequacio dosis, mides d’envasos, etc.)
Reducci6 d’estocs medicacio en els domicilis particulars

YV VYV
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Fites principals

Primera fase: Desenvolupament del sistema (Juliol 2 005 — Abril 2006)

v

D N N NN

Definicié del model de prescripcié electronica
Construccio de la plataforma tecnologica
Aprovacio dels requisits legals

Programa de comunicacio

Planificacio del pilot

Segona Fase: Implementacio del pilot (May 2006 — Desemb  re 2006)

v

v

Etapa 1: Test d’'usuari (prescriptors i dispensadors) i posta a punt del sistema
(Maig - Agost)
Etapa 2: Incorporaci6 dels primers pacients reals al pilot (Setembre - Octubre)

Etapa 3: Extensié del pilot operatiu (Novembre - Desembre)

Tercera Fase: Desplegament a tot el territori (2007 )
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Enfocament implantacio del projecte -pilot

v' Pacients.
v" Metges i personal dels Centres de Primaria.
v/ Farmaceéutics i auxiliars.
v Centres prescriptors.
) .. ] v/ CatSalut.
I) Necessitat de coneixer i avaluar v Consell de Col-legis Farmacéutics de Catalunya.
|’impaCt€ en els actors afectats v Proveidors de certificats de prescriptors i farmaceutics.
v Validador de signatura electronica (CatCert).
v' Centre d’'atencié a pacients.
v' Centre d’atenci6 a Prescriptors.
v' Centre d'atencié a Farmaceutics.
v' Ambit funcional.
II') Necessitat d’escalabilitat del model v' Ambit territorial.
v Ambit tecnoldgic.
¥v" Nou sistema d'informacié a CatSalut (nucli SIRE).
v" Nou sistema d'informacié a CCFC (servidor CCFC).
¥v" Nova xarxa de comunicacions de dades entre les farmacies.
[Il') Necessitat de garantir el v Nova versié d’estaci6 clinica “e-cap” (ICS), amb signatura electronica.
funcionament correcte dels nous v" Nova versi6 d'estacio clinica “gavina” (CABE), amb signatura
sistemes, tecnologies, eines, electronica. 5 »
d : . v Sis noves versions de programes de gesti6 farmaceutica, amb
'nfraeStrUCtureS’ | proced|ments. connectivitat en temps real amb el servidor del CCFC, i amb signatura
electronica.
v" Noves infrastructures fisiques (servidors i xarxes de comunicacid).
v" Nous elements de seguretat (targeta de signatura electronica pels
professionals).
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Desenvolupament del pilot

PILOT:

OBJECTIU

IMPACTE AL
TERRITORI

FASE TECNOLOGICA

(TEST D'USUARIS)

Garantir el correcte
funcionament de tots els
nous components de
tecnologia i sistemes
d’informacio que entren en
funcionament.

Impacte baix al territori, els
pacients no es veuen
afectats, pero si centres de
salut i les oficines de
farmacia.

FASE OPERATIVA
(PACIENTS REALS)

Garantir que els
procediments de treball
individualitzats en el Centres
de Primaria i a les Oficines
de Farmacia sén coherents

amb el dia a dia dels usuaris.

Impacte moderat en el
territori, perquée afecta a
metges, farmaceutics, i un
col-lectiu restringit de
pacients.

FASE D'EXTENSIO
| AVALUACIO

Garantir que el concepte
“recepta electronica”, tal i com
s’ha concebut des de I'dptica

del Departament de Salut,
s'ajusta a les necessitat finals
de tots els agents implicats |,

en consequencia, esta en
condicions de avancar cap a

la fase de desplegament.

Impacte alt en el territori,
perque afecta plenament a
tots els pacients, centres de
primaria (metges i
professionals del centre) i
farmacies (farmaceutics i
personal auxiliar) de les arees
pilot.
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Implantacio

Pilot

(Maig 06 - Desembre 06)

Desplegament
(Gener 07-
Desembre 07)

Test Primers Extensio
d’Usuari pacients del pilot
reals
Nombre d’habitants 0 100-400 107.500 7.000.000
Nombre de centres informatitzats 5 5 5 736
Nombre de prescriptors 5 5-20 200 20.000
Nombre de farmacies informatitzades 4 16 40 2.952
Nombre de receptes facturades mensualment 0(* 150-600 120.000 10.000.000
Salt
La Bisbal
Tortosa (2)

(*) pacients ficticis

Ulldecona
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Situacio actual del pilot

Les dades del desenvolupament del pilot a dia 4 d’octubre son les segients:

Nombre de prescriptors: 5
Nombre de farmacies: 4

Nombre de pacients prescrits: 103
Nombre de prescripcions: 299

Nombre de pacients dispensats: 43

YV V. V V VY V

Nombre de receptes dispensades: 71



Resum

Sistema de prescripcio i dispensacio en temps real
Eliminacié de la prescripcié en paper. Substitucié per un full de tractament

Acces confidencial a les prescripcions del pacient: Targeta Sanitaria Individual i

codi de seguretat en el full de tractament

Estrictes mesures de seguretat: integritat i privacitat de les dades

Autentificacio dels professionals medics a través de certificat electronic
Prescripcions i dispensacions es signen electronicament

Adaptacio de les aplicacions ja existents de prescripcio i dispensacio
Verificacio on-line de cobertura de I'assegurat i de caracteristiques del producte
Paper fonamental del Consell de Farmaceutics en el projecte

Lliure eleccio de farmacia

Implantacio progressiva, comencant en un pilot territorial

Escalabilitat i interoperabilitat tecnologica, funcional i territorial



El Departament de Salut
comenca a implantar

el nou sistema de recepta
electronica

B La recepta electronica es posa en
funcionament a determinats territoris de
Terres de |'Ebre | Girona, Progressivament,
s'anira posant en marxa a fot Catalunya.

m La recepta electronica s'utilitzara per a
medicaments finangats per la sanitat piblica
i sempre en funcid de la cobertura sanitaria
reconeguda al ciutada o ciutadana.

® Quan anau al vostre centre de salut, caldra
que porteu la targeta sanitaria individual.

® Cuan aneu a recollir els vostres medicaments
a la farmacia que escolliu, caldrd que porteu
la targeta sanitaria individual | el Full de
medicacié activa que us han donat al centre
de salut.

9502 111444 ek

* www.gencat.cat/salut

La recepta electronica

Genaralitat de Catakunya
| de Salut
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{ COLLEGS FARMACELUTICS
_’._) DE CATALUNYA = = = =



