L’entorn sociolingiiistic i la construccio dels repertoris lingiiistics de
I'alumnat immigrat a Catalunya

per Virginia Unamuno

Resum

Aquest article és part d’'una recerca® que comprén l'estudi de les practiques sociolingiistiques
d’una trentena d’'alumnes, d’edats compreses entre 10 i 15 anys, escolaritzats en diversos
centres educatius a Barcelona, Lleida, Molins de Rei i Salt. L'article esta articulat en quatre
apartats. En el primer, es presenta el marc de la recerca, la poblacié i les dades que s'hi
tindran en compte. A continuacié, ens aproparem als espais d'Us i d’aprenentatge de
llenglies -I'entorn sociolinglistic- d'aquests joves alhora que observem les categoritzacions
que es fan de les diferents llenglies a partir de I'analisi de dades obtingudes mitjancant
entrevistes. En el tercer apartat, considerarem algunes maneres de gestionar els recursos
plurilinglies de qué disposen nois i noies durant la realitzacié de tasques en aules de llengua
(catala, castella i anglés). Finalment, es presentaran algunes consideracions finals.
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1. Introduccio

La preséncia d'alumnes migrats a les aules de Catalunya obre la discussié entre educadors,
politics i ciutadania, sobre la gestié de la diversitat i de la interculturalitat i, alhora, respecte
d’elements que s’hi relacionen com ara la discriminacid, els fracassos escolars, la tensid
entre grups eétnics, etc. (Heller, 1999). D‘altra banda, i especificament en el cas de
Catalunya, la poblacié migrada, mobilitza el debat entorn de I’'equilibri entre els usos verbals
en catala i castella i el futur de la llengua catalana (Junyent & Unamuno, 2002; Nussbaum,
2003).

Des del punt de vista de la sociolinglistica, la preséncia de joves migrats a I'escola-institucié
fortament lligada a les politiques linglistiques oficials a Catalunya- ofereix |'oportunitat
d’observar les dinamiques d’Us i aprenentatge de les llenglies. En efecte, en contextos
multilinglies, les persones aprenen les diferents Illenglies utilitzant-les en entorns
sociolingtistics diversos, els quals corresponen als conjunts d’espais fisics i simbolics que
defineixen practiques concretes. I és precisament aquest Us situat de les llenglies el que va
desvetllant en l'individu la capacitat de categoritzar cada entorn per actuar-hi de manera
eficag —sociolingliisticament parlant- en una o en diverses llengiies. Des d’una perspectiva
que considera la interaccid verbal entre les persones com a context alhora d'Us i
d’aprenentatge, sembla pertinent de preguntar-se com els nous usuaris de les llengles de
I’'escola entenen les activitats en qué participen, com categoritzen els seus interlocutors i
com es posicionen fent rellevants determinades identitats a través dels recursos linglistics
de qué disposen (Zimmerman, 1998).

! Aquest projecte ( BS0O2001-2030 ) ha obtingut un ajut del MCyT. L’equip de recerca esta format per:
E. Baiget, JM Cots, C. Escobar, Tx. Diaz , M. Iran, D. Masats, L. Maruny, X. Martin, M. Molina, Artur
Noguerol, L. Nussbaum, A. Tuson i V. Unamuno.
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El fet de considerar la interaccid verbal com a context d’Us i com a lloc on els repertoris es
fan visibles i es reestructuren (Mondada, 1999), fa modificar la visié de les relacions entre
norma social i usos linglistics. Aixi les normes socials que regulen, per exemple, I'Us d’una
llengua o una altra, o que expliquen el canvi de llengua no poden explicar-se imaginant
processos de reproduccié o d’actualitzacié de regles establertes, sind que cal atribuir la
responsabilitat d’aquestes practiques als propis usuaris, els quals les acompleixen amb
finalitats practiques. L'estudi de la manera en que els parlants s’orienten conversacionalment
cap a objectius propis o col-lectius en una activitat verbal concreta serveix, doncs, per
descobrir la manera en qué els usuaris articulen usos linguistics, identitats i activitat local,
alhora que descriuen, en la practica i mitjancant I'is de recursos linguistics, I’'entorn que els
envolta. La deteccié de recurréncies en determinats procediments il-lustra la relacié entre
contextos locals i contextos més amplis, és a dir, funcionen per a I’'analista com a indicador
de fets socials més amplis (Auer, 1984b; Schegloff, 1987), com ara la relacio entre llengles
en una comunitat concreta.

Aixi, per a un estudi d’aquest tipus cal una sociolinglistica de la interaccid6 que té com a
objecte d’estudi practiques verbals concretes, que posa molta cura en la construccid i
descripcié del terreny de recerca i que tracta i analitza de manera minuciosa les dades.
Aquests principis fan que els estudis en aquesta perspectiva teorica considerin la manera
d’aproximar-se als fenomens sociolinglistics com una part constitutiva de les dades.

Aquest article esta articulat en quatre apartats. En el primer, es presenta el marc de la
recerca, la poblacio i les dades que s’hi tindran en compte. A continuacid, ens aproparem als
espais d’'Us i d’aprenentatge de llenglies -I’'entorn sociolinglistic— d’aquests joves alhora que
observem les categoritzacions que es fan de les diferents llenglies a partir de I'analisi de
dades obtingudes mitjancant entrevistes. En el tercer apartat, tindrem en compte algues
maneres de gestionar els recursos plurilingiies de que disposen nois i noies durant la
realitzaci6 de tasques en aules de llengua (catala, castella i anglés). Finalment, es
presentaran algunes consideracions finals.

2. L'estudi de les competéncies situades en llengiies escolars

Aquest treball és part d'una recerca? que comprén l'estudi de les practiques
sociolinglistiques d’una trentena d’alumnes, d’edats compreses entre 10 i 15 anys,
escolaritzats en diversos centres educatius a Barcelona, Lleida, Molins de Rei i Salt. Es tracta
d’escoles i instituts amb una preséncia important d’alumnat nascut en families immigrades
de fora de la Unié Europea. La recerca té com a objectiu la descripcié de les variables que
incideixen en els aprenentatges linguistics i comunicatius entre alumnat immigrant, per tal
de poder fer, en una segona etapa, propostes d’intervencié educativa.

La nostra manera d’analitzar els aprenentatges linguistics i comunicatius observa les
competéncies des de tres angles. En primer lloc, considerem l'actuacié dels aprenents en
funcié de les demandes de la propia activitat i d’allo que el parlant pot o no pot fer. En
segon lloc, tenim en compte com cada individu entén I'activitat que esta desenvolupant i com
la descriu, orientant la seva propia accio, coordinant-la amb la del seu interlocutor. Per Ultim,
I'actuacié verbal dels joves immigrants es contrasta amb l'actuacié dels seus companys
autoctons, que participen en les mateixes activitats. Es proposa un enfocament teoric i
metodologic que examina els aprenentatges en activitats socialment situades, en les quals
els individus utilitzen llengles per a finalitats practiques (Mondada i Pekarek, 2000;
Unamuno i Nussbaum, 2005). Aquesta mirada s’allunya d’aquelles perspectives abstractes
que prenen com a punt de referéncia el parlant ideal, la norma i els repertoris monolingies
ideals (Nussbaum i Unamuno, 2000).

Les activitats que s’estudien inclouen, d’'una banda, entrevistes entre alumnat i membres de
I’equip de recerca i, de l'altra, el registre d’'un conjunt d’activitats escolars, realitzades en
parelles formades per nois i noies d’origen estranger i nois i noies nascuts a Catalunya. Les
entrevistes son conduides per una persona adulta (a partir d’'un guid), realitzades en un
espai escolar i, quasi sempre, en llengua catalana.

2 Vegeu la nota niimero 1.
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Aquestes dades orals es completen amb dades d’observacié -a vegades participant-. Les
transcripcions van ser realitzades per la persona que va recollir les dades als centres i
controlades per un altre membre de I'equip. La simbologia® utilitzada per a la transcripcié
recull tant aspectes lingliistics com paralinguistics (vegeu annex).

3. Entorn sociolingiiistic: la descripcié dels espais i les practiques

En aquest apartat intentarem respondre a una pregunta complexa: de quina maneras
representen els joves migrats l’entorn sociolingiistic i com el descriuen en interaccié amb un
adult?

Entenem l’'entrevista no només com una eina per obtenir informacions factuals siné com una
activitat social que s’inscriu en la historia conversacional dels subjectes i que, per tant, posa
en relacié l'esdeveniment amb d’‘altres, de format similar, en qué els subjectes han
participat, com ara les sessions de tutoria i les entrevistes d’acollida que fan adults als joves
nouvinguts (Nussbaum, 2003). El format es converteix en un indici contextualitzador
(Gumperz, 1982), que permet a entrevistats d’inscriure I'entrevista en el marc institucional i
de categoritzar qui la condueix com a docent o persona vinculada a |'escola. Per aix0, en la
majoria dels casos els entrevistats atribueixen identitats complementaries: d’una banda,
I'adult vinculat a la institucié i de l'altra, I'alumne, amb graus diversos d’identificacié amb
I'escola.

La descripcié de les relacions entre espais i practiques linglistiques s’ha d’entendre com a
resultat de la construccié ad hoc de les identitats. Observem un cas. Es tracta d’un fragment
de I'entrevista entre Cecilia, I'entrevistadora, i Jony, un noi d’origen filipi.

Fragment 13

109 CEC: i al carrer/| amb la gent aixi_ com_ si vas a una botiga o-|
110 JON: castella\|

111 CEC: castella\|

112 JON: si\|

113 CEC: i-| i no parles catala amb ningud/|

114 JON: no-- \| [riu] solament aqui a I'escola\|

115 CEC: a l'escola/|

116 JON: = si=

117 CEC: = y= aqui amb qui?|

118 JON: amb els meus amics i els professores)|

119 CEC: amb els amics parles catala/|

120 JON: si \| a vegades el Hafi m’habla també catala\|

121 CEC: amb el Hafil/| ah-| esta bé\| i aixi-| al pati-| quan esteu jugant i al menjador i aix0\|

3 La simbologia de la transcripcié utilitzada és la seglient:

Inicials majuscules : nom dels entrevistats ; CEC et TER: entrevistadores
Seqliéncies tonals: descendent: \ ascendent: / pregunta amb pronom ? mantinguda -
Pauses: breu | mitjana || llarga <nombre de segons >

Allargament sil-labic segons duracié -

Solapaments :

=text locutor A=

=text locutor B=

Interrupcions: text_

Intensitat:

piano {(P)texte} pianissimo {(PP)text}

forte {(F)texte} fortissimo {(FF)text}

To alt {(A) texte} baix {(B) text}

Tempo accelerat {(AC)text} desaccelerat {(DC)text}

Enunciats rient {(@) text}

[+text+] transcripcid no alfabética

Comentaris [text]

Fragments incomprensibles (segons duracid ): XXX | XXX XXX | XXX XXX XXX
Fragments dubtosos {(?) text}

Noves SL. Revista de Sociolinglistica
http://www.gencat.cat/llengua/noves
Primavera-estiu 2005



L’entorn sociolingistic i la construccié dels repertoris linglistics de I'alumnat immigrat a Catalunya
per Virginia Unamuno

122 JON: al menjador-| catala \| a vegades\| pero al pati castella \|
123 CEC: mm\| i al_ al menjador amb qui\ parles catala?|
124 JON: amb els monitors)|

En el fragment, Jony explica que Unicament parla en catala a I'escola, amb els amics, amb
els professors i amb els monitors del menjador. La seqliéncia dels torns 113-114 permet
d’entendre que aquesta descripcié de les practiques linglistiques no es responsabilitat
exclusiva de Jony. En els torns precedents, ell explica I'Us habitual del castella al seu barri.
Pero la pregunta de Cecilia col-loca el catala en relacié amb “ningl”, cosa que Jony confirma
en un primer moment, per riure a continuacié. El riure fa entendre que Jony ha categoritzat
el que ha dit com a certa transgressié que intenta mitigar tot introduint espais i interlocutors
per a la llengua catalana. En resposta a la intervencié de Cecilia (115) Jony diu emprar el
catala amb professors i amb els seus amics, i cita el cas de Hafi, un noi pakistanés.
L'organitzacié sintactica d’aquest torn de parla (120) és molt significativa. Cecilia li ha
demanat la confirmacié de la part de la seva intervencié anterior que contradiu les seves
observacions, atés que ha observat que els nois parlen entre ells castella. La seva
intervencio (torn 119) sembla posar en questio el que ha dit Jony. Per aix0, ell opta per una
limitacio de I'extensié de la seva afirmacido anterior, tot introduint “a vegades” (en
contraposicio amb “sempre”), un dels seus companys —Hafi- (en contraposicié dels amics, en
general), i “també” (en contraposicié a “exclusivament”). El mateix tipus de seqiéncia es
repeteix entre les linies 122 i 124.

Més enlla del seu correlat amb la realitat empirica, la interaccié mostra que la descripcid és
resultat de l'articulacid de moviments interactius que exhibeixen orientacions i ajustaments
mutus d’entrevistadora i entrevistat. Es podria dir que la descripcié que s’hi proposa de les
practiques linglistiques dibuixa una distribucié més aviat diglossica (distribuint les practiques
entre dominis més o menys institucionals i asimetrics). Ara bé, I'analisi de la manera en qué
es van tramant preguntes i respostes al llarg de les entrevistes porta més aviat a afirmar
que son les aportacions discursives de qui investiga les que delimiten espais monolinglies i
usos complementaris de les llengles. Tot i aix0, la majoria dels entrevistats contesten
aquestes aportacions, com es pot observar en el fragment segient:

Fragment 2

53 CEC: que doneu mo--lta feina segur\| i quina llengua parles amb els teus germans?|

54 HAF: ah-| a vegades castella pero_ i _ i_ més vegades parlo en urdu i penjabi\|
55 CEC: penjambi\| perque-- tu ets de la zona del penjab/|
56 HAF: si \|

57 CEC: amb els pares-| quina llengua parles?|
58 HAF: a_ les mateixos\| ah-| urdu i penjabi\|

Aqui Cecilia vol saber la llengua que Hafi empra amb els seus germans i els seus pares.
Després de la primera pregunta, Hafi s'atura i comenga un enunciat amb “a vegades... més
vegades” que li serveix per introduir el castella com a focus en la seva organitzacié de frase.
A continuacié mitiga I'afirmacié, amb una particula adversativa que repara en additiva per
introduir les altres llenglies que diu emprar també i més. Aquest tipus de formulacions posen
en evidencia l'orientacid del parlant cap a la seva interlocutora, en el sentit que la seva
intervencio reconeix la relacié entre tots dos torns de parla, col-locant en primer lloc allo que
es considera rellevant per a la connexié entre els torns. Aquesta orientacid, procediment de
cooperacié conversacional basic, mostra que Hafi comprén la intencié de la interlocutora,
pero també la seva habilitat per resistir-se sense deixar de ser cooperatiu. Hafi, aixi,
introdueix espais i practiques multilingiles més enlla de la insisténcia de la seva interlocutora
(torns 57) a situar-lo en practiques monolingles.
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Com mostra l'estudi de gran part del corpus que hem recollit, als espais interns i externs del
mon escolar s’hi dibuixen practiques multilinglies, en les qual la llengua castellana adquireix
la categoria de llengua local, que alterna a vegades amb altres llengles familiars en els
espais sense regulacié institucional (les converses en familia, entre companys a l'aula, al
pati, amb veins del barri, etc.) i amb el catala als espais, les practiques dels quals so6n
regulats per la institucié educativa. Si bé és cert que les orientacions que fan els parlants cap
a l'interlocutor i cap a l'activitat de caire institucional que porten a terme fa que el catala
tingui una preséncia important en les practiques multilinglies escolars, també és cert que
I'afirmacidé de I'Us del castella entre iguals no es categoritza com a transgressid, sind com un
correlat de les practiques observades als espais no escolars on viuen i aprenen llengies nois
i noies. Segons les seves descripcions, alli el catala té una preséncia minoritaria, restringida
a practiques internes a un grup (entre algunes de les persones anomenades ‘catalanes’) i
funcionalment limitada.

Tanmateix, la descripcié dels espais sociolinglistics ha de vincular-se a les identitats que fan
rellevants els interlocutors durant I'entrevista. Aixi, en algunes entrevistes, qui entrevista vol
fer rellevant identitats menys institucionals i obre, per aix0, seqliéncies de negociacio de la
llengua. Com mostra el segiient fragment, aquests moviments no sén sempre acceptats per
qui és entrevistat, fent aixi palesa la intencié d’ocupar el lloc d’alumne i de mostrar I'adhesié
a la practica institucional.

Fragment 3

8 PAC: jo et faré preguntes-|
i tu si em vols fer preguntes a mi també me’n pots fer \|vale?||
si hi ha alguna cosa que_ que que t'interessi <2.0>
em-| a veure-| comencem-| parle-m_ la fem en catala
en castella/| com vols fer-ho\ <2.0> com tu prefereixis\|
a mi m'és igual\|

9 SAN: {catala\}|

10 PAC: catala millor/| si/| si vols en castella/ com tu vulguis\|
amb fra_ amb frangais no\|

11 SAN:{oui\}|

12 PAC: frangais-| =je_je ne parle pas frangais\=|

13  SAN:=[riu]=

14 PAC: en franceés no puc\| [riu] catala o castella que prefere=ixes?=

15 SAN:={(P)catala\}= catala\|

16 PAC: en catala\ molt bé\|| que-| eh-|se't dona millor el catala
que el castella?<3>

17 SAN:si\|entendre si pero parlar no\[riu]<0>

18 PAC: parlar no\|

19 SAN:[riu]

20 PAC: hi ha algu__

21 SAN: escribir també_ escriure si\|

22  PAC: mm\|

23 SAN: en catala\|

24 PAC: i per qué? per qué penses?||

25 SAN: es que m'agrada molt\|

26 PAC: t'agrada el catala/\

27 SAN: si\| més que el castella\|

28 PAC: mm\|

Paco entrevista a Sandrine, una noia nascuda al Camerun. En comencar |'entrevista, Paco
obre una,seqUéncia en catala per negociar la llengua, obrint la possibilitat d’utilitzar el
castella. Es significatiu el torn 19, en el qual Sandrine riu davant la paradoxa de voler fer
I’entrevista en catala i parlar millor el castella. Aquesta paradoxa es resol posant en relacié el
catala amb Il'escriptura, activitat lligada a l'escola. La sequéncia acaba amb un clar
posicionament de la noia respecte d'ambdues llenglies, amb una expressid clara de
preferéncia linglistica. La identitat d’alumne, lligada a I'Us del catala i a les practiques
discursives que aquest Us dota amb un tret institucional, es fa rellevant de manera
privilegiada en la relacié del catala amb les practiques lectoescriptores i amb I'exhibicié de
I'adhesidé -o afilacié! en termes de Coulon, 1993- a les regles de la institucié, com pot ser
I'avaluacio escolar. Es el que il-lustra, a continuacio, el fragment 4.
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Fragment 4

214 CEC: {(&) per exemple} {a mi m’agradava molt dormir a casa de les meves amigues-| no sé_}|
{(P) de veritat\}| i qué anava a dir-te-| el_ t'agrada llegir/|

215 SAL: llegir/| m’agrada molt\|

216 CEC: ique llegeixes?|

217 SAL: {(P) en catala\}| un llibre que_ que he aga_ he agafat de la classe per llegir i aprendre\]||

218 CEC: perque tu tu creus que és important saber catala\|

219 SAL: si\|

220 CEC: per parlar amb qui?|

221 SAL: per parlar amb la senyoreta perque aixi veu que estic millorant i que_ que {(&) ella_} ||
[riu]

222 CEC: {per queé rius?} || per qué rius?| [riu] que pot_ pots parlar castella eh/ si vols\ m’és
igual\||| que ho diguis com_ com_ com us vingui de gust<7>

223  {(F) bueno\}| que anava a dir-te-| eh-| qué t'agradaria fer quan siguis gran?|

224  SAL: pues-| jo vull ser-| eh_ senyoreta de guarderia de nens petits\|

225 CEC: {(A) ahsi/}]

226  SAL: perqué m’‘agraden molt \|

Salma, filla d’'una familia marroquina, respon a la pregunta sobre queé llegeix tot dient “en
catala”, és a dir, la llengua en que ho fa. La seva intervencié en el torn 221 és encara més
significativa: després d’explicar que el catala és important per parlar amb la senyoreta i de
reconeixer la seva funcié en l'avaluacio institucional, riu. L'entrevistadora interpreta aquest
riure com una ironia, i obre —a manera de reparacié prospectiva- una instancia de negociacio
de la llengua en la qual es fa I'entrevista. Després d’aixo hi ha un silenci, interpretat per
Cecilia com un rebuig per canviar de llengua, que la mou a proposar un canvi de tema. A
continuacio, Salma ratifica la seva adhesié a la institucid escolar, expressant el desig de
formar-ne part en el futur (torn 224).

Clourem aquest apartat tornant a la pregunta inicial. Segons I'analisi interactiu que hem fet
de les entrevistes, els joves migrats representen I’entorn sociolinglistic on aprenen llengiies
com un conglomerat d’espais d’usos linguistics, més o menys regulats. L'Us del catala dota
les interaccions d’un tret institucional com cap altra llengua pot fer-ho. En la dinamica de
multilinglisme, el castella entra en relacié amb altres llengties familiars en la configuracié de
practiques no regulades per la institucié. Tanmateix, el castella es diferencia de les altres
llenglies per la seva pertinenca al territori i per la seva preséncia majoritaria en els entorns
de pertinenga d’aquests joves (casa, barri, pati, etc.), descriptible, doncs, com una llengua
pont entre el fora i el dintre dels centres educatius. Els usos linglistics adscrits als espais
mitjancers, com ara el pati, en sén una clara metafora.

Aquesta descripcié es construeix interactivament amb un adult, membre possible de la
institucio, el qual també actua en aquesta descripci6, per exemple, a través de la delimitacié
d’espais que distribueixen usos monolinglies complementaris. Es en la logica d’aquesta
divisid funcional de les practiques linglistiques, on hem d’entendre els moviments dels
entrevistats, la seva resisténcia cordial a les preguntes que suposen practiques monolingiies
i la seva insisténcia a parlar des d’una identitat lligada a la institucid, des de la qual sembla
pertinent el reconeixement del castella com a llengua habitual, del catala com a llengua
escolar, perd també la minoritzacio d’altres llengiies possibles.

4. La gestio dels recursos lingiiistics en I'acompliment de les activitats de llengua

En complementarietat amb les entrevistes, en tant que activitats interactives amb un adult,
considerarem a continuacio les activitats fetes en parelles d’alumnes, en les quals podem
observar practiques linglistiques entre iguals, en contextos més o menys regulats
institucionalment. Les activitats en parella poden ser descrites com esdeveniments que tenen
una doble regulacié. D’'una banda, sén activitats d’aula regulades per una persona adulta,
sotmeses aixi a un cert contracte didactic que inclou clausules més o menys explicites sobre
la o les llengilies que s’han de fer servir. D'altra banda, sén, a priori, simétriques perqué tots
dos participants comparteixen el lloc d’aprenents, de companys de classe, |'escola, etc.
(Nussbaum & Unamuno, 2004).

Aixi, en aquest apartat intentarem respondre a una segona pregunta: de quina manera
aquests joves categoritzen i gestionen els recursos lingliistics per acomplir les finalitats de
les tasques de llengua?
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La interaccié a les tasques de castella sén les més homogeénies, atés que no s’hi observa
canvis de llengua recurrents. Tanmateix, el catala no desapareix totalment del repertori que
s’activa en aquestes activitats. Potser el més recurrent remet a |'Us d‘altres llengiies d’una
manera metaforica (Gumperz, 1982) i donant lloc, amb aquest Us, a diferents veus.
Observem a continuacio un cas:

Fragment 5

97. CEC: [a todo el grupo] haced parejas de cartas\| si/| venga\|
tenemos cinco minutos para esto\| son las tres y veintidos\|

98. JON: a partir de ya\|

99. CEC> [a todo el grupo] a partir de ahora- | ya\|

100. JON: molt bé \| {(PP)mira\ XXX éste y éste\}|

101. SAL: {(PP) pues déjame ver\}| donde esta?| esto no lo veo aqui\|

Observada sequencialment, l'enunciat en catala de Jony, en el torn 100, no sembla
respondre a I'Us d’'un marcador manllevat del catala sind, més aviat, al proposit d’imitar la
docent-investigadora, joc que ja ha fet en la seqliéncia anterior, anticipant-se al que ella
acostuma a dir en proposar una consigna. Es tracta d’un canvi de llengua interessant, perque
dona al seu torn de parla un tret polifonic i serveix a Jony per organitzar el discurs, tot
marcant el limit entre dues parts de la tasca.

Per contra, a les tasques en catala, el recurs al castella és freqlient. A I'interior de les
activitats en parella, el canvi del catala al castella marca limits entre parts de I'activitat. L'Us
del castella assenyala les seqliéncies en les quals es gestiona o regula la tasca. Observem el
fragment seglent:

Fragment 7

97. RAQ: neces_ necessito abric bufa_ un abric una bufanda una_ u_ <0>
98. KAM: quins colors li agraden?|
99. RAQ> uns guants el vermell el blau_\|

100. KAM: per exemple aixo\ <6>

101. RAQ: qu_ quant valen aquestes er els guants la bufanda- i el_ ?<2> [riu]

102. KAM: por donde vamos?|

103. RAQ: {(P) yo qué sé\}| me parece que_ <2> quant valen_ <4> |’anorac els guants i la
bufanda?| todo\|

En aquest cas, Raquel i Kamal estan preparant un joc de rols en catala a partir d’'un guié
escrit. Tanmateix, al torn 101, Raquel s’‘atura amb una pausa llarga i riu. Kamal comencga
una nova seqliéncia (torns 101-103) en la qual ambdos porten a terme una altra activitat:
posar-se d’acord sobre el guid per poder continuar la tasca. Raquel sembla buscar la
informacid, assenyalar el lloc en el guié i marcar el limit d’aquesta sequiéncia (torn 103)
tornant al catala.

Les tasques d’anglés son les més heterogénies pel que fa als usos multilingles, atés que s’hi
troben sequliéncies, torns de parla i, fins i tot, enunciats en tres llenglies. Aixd s’explica, d’'una
banda, per la baixa competéncia en anglés i, de l'altra, perqué aquestes tasques defineixen
un context més neutral per als usos en castella i catala. Desenvoluparem breument aquest
aspecte.

En efecte, des d’un punt de vista interactiu, en la realitzacié d’una activitat practica, el canvi
de llengua és un recurs eficag per organitzar el discurs i remet a contextos locals o a
contextos més amplis, els quals poden ser descrits per |'analista recorrent a dades
etnografiques (Auer, 1998b). En el cas de les tasques d’'anglés, el recurs a altres llenglies es
pot explicar considerant que la conversa es desenvolupa més clarament cap al pol exolingle
(Porquier, 1979; Ludi & Py, 1986); és a dir, cap a un tipus de conversa on hi ha
manifestacions per part dels participants d'una manca de recursos per resoldre les activitats
plantejades. En aquest context, el recurs a altres llengies supleix la manca de competéncia
en anglés i apareix com el recurs facilitador més economic i més habitual. Observem el
fragment seglent.
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Fragment 8

41. SAN: door and-|

42. LAU: window)]|

43. SAN: and window porque_

44, LAU: {(DC) because:-}|

45, SAN: porque_ bueno\| por_ because por_ porque tienen fines_ tra_

46. MON: {(A) oh yeah\} <0>

47. LAU: per que tenen qué-?|

48, SAN: finestra|

49, MON: ah\]|

50. LAU: mm-| because-<3> a_

51. MON: a a\|

52. TER: a window- <6>

53. MON: cémo?| ah/<6>

54. SAN: esta-| {(P) perqué_ la pones asi\| |

55. MON: esta/|

56. SAN: {(P) xxx xxx \| quan fas una cosa\| una cosa_ una cosa aixi\}|

57. MON: {(A) oh yes\}| banana and_

58. LAU: a-nd| and ioghurt/| and-

59. MON: banan_

60. TER: apron apron)|

61. MON: banana and apron perque si fas una banana
perqué no te mantxis\|

Sandrine i Montse porten a terme una tasca d’emparellar objectes dibuixats en unes cartes.
Laura, una de les investigadores, ofereix a les participants (torn 44) el connector anglés
“because” per enllestir les argumentacions respecte a les parelles de cartes que han fet.
Observem el torn 45: Sandrine comencga la seva intervencid en castella i s’autorepara. A
continuacio fa servir el connector que Laura li ha ensenyat, pero torna a aturar-se i continua
en castella fins a la paraula final “finestra”. No hi ha cap indici que Sandrine reconegui que hi
hagi un canvi de llengua. Sembla col-locar el mot ‘finestra’ en una relacié paradigmatica amb
“window”, paraula que introdueix Teresa, |'altra investigadora, al torn 52. La dificultat que
comporta per a les noies argumentar la relacid entre les cartes es resol amb un recurs al
castella i catala, codis que semblen formar part d’un repertori complementari a I’'anglés.

L'Gs d'altres llenglies participa en aquesta activitat, no tan sols com a base lexificadora de
certs mots o com a model estructural de certes frases, siné6 també com a eina per demanar
ajut o aclariments (torn 53), garantir la comprensié (torn 56), etc. Sembla interessant que
en termes de recurréncia, el catala és la llengua a la qual es recorre més habitualment per
manllevar mots o per inventar-ne nous (creollitzacid), mentre que el castella sembla ser
emprat per gestionar la tasca, marcant més habitualment els limits entre parts internes i
externes en les tasques. Observem, tanmateix, el fragment seglient:

Fragment 19

RAU: el dinero\]|

HAF: qué pasa con el dinero? <0>

CEC: in English\| only in English\||

HAF: vyes\]|

RAU: XXX XXX\|

HAF: with money\|

RAU: the picture XXX\|

HAF: XXX apple\|

RAU: apple [+aipel+]/|

10.HAF: apple [+eipl+]\|

11.RAU: ah\]| hello\] XXX\ yes\| XXX\|

12.JON: hello\]| this is a Hafi\|

13.RAU: banana\]|

14.JON: this is Hafi\| Hafi/ this is Hafi\|

15.RAU: hello hello my name is Radl i séc el millor del mén\|
16.JON: no\| ets el David Bisbal\|

17.RAU: si\| jo soc el David Bisbal XXX una merda XXX\|
18.HAF: tienes que preguntar\| cuanto valen er- las las manzanas?| XXX XXX\|
19.CEC: bueno\ una diferéncia\ heu de trobar set\|

20.HAF: hala\|

21.RAU: XXX XXX\ er ioghurt\| ioghurt/| is-| vale\]| llavors-| tu_

OCRINNUTREWN =
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22.HAF: las diferencias/|
23.RAU> XXX\|
24.HAF: er-| claro\]|

Ens interessa, en aquest fragment, la seqliéncia entre els torns 12-17. Al torn 12, irromp
Jony, tot canviant la constel-lacié de participants (Auer, 1984). Es tracta ara d'un trio que
com jugant amb la gravadora simula una entrevista radiofonica. L'Us del catala indexa
aquest canvi d’activitat, alhora que se suspenen les identitats alumne-alumne per fer-ne
rellevants d‘altres (periodista, p.e.). En el torn segient, Hafi planteja tornar a l'activitat
escolar i ho fa en castella, llengua en la qual solen ser gestionades les activitats. A
continuacioé (torn 21), Rail proposa un nou objecte (ioghurt) i passa el torn a Hafi. En aquest
cas, la gestio de I'activitat es fa en catala.

Les nostres dades mostren que I'Us del catala i del castella durant les tasques d’anglés resta
obert i disponible per a diferents finalitats. Tanmateix, en termes de recurréncia, sembla que
el castella apareix més sovint —com en les tasques de catala- en les seqlUéncies que son
categoritzades com a externes a l'activitat escolar. El catala, en canvi, comparteix amb
I'anglés l'estatus de llengua escolar i, des d'aquest lloc, comparteix sovint amb aquesta
llengua les sequéncies categoritzades com a escolars i en les quals, com al fragment
anterior, es fan rellevants identitats diferents de les habituals de companys de classe,
col-legues, etc.

5. Conclusions

La capacitat de categoritzar els espais i els recursos lingtistics disponibles o en procés
d’adquisicié forma part de les competéncies comunicatives que desenvolupen els parlants.
Aquesta capacitat els permet d'apropiar-se socialment i de manera situada de les llengles.
Es tracta d’'una competéncia practica, en el sentit que ofereix als usuaris la possibilitat de fer
previsions i articular contextos locals amb practiques lingUistiques.

En aquest sentit, I'is del catala (la llengua de l'escola) durant les entrevistes posa de
manifest el fet que els usos linglistics han de considerar-se recursos que es mobilitzen per
acomplir finalitats practiques. En aquest cas, |'Us d’aquesta llengua permet als entrevistats
de fer rellevant: (1) l'orientacié envers l'activitat institucional i monolinglie proposada i
envers l'interlocutor, i (2) la identitat institucional (i no dimmigrant, p.e.). L'explotacié
d’aquest recurs permet, també, exhibir competéncies i, en definitiva, resoldre eficacment la
tasca plantejada.

L'observacio de l'orientacié dels entrevistats cap a l'activitat de I'entrevista permet observar
també la descripcié de I'entorn sociolinglistic dels parlants. En aquesta situacio, les llenglies
familiars o d’origen sdn relegades a practiques minoritaries, el castella és la llengua de les
practiques no regulades per la institucido i exerceix de pont entre espais escolars i no
escolars, i el catala déna caire institucional a les practiques linguistiques i socials.

La descripcié de les practiques linglistiques i, especificament, dels canvis de llenglies ens
permeten de definir I'entorn de les activitats de classe. Una diferéencia que sembla
fonamental per als participants és la que existeix entre les seqiiéncies propies de les tasques
d’ensenyament-aprenentatge i les sequéncies que sén categoritzades per ells i elles com a
externes. Des del punt de vista dels participants, les seqliéncies propies de la tasca compten
amb un requisit linglistic fort, mentre que les altres poden fer-se en qualsevol llengua. En el
cas de les tasques d’anglés, aquest requisit entra en conflicte amb la disponibilitat de
recursos dels parlants, fet que se soluciona sovint amb 1'Us del catala, llengua categoritzada
pels parlants com a institucional. En termes de recurréncia, el procediment de canviar de
llengua té una direcci6 dominat: del catala es canvia al castella per definir seqliencies
externes a l'activitat escolar; l'anglés alterna amb el catala en seqiéncies internes i deixa
pas al castella per a la gestié de l'activitat. L'Us del canvi de llenglies per marcar fronteres
internes en les activitats no és un procediment estrany a la comunitat escolar, sind que és
habitual també en interaccions amb docents a I'aula (Unamuno, 2000).
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Tant I'entrevista com les activitats de llengua il-lustren la manera en que els usuaris aprenen
i gestionen part dels seus recursos linglistics. Aprenen a categoritzar I'entorn i a emprar les
llenglies per diferenciar activitats, per resoldre problemes i per gestionar simultaniament
identitats complexes que esdevenen fonamentals en la definicié del treball amb un adult o
entre companys. Les llenglies entren en relacions de diferenciacié (p.e. en el canvi
d’activitat) o de convergéncia (en la resolucié de problemes linguistics), alhora que sén
manipulades per acomplir finalitats diverses d'una manera eficag. Aix0, esta clar, contrasta
amb una concepcié normativa i monolinglie respecte de les llenglies i del seu ensenyament,
sovint present en les disposicions oficials i sovint també present entre investigadors, els
quals, en la practica de recerca, articulem la propia visi6 de les llengles i la
complementarietat social d’aquestes, cosa que descobrim a través de I'analisi de les dades.
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