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1. Justificacio

L’'Institut Catala de la Salut (ICS), com a institucié sanitaria i empresa
proveidora de serveis, no pot quedar al marge de la formacié dels
professionals i pren el compromis de participar activament en la formacio

dels alumnes de grau i postgrau.

El reglament marc dels equips d’atencié primaria, Ordre de 6 de maig de
1990, estableix les funcions i responsabilitats dels professionals adscrits als
equips d’atencio primaria (EAP).

En aquest sentit, preveu per a les infermeres dur a terme activitats de
docéncia a pregraduats i postgraduats d’infermeria.

Tenint en compte la responsabilitat que comporta formar els futurs
professionals d’infermeria, és tan important saber transmetre els sabers
propis de la disciplina com les aptituds i actituds.

Aquesta filosofia s’explicita en el document el-laborat per I'Institut d’Estudis

de la Salut.

...”La formaci6 de les professions sanitaries, en general, i la d’'infermeria, en
particular, ha d’apropar-se i resituar-se en la practica assistencial; pero, cal
repensar la naturalesa d’aquesta practica i entendre-la abans com una praxi

que com una técnica.

L’aprenentatge ha d’orientar-se en termes de capacitacié per a l'accid, és a
dir, cap a un “saber fer” professional que consisteix a encertar, a escollir
una accié prudent i adequada en situacions complexes, singulars i incertes,
amb conflictes de valors que requereixen un posicionament étic. Aquest
“saber fer” implica la capacitat per dissenyar i crear una cura que respongui
a les necessitats i caracteristiques particulars de la persona. Per aixo, el
professional cerca diferents processos de reflexid, integracié de creences i

valors, analisi critica, aplicacié de coneixements, judici clinic i intuicié.
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...La transferéncia de coneixements generats en el context de la universitat

vers la practica clinica ha de ser un procés actiu que demana la implicacio

de les institucions académiques i sanitaries...” *

Relacionar els coneixements teorics, habilitats i actituds adquirits a l'aula

amb la practica amb la maxima qualitat és un procés complex, per aquest

motiu és imprescindible el treball coordinat entre I'ICS i les universitats.

1 Institut d’Estudis de la Salut. La tutora d’infermeria. Perfil, funcions i competeéencies,

Barcelona: Institut d’Estudis de la Salut. Generalitat de Catalunya; 2005
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2. Objectius

= Facilitar el procés de desenvolupament de les practiques de grau i

postgrau dels estudiants d’infermeria de les universitats catalanes a

I'ICS.

» Definir uns criteris minims, tant per a I'ICS mateix com per a les

universitats, que assegurin I'’excel-l1éncia de I'acci6é docent.

= Garantir un treball de coordinacié entre tots els agents que hi

intervenen.

= Garantir que la docéncia sigui impartida per professionals preparats.
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3. Agents clau de I'accié docent: docent i alumnat

3.1. Definicidé de docent d’infermeria

El/la docent d’infermeria és la infermera assistencial que guia el

procés d’aprenentatge de I'estudiant en practiques durant el periode

que estableix I'escola universitaria d’infermeria (EUI), segons els

objectius marcats per I'escola.

3.2. Perfil del/de la docent d’infermeria

El/la docent de practiques ha de:

Acreditar el titol de diplomada d’infermeria.

Desenvolupar la seva tasca a la unitat on l'alumnat fa les
practiques.

Coneixer i responsabilitzar-se del compliment de la missié i dels
valors de I'ICS.

Tenir experiéncia assistencial (almenys de 2 anys) i d’excel-léncia
en la seva praxi.

Mostrar actituds i aptituds pedagogiques.

Acreditar formacié docent d’'infermeria actualitzada en els ultims 5
anys.

Haver fet formacié continuada relacionada amb la capacitacio
docent, 2 credits (20 hores de formacié universitaria).

Haver fet formacio continuada relacionada amb el lloc de treball,
6 crédits (credits de formacié continuada del sistema nacional de
salut).

Coneéixer el curriculum base de la formacié universitaria

d’infermeria de I'escola universitaria d’infermeria de referéncia.

3.3. Funcions del/de la docent

El/la docent d'alumnes en practiques ha d’assegurar un procés

d’aprenentatge adequat.
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Per aconseguir-ho ha de:

Planificar les practiques segons les necessitats de I'alumnat i els
objectius especifics del programa.

Integrar la funcié docent i la funcié assistencial.

Fomentar la participacié de I'alumnat en les reunions de I'equip.
Facilitar I'aprenentatge a partir d’'un meétode sistematic de
treball.

Transmetre els valors professionals.

Aplicar els principis étics en la presa de decisions i transmetre’ls a
I'alumnat.

Respectar els drets dels usuaris i transmetre’ls a I'alumnat.
Fomentar la practica reflexiva.

Ajudar l'alumnat en la resolucié de problemes i dubtes.

Promoure una actitud responsable de lI'alumnat cap a la propia
actuacio.

Ajudar l'alumnat a tenir una actitud de reflexié en la practica
diaria.

Promoure que l'alumnat tingui una comunicacié efectiva i
assertiva.

Informar l'alumnat del seu progrés d'acord amb els criteris
d’avaluacio.

Fomentar, en la practica, les transferéncies de les competéncies
adquirides a l'aula.

Incorporar les metodologies docents i posar-les en practica.

3.4. Competéncies del/de la docent

Organitzar el procés d’aprenentatge amb cada alumne/a d’acord
amb els objectius.

Motivar I'alumnat sobre el seu procés d’aprenentatge dins I'EAP.
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Integrar en la practica professional els coneixements, les habilitats
i les actituds d’infermeria associats a les competéncies propies
d’infermeria.

Conéixer i aplicar els fonaments teodrics i metodologics
d’infermeria.

Guiar en el desenvolupament del procés infermer.

Fomentar I'Us d’estratégies adequades per extreure la informacié
que fa referencia als valors familiars, culturals i socials de I'’entorn
en queé viu la persona.

Fomentar I'GUs de diferents estratégies d’ensenyament per a
I'aplicacié de les cures infermeres.

Discutir dilemes étics sobre les relacions assistencials que es
questiona I'alumnat a partir de plantejaments teorics.

Aplicar procediments per a la resolucio de problemes.

Fer preguntes no induides per aconseguir la retroaccid (feedback)
en cada situacio d’aprenentatge.

Interpretar els instruments d’avaluacio.

Avaluar I'aprenentatge adquirit per I'alumnat.

3.5. Definicio d’alumnat

L’estudiant és I'agent actiu que ha d’assolir els aprenentatges

programats segons el pla d’estudis de I'EUl on esta matriculat i cursa

els seus estudis.

3.6. Funcions de I'alumnat

Identificar els objectius d’aprenentatge que ha d’aconseguir
durant el periode de practiques.

Participar activament en les reunions cliniques, reflexionant sobre
les situacions de les cures.

Respectar les persones i valorar les seves respostes humanes
davant de qualsevol fase de la continuitat salut i malaltia.
Treballar amb metodologia d’infermeria: valorar, planificar,

executar i avaluar les cures d’'infermeria.
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= Relacionar les experiéncies de les cures i el seu aprenentatge.

= Integrar-se i participar en les activitats de I'equip d’atencid
primaria.

= Protegir els drets de la persona i respectar la legislacié vigent en
mateéria de salut.

= Fer un bon Us del material clinic i dels recursos del centre on fa les
practiques.

= Autoavaluar-se en el seu procés d’aprenentatge.

= Adoptar un compromis personal i professional amb el

desenvolupament de la practica.
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4. Requisits de les organitzacions en el procés de

col-laboraci6é docent

4.1. Requisits de I'Institut Catala de la Salut: empresa i
agents clau

L'ICS, als seus centres d’'atenci6é primaria, déna atencié d’infermeria a
tota la poblacié de referéncia, en les diverses etapes de la vida, a
partir de les linies de servei seglients: promocié, prevencio, atencié a
la malaltia, adaptacié funcional i de rol, rehabilitacié i dol. Aquest
servei s'ofereix a la consulta, al domicili o a la comunitat de manera
individual i/o col-lectiva.

Anualment, un representant de I'empresa s’ha de reunir amb un
representant de cada EUIl per dissenyar, planificar i valorar el
desenvolupament de les practiques cliniques.

Anualment, s’ofereix de forma racional (segons Ila quantitat
d’alumnes o la proximitat territorial) el nombre de tutories que calgui
per poder donar resposta a les necessitats formatives de les EUI de
Catalunya.

Per donar un servei millor, s’ha d’'intentar que no coincideixi més
d’'una EUI en un mateix centre de salut.

Els agents clau, responsables de vetllar per l'objectiu definit en
aguest document, sén:

Direcci6é de I'ICS: representada per wuna infermera de les unitats
docents territorials o0, en el seu defecte, per una infermera membre
de l'equip directiu, dels diversos ambits territorials de gestié de
Catalunya.

Direccié de I’'EAP: representada per una infermera de I'equip
directiu de I'EAP, responsable de la gesti6 del centre on es

desenvolupen les practiques.
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Les seves funcions son les seguents:

= Validar quines infermeres del seu EAP s6n docents de grau cada
any acadéemic, en cas que no hi hagi infermeres acreditades per
les unitats docents.

= Planificar, juntament amb la responsable de I'assignatura de I'EUI,
I'assignacio d’estudiants i d’infermeres docents.

= Informar I'equip d’infermeria del desenvolupament de Iles
practiques (dates, objectius, instruments d’avaluacio).

= Acollir els estudiants, ubicar-los al centre i presentar-los la seva
tutoria.

= Vetllar per la continuitat d’els tutors/de les tutores durant tot el
periode de practiques. Facilitar la integracié dels estudiants a
I'equip.

= Potenciar la realitzaci6 de seminaris per als estudiants com a
espais d’aprenentatge en grup de forma interactiva duts a terme

per infermeres de I'equip.

El primer dia de practiques s’ha de fer la sessié d’acollida dels
alumnes, amb I'objectiu de donar a conéixer l'area basica de salut
(territori i poblacid), I'equip de salut (professionals en actiu) i el
centre de salut (edifici) als alumnes. A més, s’han de distribuir als
estudiants els armariets dels vestidors (si hi ha el recurs), i se’ls han
de presentar les docents de I'EAP. Si a I'EAP hi ha la professora

associada de I'EUI, la sessi6 d’acollida s’ha de fer conjuntament.

4.2. Escola universitaria d’infermeria: escola i agents clau.
Contraprestacions

Anualment, el representant de I'EUlI s’ha de reunir amb els
representant de [I'ICS per dissenyar, planificar i valorar el
desenvolupament de les estades cliniques.

Anualment, les EUl han de presentar les seves demandes formatives,
en que han de correlacionar les necessitats de contingut docent amb

la demanda de places per a la formaci6é d’alumnat.
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Els agents clau, responsables de vetllar per I'objectiu definit en

aguest document, son:

Direccié de I'EUI: representada per una infermera, membre del

maxim organ directiu de I'EUI.

Professorat de I’assignatura: ha de ser una infermera, professora

titular, responsable de la gestié de les practiques.

Les seves funcions son:

= Revisar amb els/les professors/es associats/des o responsable de
les practiques del centre els objectius, el contingut minim i els
instruments d’avaluacié de les practiques.

= Lliurar la documentaci6 marc de les practiques: el programa de
'assignatura, els objectius especifics i transversals de les
practiques, els protocols d’actuacié en cas de puntures accidentals
i/0 exposicions a altres agents biolodgics.

= Escollir els/les professors/es associats/des.

Professorat associat: ha de ser una infermera de reconeguda

competencia en el seu ambit d’actuacié que desenvolupa en la seva

activitat assistencial. Escollida per I'EUI.

Funcions sén:

= Actuar com a referent mitjancant intervencions pedagogiques amb
I’estudiant.

= Donar suport, motivar I'aprenentatge i potenciar la reflexié de
I’estudiant, durant les reunions regulars de treball.

= Planificar les sessions de treball amb els estudiants per facilitar la
integracio de les competéencies adquirides a l'aula.

* Promoure un dialeg reflexiu des d’'una perspectiva de formacié
permanent.

= Guiar i avaluar les activitats d’aprenentatge dels estudiants.

= Avaluar de forma continuada els aprenentatges dels estudiants en

col-laboracié amb els tutors/les tutores.
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Presentar l'avaluacié i la qualificaci6 de cada estudiant a la

persona responsable de I'assignatura.

Contraprestacions

L'EUI, cada any académic, ha d’oferir als centres assistencials unes

contraprestacions que aportin saber teoric i practic, incidint en la

formacié en metodologia docent o investigadora.

Les contraprestacions son:

Accés a les biblioteques i a les fonts documentals de I'EUI.
Suport i seguiment en els projectes de recerca que s’estiguin
duent a terme en els centres assistencials.
Formacio6 en capacitacié docent.
Certificat de docéncia en practiques per als tutors/les tutores dels
alumnes.
Certificat de docéncia en practiques per a les infermeres adjuntes
dels centres:
= on no hi ha professora associada de I'escola (50 hores per
periode de practiques), per gestionar I'acollida, planificar les
practiques i adjudicar les infermeres als estudiants.
= on hi ha professora associada de l'escola (25 hores per
periode de practiques).
Certificat de docéncia a les infermeres que hagin realitzat
seminaris als alumnes, prévia presentaci6 del programa del
seminari desenvolupat. Aquest programa ha de constar de:
justificacié, objectius i continguts. Aquest programa haura de ser
aprovat pel professorat titular de I’EUI o el professorat associat.
Informacioé dels resultats de les avaluacions de practiques.
Totes aquelles altres que se’'n derivin dels convenis de

col-laboraci6 subscrits entre les parts.
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6. Annex?

Criteris per desenvolupar la docencia en les practiques dels alumnes
d’infermeria

Introduccio:

El reglament marc dels equips d’atencidé primaria, Ordre de 6 de maig de
1990), estableix les funcions i responsabilitats dels professionals adscrits als
EAP.

En aquest sentit, preveu per a les infermeres dur a terme activitats de

docéncia de grau i postgraduats d’infermeria.

Tenint en compte la responsabilitat que comporta formar els futurs
professionals d’'infermeria, és tan important saber transmetre els sabers

propis de la disciplina com les aptituds i actituds.

Aixi doncs, per col-laborar en aquesta formacié cal tenir en compte els tres

conceptes seguents, pilars de I'actuacio de qualsevol professional, que son:

Saber (conéixement)
Saber fer (habilitat)

Saber estar (actitud)

Aix0 vol dir saber transmetre:

» Les competéncies propies de la infermera d’atencié primaria.

*» La interrelacio amb la resta de membres de I'equip.

» La comunicacio i relaci6 efectiva amb els pacients.

» L’aportacio d’infermeria, com a espai professional, en el marc dels

objectius de la instituci6.

2 Document elaborat per: Alicia Coiduras. Adjunta d’infermeria de I'EAP La Marina

Isabel Manito. Adjunta d’infermeria de 'EAP Montnegre. Barcelona, juny de 2007.

Revisat per: Adjuntes d’infermeria del SAP Esquerra. Coordinadores d’infermeria de I’Ambit
de Barcelona. Barcelona, juliol de 2007.
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» La importancia de tenir present la qualitat i la recerca en el lloc de

treball.

*» La participaci6 en les sessions de I'EAP.

La infermera docent® de I’'alumnat en ’EAP té el compromis de:

» Coordinar-se amb la infermera associada® de I’escola.

= Col-laborar amb la infermera associada en I'organitzacio de tallers

i seminaris adrecats als alumnes.

» Avaluar els alumnes amb objectivitat i responsabilitat.

» Interpretar I'avaluacid feta pels alumnes sobre la practica en el

centre com una eina de millora.

Responsable d’infermeria =) EUI

! !

Adjunt/a — director/a d’equip
(infermera)

! !

Infermera associada/coordinadora

!

3 La infermera docent és la infermera de I'EAP que té alumnes en practiques al seu carrec.

4 La infermera associada-coordinadora és la infermera designada per I'escola
per coordinar les practiques.
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Decaleg de la infermera docent

» Responsabilitat en la transmissidé dels coneixements d’infermeria.

» Tutoritzacié6 continua dels alumnes en practiques durant tot

I'horari
» Actualitzacié en la formacié continua.
» Cerca i discussid bibliografica.
= Participacio a les sessions de I'equip.
» Revisid de casos clinics amb I'alumnat.

» Confidencialitat i compromis etic.

» Preparacio i imparticié de seminaris a I'alumnat.

» Relaci6 i tracte professional amb I'alumnat.

» Valoracié de la imatge personal i professional.
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