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DEPARTAMENT
D’INNOVACIO,
UNIVERSITATS | EMPRESA

CONSORCI DE PROMOCIO COMERCIAL
DE CATALUNYA

RESOLUCIO

TUE/935/2009, de 27 de marg, sobre la convocatoria per a la concessio de subven-
cions individuals en I’ambit dels projectes per al foment i la competitivitat de la
internacionalitzacio de l'economia catalana.

Aquest any 2009 s’ha iniciat el desenvolupament de les actuacions previstes en
el Pla ’ACC10 2009-2013. Aquest nou Pla contempla durant els 5 anys de la seva
durada ser no només una eina util per a la diferenciacié competitiva de I'empresa
catalana sin6 un refor¢ament d’aquells elements diferencials que situin a les nostres
empreses en una posicié de referéncia.

Enguany es despleguen les primeres mesures previstes en el Pla i a tal fi, cal
continuar mobilitzant els recursos necessaris que donin suport a les estratégies i
actuacions d’empreses i institucions de Catalunya en el camp internacional.

En aquest sentit, i amb I'objectiu de fomentar la competitivitat internacional de
I’empresa catalana, el Comité Executiu del Consorci de Promocié Comercial de
Catalunya, en la reuni6 del dia 26 de marg de 2009, amb I’autoritzaci6é expressa
del Consell General, va aprovar les bases per a la concessi6 de subvencions per al
foment i la competitivitat de la internacionalitzacié de I'economia catalana amb
I'informe previ de ’Assessoria Juridica del Departament d’Innovacio, Universitats
1 Empresa.

Per tant, per tal de garantir que les subvencions es concedeixin d’acord amb els
criteris de publicitat i lliure concurréncia i de conformitat amb el que estableixen
els preceptes de caracter basic de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions; el Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, que la desplega, i el Decret
legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de
finances publiques de la Generalitat de Catalunya,

REsoLc:

Article 1

Obrir la convocatoria per a I'any 2009 per a la concessid de subvencions individuals
en I’ambit dels projectes per al foment i la competitivitat de la internacionalitzacio
de 'economia catalana.

Article 2
Donar publicitat a les bases que hauran de regir aquesta convocatoria, les quals
es publiquen a ’'annex d’aquesta Resolucio.

DISPOSICIO FINAL

Aquesta Resoluci6 entrara en vigor 'endema de la seva publicacié al DOGC.
Barcelona, 27 de mar¢ de 2009

r.p. (Resoluciod de la presidenta del Comite Executiu de 22 de gener de 2007)

CARME BOTIFOLL 1 ALEGRE
Vicepresidenta del Comite Executiu
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ANNEX

Bases dels programes per a la concessio de subvencions individuals en [’ambit dels
projectes per al foment i la competitivitat de la internacionalitzacio de ' economia
catalana

—I1 General

1.1  Pressupost

Latorgament de les subvencions estara condicionat a la disponibilitat del pressupost
d’inversions del Consorci de Promocié Comercial de Catalunya (COPCA).

La dotacié econdmica anira a carrec a la partida corresponent als programes
d’actuacions d’internacionalitzacié de Catalunya, del pressupost que el COPCA
destina a la Promoci6 de la internacionalitzacio, amb una quantitat maxima de
7.370.000 euros.

1.2 Sollicitants

a) Empreses amb domicili social i/0 domicili fiscal a Catalunya.

Les empreses poden ser agraries, industrials o de serveis, sempre que aquestes
els desenvolupin a ’exterior i puguin ser considerats com exportacio.

En el cas d’empreses de serveis que representin d’altres empreses, la sollicitud
es formalitzara i es concedira en benefici de I'empresa representada.

En el cas d’empreses comercials que representin d’altres empreses, 1’ajut es
concedira a 'empresa que, formant part del grup empresarial, assumeixi la tasca
comercial. Aquesta empresa haura de justificar la seva vinculacio amb les empreses
agraries, industrials o de serveis del grup.

Com a norma general, les empreses sol'licitants hauran de tenir una facturacio
superior als 100.000 euros I’any anterior al de la sol‘licitud, o un volum d’exportacio
superior a 60.000 euros.

Excepcionalment, les empreses que no s’ajustin als requisits economics anteriors,
podran sol'licitar les subvencions COPCA, sempre que obtinguin un informe de
diagnosi favorable envers el programa en el qual estiguin interessats. L'informe de
diagnosi sera efectuat per un expert designat pel COPCA.

b) Entitats, associacions empresarials i cambres de comerg, industria i navegacio
lactivitat de les quals es desenvolupi totalment o parcialment a Catalunya i estigui
relacionada amb la internacionalitzacio.

1.3 Requisits de la sol'licitud i documentacio

a) Les sollicituds s’hauran de formalitzar amb els impresos normalitzats que
estan disponibles a les webs del Consorci de Promocié Comercial de Catalunya,
www.accl(.cat i www.anella.cat i, addicionalment per a determinats programes i
d’acord amb les indicacions de les seves normatives, amb els formularis especifics
del programa corresponent. D’acord amb el que preveu l’article 38.9 de la Llei
esmentada anteriorment, també es possible la gestio telematica de les sol‘licituds.
Els usuaris registrats a la seu virtual del COPCA, d’acord amb els procediments
técnics que es trobaran publicitats a la mateixa seu, tindran la possibilitat de gestionar
directament les seves dades de sollicitud, aixi com d’actualitzar-les per tal de fer
possible la iniciaci6 i tramitaci6 de 'expedient, seguint les instruccions contingudes
a les webs www.acclO.cat i www.anella.cat.

Aquesta possibilitat no exclou I'obligacio de presentar la sol-licitud, degudament
signada, juntament amb la resta de la documentacio exigida en el formulari de la
sol'licitud, al COPCA o en les altres formes previstes a la base 1.4a.

b) Les sollicituds hauran d’anar acompanyades de les declaracions responsables
seguients:

De complir els requisits establerts als articles 32.1, 32.3,136.4 de la Llei 1/1998,
de 7 de gener, de politica lingiiistica.

De trobar-se al corrent de les seves obligacions tributaries amb I’Estat i amb la
Generalitat.

Drestar al corrent de les seves obligacions amb la Seguretat Social.
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Si s’escau, de complir amb la quota de reserva per a la integracié social de mi-
nusvalids, establerta per la legislacio vigent.

De no incorrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibicio per a obtenir
incentius, d’acord amb I’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general
de subvencions.

Quan es tracti d’empreses, que la subvencio sol-licitada no incompleix la norma-
tiva europea dels ajuts de minimis establerta en el Reglament CE. nim. 1998/2006,
de 15 de desembre.

Quan es tracti d’empreses amb una plantilla igual o superior a 25 treballadors
que, d’acord amb la modificacio del Text refos de la Llei de finances publiques de
Catalunya efectuada per la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar
la violéncia masclista, ha adoptat els mitjans per prevenir i detectar casos d’asset-
jament sexual i d’assetjament per ra6 de sexe i intervenir-hi en els seus centres de
treball, d’acord amb els agents socials.

¢) Les sollicituds hauran d’anar acompanyades de la documentacio segiient:

- Descripci6 de les activitats per a les quals se sollicita la subvencio i els terminis
d’execuciod de cadascuna de les accions sol'licitades.

- La justificacio documental d’estar donada d’alta a I'impost d’activitats econo-
miques mitjangant el darrer rebut de I'impost quan el sol'licitant estigui subjecte al
seu pagament, en cas contrari caldra aportar copia del document d’alta en I'impost
d’activitats economiques, aixi com I'iltima liquidaci6 trimestral de I'impost sobre
el valor afegit (IVA). Unatinica presentacié d’aquesta documentacio tindra validesa
per a totes les sol'licituds que s’acullin a la convocatoria d’aquest any. D’altra banda,
si la persona sol-licitant va aportar copia de I’alta en I'impost d’activitats economi-
ques en la convocatoria de ’'any passat i no s’ha produit cap variacio, no caldra que
l’aporti i sera suficient que indiqui 'expedient en qué la va presentar.

- Enel cas que la persona sol‘licitant sigui una persona juridica, s’ha de presentar
original i fotocopia o copia compulsada de I'escriptura de constitucio de I'entitat de
que es tracti o adaptacio o modificacio dels seus estatuts, del seu NIF, i, si s’escau,
dels poders del representant legal.

No obstant aix0, no caldra aportar aquesta documentacio en cas d’haver-se pre-
sentat en convocatories anteriors 1 no haver sofert cap variacio.

-Qualsevol altra documentaci6 que es pugui exigir en la base del programa de
que es tracti.

d) La presentacio del formulari de sollicitud comportara I'autoritzacio del sol-
licitant perqué la unitat técnica competent obtingui, si s’escau, de forma directa
’acreditacio de si es troba al corrent de les seves obligacions tributaries i amb la
seguretat social a través de certificats telematics. No obstant aixo, el sollicitant po-
dra denegar expressament el seu consentiment en el formulari de sollicitud, havent
d’aportar la certificacié administrativa corresponent abans de poder procedir a la
tramitacio de la liquidacio de la subvencio.

e) L'acceptacio de les declaracions responsables a queé es fa esment en la lletra
b) d’aquesta base faculta la unitat técnica competent per fer, en qualsevol moment,
telematicament o per altres mitjans, les comprovacions per mostreig o exhaustives
necessaries per verificar la conformitat de les dades de les declaracions respon-
sables.

f) Els sol'licitants hauran de presentar tota aquella documentacié que addicio-
nalment pugui ser requerida per resoldre la sol-licitud.

1.4 Llocitermini de presentaci6 de les sol-licituds.

a) Les sol'licituds es podran presentar a la seu del COPCA, a la seu del CIDEM o
a la seu de qualsevol de les entitats membres del COPCA, als registres de qualsevol
de les oficines del Departament d’Innovacid, Universitats i Empresa o en qualsevol
altra de les formes que preveu l’article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu.

b) Les sol'licituds de subvenci6 per a actuacions puntuals, s’hauran de presentar
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abans de I'inici del projecte. Aquelles sollicituds que facin referéncia a projectes
de programes de llarga durada o de durada anual, s’hauran de presentar durant el
mateix any natural de la realitzacié de I’actuacio. Les sol'licituds d’aquests progra-
mes es presentaran abans del 27 de novembre del 2009.

No obstant aix0, en el cas d’actuacions puntuals realitzades entre I'1 de gener del
2009 i els quinze dies habils posteriors a la data de publicacio de la convocatoria al
DOGC es podran sollicitar dintre dels quinze dies habils segiients, a comptar des
de I'endema de la publicacid de la convocatoria.

En funcio6 de la naturalesa del projecte presentat i per tal d’assolir una major
eficacia en el compliment de I'objectiu de la subvencid, I'organ avaluador podra
considerar la possibilitat de proposar incentius de caracter plurianual d’acord amb
les normes aprovades pel Consell General.

1.5 Entitats collaboradores

Als efectes de facilitar I'accés de les empreses a aquests ajuts, les entitats mem-
bres del COPCA podran actuar com a entitats col-laboradores en la tramitacid
d’aquests.

En cas que actuin també com a intermediaries en el pagament de les subvenci-
ons, hauran d’acreditar la correcta aplicacié dels fons rebuts mitjangant un informe
d’auditoria.

1.6 Tramitacio.

Lestudi i avaluaci6 de les sol‘licituds correspondra a la respectiva unitat técnica
o area competent del Consorci de Promocio Comercial de Catalunya.

Un cop examinades la sol'licitud i la documentacion presentada, si aquestes no
reuneixen els requisits establerts en aquestes bases, es requerira I’entitat sollicitant
perque, en un termini de 10 dies habils, esmeni el defecte o adjunti els documents
preceptius, amb indicacid que, si no ho fa, es considerara que desisteix de la seva
sol'licitud, preévia resolucid, d’acord amb el que disposa larticle 71 de la Llei 30/1992,
de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del proce-
diment administratiu comu, modificada per la Llei 4/1999 de 13 de gener.

1.7  Criteris d’atorgament.

Per a I’atorgament de les subvencions es tindran en compte els criteris se-
glients:

a) Elnombre de participants en cadascun dels projectes.

b) El grau de maduracio i definicio del projecte.

¢) Elsrecursos humans i técnics utilitzats.

d) L’ambit geografic de I'actuacio.

e) Lestructura empresarial del sol'licitant: recursos, productes, xarxa comercial,
facturacio, etc.

f) Linterés i 'impacte a ’entorn empresarial, sectorial o de mercat en el cas
d’actuacions realitzades per entitats.

g) Lesfor¢ addicional que representi per a l’entitat la realitzacio del projecte.

h) Que els projectes siguin técnicament factibles.

1) El caracter innovador del projecte.

j) Larelacio del projecte amb ’estrategia de 'empresa.

k) La viabilitat dels terminis i calendaris previstos per a la realitzacio.

) Elnombre de projectes presentats pel sol'licitant.

m) El volum d’ajuts publics concurrents en el potencial beneficiari.

1.8 Atorgament de les subvencions.

a) La proposta de resoluci6 sera formulada per un organ col-legiat, constituit a
tal efecte, integrat per 3 membres i nomenats pel director general del COPCA, sens
perjudici del que es pugui determinar a les bases especifiques dels programes.

Aquest organ col'legiat avaluara conjuntament totes les peticions presentades en
termes de concurrencia i, d’acord amb els criteris d’atorgament, en fara una assig-
nacio de subvenci6 procedint a informar-les i a proposar-ne la resolucio a I’organ
competent en la mesura en qué estiguin complertes en tots els seus requisits. Les
quantitats assignades que no es puguin resoldre materialment per incompliment del
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beneficiari, seran reassignades a aquells beneficiaris que si hagin acreditat el com-
pliment de cada una de les bases, mitjancant el sistema de prorrateig, sense superar
en cap cas els limits maxims de subvencio establerts a cada una de les bases.

b) Les resolucions sobre les sollicituds presentades seran dictades, d’acord amb
els limits fixats pel Consell General del COPCA, pel/per la president/a del Comite
Executiu del COPCA, i, per delegacio d’aquest/a, d’acord amb la resolucié de 22
de gener de 2007, pel/per la vicepresident/a de 'esmentat Comité Executiu, o be
pel/per la director/a general del COPCA. Aixi mateix, el/la cap d’Administracid
1 Serveis Generals del COPCA podra dictar les resolucions per delegacié del/de
la president/a del Comité Executiu del COPCA o, si s’escau, del/la director/a del
COPCA, d’acord amb els termes ratificats pel Comite Executiu del COPCA en la
seva sessio de 24 de gener del 2008.

Contra aquestes resolucions, que no exhaureixen la via administrativa, es pot
interposar recurs d’alcada, davant el conseller d’Innovacid, Universitats i Empre-
sa, en el termini d’un mes a comptar des de I'endema de rebre la notificacié de la
resolucio6 corresponent.

¢) Les resolucions es dictaran i notificaran individualment al sol‘licitant dins el
termini de sis mesos, comptats a partir de la data d’acabament del periode en qué
s’hagi presentat la sol'licitud, d’acord amb I’apartat d) d’aquesta base, tot indicant
la quantia de la subvencio atorgada, 'import total de I’activitat subvencionada, si
s’escau, les condicions técniques o economiques, i el termini de justificacié de la
inversio. Transcorregut aquest termini sense que s’hagi dictat i notificat la resolucié o,
si escau, formalitzat conveni, s’entendra desestimada la sol‘licitud de subvencio.

d) Latorgament de les subvencions es realitzara en 5 periodes:

El primer, al qual es destinara el 40% del pressupost, resoldra les sol-licituds que
hagin tingut entrada fins el dia 29 d’abril de 20009.

El segon, al qual es destinara el 25% del pressupost amb la incorporacio6 dels
recursos provenint del periode anterior, resoldra les sollicituds que hagin tingut
entrada fins el dia 29 de maig de 2009.

El tercer, al qual es destinara el 15% del pressupost amb la incorporacio6 dels
recursos provinents del periode anterior, resoldra les sol'licituds que hagin tingut
entrada fins el dia 10 de juliol de 2009.

El quart, al qual es destinara el 10% del pressupost amb la incorporacio6 dels
recursos provinents del periode anterior, resoldra les sol'licituds que hagin tingut
entrada fins el dia de 30 de setembre de 20009.

El cinque, al qual es destinara el 10% del pressupost amb la incorporacio6 dels
recursos provinents del periode anterior, resoldra les sollicituds que hagin tingut en-
trada fins el dia 27 de novembre de 2009, data de tancament de la convocatoria.

1.9 Atorgament mitjangant conveni.

a) Quan la naturalesa de la subvencid i les circumstancies que concorrin en els
beneficiaris ho aconsellin, el procediment de concessio de la subvencid podra ser
resolt mitjangant conveni entre ’ens concedent i els interessats.

b) Elconveni ha de respectar 'objecte, les condicions i la finalitat de la subvencio,
aixi com els criteris d’atorgament establerts aquestes bases.

¢) Un cop formalitzat, el conveni produira efectes de resolucié de procedi-
ment.

Per causes degudament justificades i prévia sol-licitud de I'interessat, existeix la
possibilitat de modificacié de la resolucio de concessio, sempre que no resti afec-
tada I’esséncia d’aquesta, en el cas d’alteracio de les condicions que sobrevinguin
al projecte subvencionat i que siguin justificades abastament pels interessats abans
del termini d’execucio del projecte.

1.10 Lloc i termini de presentacio6 de les liquidacions.

a) empresa o entitat membre beneficiaria haura de trametre la documentaci6
adient per a la liquidaci6 directament a les oficines del COPCA, del CIDEM o en
el seu cas, a I’entitat membre del COPCA on hagi presentat la sol'licitud. L'impres
de liquidacio es podra obtenir a través del web, www.accl0.cat i www.anella.cat.
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b) La documentaci6 de liquidacio s’haura de trametre en el termini maxim de
sis mesos després de la finalitzacié del periode de realitzaci6 del projecte per al
qual s’ha concedit I’ajut.

1.11  Obligacions del beneficiari.

a) El beneficiari de I’ajut haura de justificar I’aplicacio dels fons d’acord amb
allo establert en els articles 30 1 31 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general
de subvencions.

b) El beneficiari de I’ajut esta obligat a realitzar la justificacio del projecte en el
termini que s’estableixi en la resolucio d’atorgament de I’ajut.

¢) Els beneficiaris hauran de presentar la documentacio especificada en la reso-
luci6 de concessid de la subvencid que, per norma general, haura de ser:

Informe de finalitzaci6 de projecte i la seva analisi i resultats.

Els originals o duplicats de les factures dels serveis contractats a tercers reco-
llits en la concessid (no son valides fotocopies) i justificant bancari del pagament
d’aquestes factures.

Per a la justificaci6 en els programes que recullin ajudes a 'empresa per a la
realitzaci6 de viatges, aquesta haura d’acreditar I’estada en el pais de destinacid,
aixi com la justificacié documental de les despeses d’allotjament, desplagament i
el seu pagament.

Quant als desplacaments, preferentment, haura de presentar:

- Els bitllets originals d’avio o tren de la totalitat del recorregut. En el cas que els
bitllets d’avio siguin electronics caldra aportar les targes d’'embarcament originals
de tot el recorregut o la confirmacio electronica de la compra i acreditaci6 bancaria
del pagament.

- En automobil caldra la certificacié de quilometratge de la geréncia de 'empresa
1 comprovants originals dels pagaments d’autopistes, benzina i/o altres.

Als efectes de la presentacion d’aquesta documentacion, es considera desplaga-
ment exclusivament aquell que inclogui el trajecte Catalunya-pais de destinacio-
Catalunya.

Quant a I'allotjament, preferentment, haura de presentar:

Loriginal de les factures i el comprovant de pagament de I’hotel del pais de des-
tinacid, on consti: el nom complert de la persona hospedada i les dates d’estada.

En el seu defecte es podra presentar la factura de I’agencia de viatges amb un
certificat emes per ella, on consti:

El nom complert del viatjant, la dates del viatge, el detall dels hotels on s’ha
hostatjat on constin el nom complet i les dades d’estada. Tot aixo juntament amb el
comprovant bancari on quedi clarament reflectit 'import de la factura i el nom de
la persona fisica o juridica que I’ha pagat.

d) Les persones beneficiaries hauran de complir els requisits previstos a la base
1.3.b). En el cas de les obligacions tributaries i les obligacions amb la Seguretat
Social, cal que quedi acreditat que la persona beneficiaria es troba al corrent del
seu compliment. En el cas que la persona beneficiaria hagi denegat en el formulari
de sol'licitud de la subvencio el seu consentiment a la unitat o area técnica com-
petent per a la comprovaci6 d’aquestes obligacions, haura d’aportar els certificats
acreditatius corresponents conforme es troba al corrent del compliment de les
obligacions esmentades.

e) Sis’escau, els beneficiaris estan obligats a declarar qualsevol altra subvencié o
incentiu que els hagi estat concedit per a la mateixa actuaci6, amb indicaci expressa
de l’organ atorgant i de I'import corresponent.

f) El beneficiari d’acord amb l’article 95.c) del Decret legislatiu 3/2002, de 24
de desembre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de finances publiques de
Catalunya, estara obligat a facilitar tota la informacio que li sigui requerida per la
Intervencid General de la Generalitat, la Sindicatura de Comptes o altres organs
competents.

g) El beneficiari haura de fer constar el patrocini i el logotip ’ACCIO en els
elements informatius 1 publicitaris relacionats amb les activitats subvencionades.
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1.12  Incompliment i alteracions del projecte.

La manca de justificaci6 de la inversio dins els terminis establerts i/o I'incom-
pliment de les condicions fixades a la resolucié o conveni, per causes directament
imputables al beneficiari, comportara la reduccid proporcional de la subvenci6 i,
fins i tot, pot comportar la seva revocacio, amb els tramits previs establerts al Decret
legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de
finances publiques de Catalunya.

Tota alteracio en la realitzacid del projecte presentat inicialment dates, itineraris,
nous conceptes, etc., haura de ser comunicada amb la suficient antelaci6 a la rea-
litzacié de I'actuacio, al COPCA. La comunicaci6 es podra realitzar amb 1'opcid
corresponent de I'aplicaci6 a Internet i aquesta haura de ser aprovada pel COPCA.
En cas contrari, el COPCA podra anullar parcialment o totalment la concessio
realitzada.

El Consorci podra, en qualsevol moment, sol-licitar a 'empresa la informacio que con-
sideri pertinent sobre la realitzacio i els resultats del projecte que hagi rebut suport.

1.13  Compatibilitat de les subvencions.

Les subvencions objecte de la present convocatdria son compatibles amb altres
subvencions, incentius, ingressos o recursos per a la mateixa finalitat, procedents
de qualsevol Administracio o ens public o privat, ja sigui d’ambit local, nacional,
estatal, de la Uni6 Europea o d’organismes internacionals.

No obstant aix0, I'import de la subvencio6 en cap cas podra ser d’una quantia que,
en concurréncia amb altres subvencions, incentius, ingressos o recursos supeti el
cost de I'activitat subvencionada.

1.14  Publicitat.

Les subvencions atorgades en virtut de la present Resolucié de convocatoria seran
objecte de publicitat mitjangant la seva publicacio al Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya, llevat de les de quantia inferior a 3.000 euros, que seran publicitades
a través de tauler d’anuncis del COPCA.

—2  Bases del Programa de Promocio Internacional

2.1 Objecte.

Donar suport a les actuacions de les empreses i entitats per a la recerca de nous
mercats i de potencials compradors.

Aquest Programa inclou les actuacions segiients.

- Missi6 de Prospeccio6 Individual (MIPRO): Visita d’empreses o associacions
empresarials a operadors potencial en mercats nous per a 'empresa. Per definicid
es considerara mercat nou aquell on el volum d’exportacions de 'empresa I’any
anterior al de la sol'licitud hagi estat inferior a 60.000 €.

- Visita Certamens Internacionals (CERIT): Visita d’empreses o associacions
empresarials a certamens internacionals .

- Missié de Compradors Estrangers (MICRO): Visita a Catalunya a les depen-
deéncies o instal-lacions de les empreses de potencials compradors, operadors o
prescriptors econdmics estrangers.

2.2 Sol'licitants.

D’acord amb el que estableix la base general 1.2, empreses i associacions em-
presarials que realitzin missions de prospeccio preparatories de possibles accions
posteriors de les seves empreses associades.

2.3 Altres requisits de les sol'licituds.

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3, les sol'licituds que es
presentin per a acollir-se a aquest programa hauran de atenir-se al segiient:

- Les empreses amb una xifra d’exportaci6 total superior a 60.000 € ’any anterior
al de la sol'licitud i les associacions empresarials membres del Consorci podran
sol'licitar fins a 4 actuacions a I’any entre MIPRO i CERIT i fins a 2 MICRO a 'any
amb un maxim de 5 visitants per sol-licitud.

La resta d’empreses i associacions empresarials podran sol-licitar fins a 2 actu-
acions a I’any entre MIPRO i CERIT.

Disposicions



30324 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5358 — 14.4.2009
. _ _ _ _— 1]

- No es podran sol'licitar més de dues actuacions de promocid internacional a
I’any al mateix pais.

- Un sol'licitant només podra presentar tres formularis de sol-licitud en total per
aquest programa dins d’un mateix any, els quals inclouran de forma global la totalitat
d’actuacions a les quals pugui optar 'empresa o entitat sol-licitant.

24  Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per a la realitzacié dels tipus d’actuacions segiients:

- Despeses de desplagament i allotjament produides en I’actuaci6 MIPRO per
la visita d’'empreses o associacions empresarials a operadors potencials a mercats
nous per a 'empresa

- Despeses de desplagament i allotjament produides en I’actuacié CERIT per la
visita d’empreses o associacions empresarials a certamens internacionals.

- Despeses de desplagament i allotjament produides en ’actuacio MICRO per la
visita a Catalunya, a les dependéncies o instal'lacions de les empreses catalanes, de
potencials compradors, operadors o prescriptors economics estrangers.

2.5 Quantia de la subvencio.

Dracord amb les tarifes vigents per a cada pais, s’estableix un import fix per a les
despeses de desplagament i allotjament d’un representant de 'empresa o de I'entitat i/o
dels visitants estrangers. Les tarifes establertes per a les diferents actuacions poden
ser consultades a la pagina web del COPCA, www.accl0.cat i www.anella.cat

—3  Bases del Programa de la Primera Exportacio

3.1 Objecte.

- Adaptar la mentalitat de I'empresa incorporant I’element de la internacionalit-
zacio en el seu dia a dia.

- Transferir les eines de gestio i de comerg internacional que serveixin a I'empresa
per a sortir a I’exterior.

- Aconseguir que I'empresa accedeixi a les primeres fases del procés exporta-
dor.

- Ensenyar a 'empresa a dissenyar la seva propia estratégia d’actuacio en els
diferents mercats.

3.2 Sollicitants.

Empreses d’acord amb el que estableix la base general 1.2 que, independentment
de la seva facturacio, siguin empreses catalanes amb voluntat d’iniciar el seu procés
d’internacionalitzacio.

3.3 Caracteristiques del Programa.

3.3.1 Ladurada del Programa és d’un any. En casos concrets, es podra valorar
una prorroga addicional de fins a dotze mesos, que incloura els apartats d’assessor
1 collaborador.

3.3 2 El programa de la Primera Exportacio6 consta de dues fases:

a) Fase la: Diagnosi.

Té com a objectiu servir d’orientacié a 'empresa per a poder accedir al suport
que més s’adapti a les seves necessitats actuals.

La diagnosi és el punt de partida i les seves conclusions marcaran les linies d’ac-
tuacio posterior de I’assessor assignat a 'empresa al llarg del programa.

Lanalisi posara especial émfasi en els segiients aspectes: producte, produccio,
capacitat/voluntat d’inversio i capacitat de gestio.

Aquesta 1* fase estara conduida per professionals amb experiéncia en les arees
d’organitzacio i gestio empresarial.

b) Fase 2a: Assessorament.

Té per objectiu preparar 'empresa per a iniciar I'exportacio, incidint en els punts
febles recollits per la diagnosi i contribuint a la implementacio6 de les solucions
més adients.

Aquesta fase comptara amb el suport d’un assessor expert en comerg exterior, amb
coneixements en organitzacio i gestio d’empreses, experiéncia practica en empresa
1, a ser possible, coneixements del sector de I’'empresa a la qual assessora.
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Es comptara, a més, amb la intervencié d un col'laborador, que sera un titulat
universitari, amb un minim de 100 hores de formacioé en comerg internacional, o
beneficiari d’una beca en matéria de promocio comercial a I’estranger o de practi-
ques en una empresa a I’exterior en ’'ambit del comerg internacional, concedida per
alguna instituci6 publica de promocid exterior, o bé una persona amb experiencia
d’l any en un departament d’exportacio.

3.3.3 Les responsabilitats de I’assessor i del col-laborador que participen en
aquest programa son les segiients:

a) Assessor:

- Orientar al collaborador en general, 1 especialment en I’analisi i la seleccio de
mercats prioritaris.

- Donar resposta als dubtes que vagin sorgint durant la preparacié del pla de
promocio internacional de 'empresa.

- Adaptar el ritme de treball a la capacitat d’assimilacio i de gestié de 'empre-
sa.

- A més de donar el suport necessari a 'empresa, I’assessor té el paper d’enllag
entre aquesta i els responsables del COPCA que participen en la gestiéo d’aquest
programa, per tal d’adaptar al maxim els serveis del Consorci a les necessitats de
I'empresa.

b) Collaborador:

- Responsabilitzar-se, a temps parcial, de les tasques derivades del procés d’as-
sessorament i del corresponent pla de treball plantejat per I’assessor.

- Preparar las tasques d’obertura a I’exterior.

- Elaborar, en col'laboracié amb I'empresa, un pla de projecci6 internacional que
defineixi 'estratégia a seguir per 'empresa.

- Compartir la seva dedicacié amb 4 empreses sollicitants i elaborar un pla per
a cadascuna d’elles.

3.3.4 La participaci6 en aquest programa comporta el suport del COPCA en
matéria d’assessorament i consell en temes puntuals o especialitzats, complemen-
taris a la consultoria portada a terme per I’assessor, participacio en el directori del
COPCA en temes de recursos humans i participacio en seminaris i taules rodones
sobre temes d’interes per a 'empresa.

34 Actuacions subvencionables.

ElI COPCA, amb la participacié economica de 'empresa ,assumira les despeses
derivades de les actuacions previstes en les fases la. i 2a. del programa que es
recullen en la base 3.3.2.

Aixi mateix, el COPCA subvencionara les despeses de promocio de 'empresa
previstes en el Pla.

3.5 Obligacions addicionals dels beneficiaris.

Sens perjudici de les obligacions previstes a la base general 1.11, els beneficiaris
hauran de pagar una quota mensual de 400 € durant els dotze mesos de durada del
programa.

Aquesta quota és en concepte de participacio de les despeses produides per:

- I’elaboracio del diagnosi

- les 60 hores presencials de ’assessor (on determini 'empresa)

- el col'laborador

- el disseny de cursos a mida per a la Formacio en gestié empresarial i en comerg
exterior

- I"assisténcia a 6 sessions de 1 dia sobre temes d’interés per a I'empresa (reunions
d’empresaris).

3.6 Quantia de la subvencio.

Un import maxim de 1.800€ en despeses de promocio de 'empresa previstes
en el Pla.

3.7 Incompatibilitats.

La sol'licitud de subvencio per a aquest programa ¢és incompatible amb els pro-
grames de Promoci6 Internacional, d’Incorporacio de Tecnics Especialistes en
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Comerg Internacional a Noves Empreses Exportadores (INT-TEC) i de Suport a
les Marques Catalanes previstos en aquesta convocatoria.

—4  Bases del Programa d’Incorporacio de Téecnics Especialistes en Comerg
Internacional a Noves Empreses Exportadores (INT-TEC)

4.1 Objecte.

Facilitar la incorporacio de professionals en ’'ambit del comerg internacional,
als departaments d’exportacié d’empreses que, preferentment, s’inicien en la tasca
d’internacionalitzaci6, amb el repte d’iniciar o consolidar ’activitat de I'empresa
mitjangant la incorporacioé d’un professional acreditat que dona suport en la seva
introducci6 als mercats exteriors.

4.2 Sollicitant

D’acord amb el que estableix la base general 1.2, empreses que actuen o vulguin
actuar en el camp del comerg internacional, especialment les noves empreses
exportadores.

4.3  Altres requisits de la sollicitud.

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3, addicionalment I'empresa
haura de presentar el curriculum de la persona a contractar amb els corresponents
certificats d’estudis desenvolupats.

4.4 Caracteristiques del Programa

Per al correcte desenvolupament del programa s’haura de tenir en compte:

4.4.1 Perfils dels candidats

- El técnic haura d’estar acreditat dins del Directori de professionals en comerg
internacionals del COPCA, i no haver complert els 35 anys en la data de formalit-
zacio del contracte.

- Pempresa podra presentar candidats propis. En aquest cas, el COPCA avaluara
el seu perfil professional, per tal de qué reuneixi com a minim els mateixos requisits
que els candidats acreditats en el directori del COPCA.

4.4.2 No es podra incorporar més d’un professional a una mateixa empresa.

4.4.3 El professional no pot ser contractat abans de la data de sollicitud de
I’ajut.

4.4.4 Fases del programa.

A partir de la contractacio del professional s’haura de presentar:

a) als sis mesos:

- informe i analisi de les tasques desenvolupades a I'empresa

- els objectius assolits

- conclusions i1 suggeriments

b) als dotze mesos

L’informe final amb analisi i valoraci6 del treball realitzat. Aquest informe, ela-
borat pel professional, haura de comptar amb I’aprovacio i signatura del responsable
de I’'empresa beneficiaria.

4.5 Actuacions subvencionables.

Despeses produides per a la contractacio d’un professional que ajudi a iniciar o
consolidar I’activitat d’internacionalitzacié de 'empresa.

4.6 Quantia de I'incentiu.

Fins al 50% del cost del professional contractat per 'empresa amb un maxim
de 10.000 €.

4.7 Requisits de I'incentiu.

L’ajut t€ una durada maxima d’un any. Es faran dues liquidacions en total. Una
per cadascuna de les fases del programa.

4.8 Obligacions del beneficiari.

A més de la documentacio6 requerida a la base general 1.11, s’haura de presentar els
fulls salarials mensuals i els TC2 corresponents, a més dels documents justificatius
de la relacio laboral entre el professional i I'empresa.

—5 Bases del Programa de Noves Empreses Internacionalitzades (NEI)
5.1 Objecte.
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Facilitar a 'empresa les eines de gestio estratégica que li permeti maximitzar
Ieficacia del seu procés d’internacionalitzacio.

5.2 Sollicitants.

D’acord amb el que estableix la base general 1.2, empreses en fase d’internacio-
nalitzaci6 avancada i 'empresa amb vocacio6 global.

5.3 Requisits previs a la sollicitud.

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3 'empresa interessada en
la presentacio de sol'licitud haura d’entrevistar-se préviament amb els responsables
del Programa, per tal de que aquests facin una valoracio de I'adequacié d’aquest
programa als seus interessos.

5.4 Caracteristiques del Programa.

5.4.1 Lassessorament és I’eix central d’aquest programa i d’ell se’n deriva un pla
de creixement internacional que es desenvolupa en diferents ambits:

- Financer: Millora de les estratégies financeres en operacions internacionals.

- Filials: Millora del control i la gestio de les filials a I’exterior.

- Noves Tecnologies e-NEI: Incorporar les noves tecnologies en la gestio estra-
tégica internacional.

- Expatriats: Desplacament d’empleats a I’estranger i facilitar-ne la seva inter-
nacionalitzacio.

- Propietat industrial: Millorar la gestid i el coneixement de la propia cartera de
propietat industrial.

- Fiscal: Resposta a les problematiques fiscals d’un procés d’internacionalitzacio

- Fusions i adquisicions: Procés de compra d’una empresa o de creacié d’'una
joint venture. En mercats internacionals.

- Organitzatiu: Millorar I’eficiéncia interna de les empreses.

L'empresa, per a la realitzacio dels projectes, haura de contractar un assessor de
la base de dades del programa.

5.4.2 Per al desenvolupament d’aquest programa i com a metodologia a seguir:

- S’aplicaran models i técniques d’analisi, consens i diagnosi empresarial, con-
trastats i validats.

- Es realitzaran sessions de treball en equip, integrant els diferentsequipsl’em-
presa i incorporant I'assessorament en les diferents arees, amb un enfoc practic i
participatiu.

- Es concretaran, amb la combinacio6 de planificacio i accio, les actuacions ne-
cessaries a implementar.

5.4.3 Elsresponsables del COPCA d’aquest Programa realitzaran:

- La seleccio dels experts en els diferents ambits del NEI que aplicaran les eines
1 metodologies establertes en el programa

- La tutela dels processos d’assessorament d’acord amb els mecanismes de se-
guiment i valoracio establerts seguint els criteris d’aplicacio de les diferents eines
del programa

- Dafavoriment de la viabilitat d’execuci6 de les accions que resultin de la rea-
litzaci6 del NEL

- El seguiment a llarg termini del desenvolupament de les accions derivades.

Dins del marc del pla anual d’actuacions del consorci, facilitaran mecanismes,
programes i serveis per a 'execucio del pla d’internacionalitzacié de 'empresa.

5.5 Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per les despeses derivades de la contractacio de
I’assessor.

5.6 Quantia de la subvencio.

Fins al 50% del cost de I’assessor contractat per I'empresa amb un maxim per
projecte de 30.000 € pel NEI Fusions i Adquisicions i 10.000 € per a la resta.

5.7 Obligacions addicionals del beneficiari.

A més de la documentaci6 requerida a la base general 1.11, s’haura de Iliurar al
COPCA una copia de I'informe de la consultora, aixi com les factures i compro-
vants de pagament.
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—6 Bases del Programa de Cursos de Formacio en Comerg i Economia Inter-
nacional, Estratégia i Gestio Empresarial i Processos d’Innovacio

6.1 Objecte.

Realitzacio de cursos per formar a técnics i especialistes en comerg i economia
internacional, gestid empresarial, i processos d’innovacid, mitjangant l’assisténcia
1 'aprofitament adequat a cursos monografics organitzats i desenvolupats per di-
ferents entitats implicades en el camp de la formacié amb estreta vinculacié amb
el mon empresarial.

6.2 Sollicitants.

D’acord amb el que estableix la base general 1.2, empreses i entitats que realit-
zin dins del seu programa formatiu cursos en Comerg i Economia Internacional,
Estratégia i Gestio Empresarial i Processos d’Innovacio. Aixi mateix podran
acollir-se a aquest programa universitats publiques o privades que tinguin la seva
seu a Catalunya.

6.3 Altres requisits de les sollicituds.

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3, la sol'licitud haura
d’anar acompanyada de la documentaci6 addicional seglient:

- Breu memoria de les activitats dutes a terme I’any anterior pel sol‘licitant

- Pressupost anual d’ingressos 1 despeses del sol licitant

Aixi mateix, l'activitat formativa, objecte de la sol'licitud haura de ser donada
d’alta a I'agenda de 'empresa i que es pot trobar a I'anella internacional PACC10
CIDEM/COPCA: http//agenda.acclO.cat

6.4 Caracteristiques del Programa.

6.4.1 Aquest programa es caracteritza per el suport a la realitzacié de cursos
en estratégia i gestio empresarial, comerg i economia internacional i processos
d’innovacio, preferentment en les arees segiients:

- Contractaci6 Internacional

- Finangament Internacional

- Comerg i Marqueting internacional

- Logistica Internacional

- Aspectes estratégics i operatius del comerg internacional

- Dinamitzaci6 i gestio de la innovacio

- Impuls, gestid i control de projectes d’innovacio

- Introduccio a I’entorn empresarial i habilitats personals en el treball

6.4.2 Els cursos s’ajustaran als termes previstos a la base 6.4.1 i hauran de tenir
una durada minima de 10 hores i una durada maxima de 100, ja sigui per cursos
d’abast generic com per a moduls formatius sobre tematiques més especialitzades,
per tal d’assegurar un coneixement homogeni als alumnes que els cursin.

6.5 Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per a la realitzaci6 dels cursos esmentats en el punt
6.4.1 d’aquesta base, aixi com per aquells cursos de comerg i economia internacional
que pel seu contingut superin les 100 hores. Seran subvencionables les despeses de
promoci6 per mitjans electronics / digitals, docéncia, material didactic i despeses
indirectes.

6.6 Quantia de la subvencio.

- La subvencio a atorgar per les actuacions descrites en la base 6.5 podra arribar
a assolir la diferéncia entre les despeses totals i els ingressos obtinguts en el curs.
Aquesta subvenci6 en cap cas podra ser superior al 50% de les despeses.

- Aixi mateix la subvencio podra materialitzar-se mitjan¢ant beques als alumnes
en funcio del cost de la matricula i el nimero d’alumnes previstos.

6.7 Obligacions addicionals del beneficiari.

Sens perjudici de les obligacions establertes en la base general 1.11, s’haura de
lliurar a ACC10 CIDEM/COPCA, copia o impressio dels anuncis de promoci6 del
curs en mitjans electronics / digitals on es promocioni el curs. En tots els elements
informatius i publicitaris relacionats amb I’activitat subvencionada s’haura de fer
constar el patrocini i el logotip ’ACC10O CIDEM/COPCA. Aixi mateix, s’hauran
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d’identificar les diferents factures i documents acreditatius que es presentin per a
cada curs.

—7 Bases del Programa 2Bdigital: Internet com a Eina de Marqueting Inter-
nacional

7.1 Objecte.

Proporcionar a les empreses beneficiaries I'orientacio i ’'assessorament necessaris
per a la realitzacio d’un pla de marqueting digital fomentant ["as d’Internet com a
canal de promocid internacional.

7.2 Sol'licitants.

Empreses d’acord amb el que estableix la base general 1.2.

7.3 Caracteristiques del programa.

Mitjancant els consultors experts en marqueting digital i comerg internacio-
nal que formen part de la base de dades del Programa 2BDigital, es realitza un
Pla de marqueting Digital de ’empresa estructurat en dues fases de 30 hores
cadascuna.

El programa es desenvolupa en dues fases que son generals i s’han d’adaptar a
les necessitats de 'empresa d’acord amb la dimensié dels equips que hi participen,
estructura, organitzacio, activitats i objectius especifics a assolir.

a) Fase 1: Diagnosi i Pla estratégic de I'empresa a Internet.

En base a la informacio6 aportada per 'empresa i a I’acreditacio del seu perfil, el
COPCA proposara a aquesta un minim de 2 assessors per a desenvolupar-lo. Els
assessors seran experts en marqueting digital i comerg internacional.

Com a resultat d’aquesta fase s’elaborara un informe que contindra els punts
seglients:

- Analisi de la situaci6 en els mercats digitals del consumidor, el sector i la com-
peténcia de I'empresa.

- Definici6 dels objectius generals del projecte: motivacions de 'empresa, mercats
i public objectiu.

- Analisi i estudi de la web actual: objectius, estructura, contingut, programacio
i posicionament a cercadors.

- Redisseny del web: En base a ’analisi prévia es realitza la definici6 i reestruc-
turacio del web enfocat als mercats 1 publics objectius seleccionats.

b) Fase 2: Pla d’accid.

Lobjectiu d’aquesta fase és definir un pla d’accié a Internet per tal d’atreure visites
de potencials clients a la seva web i convertir aquestes visites en negoci.

El resultat d’aquesta fase sera la creacié d’una taula de comandaments amb el
pla d’acci6 i els objectius, per poder fer un seguiment dels objectius establerts i
dels resultats esperats.

Les accions d’aquest pla son les segiients:

- Atraccid de visites: Posicionament a cercadors, publicitat a cercadors i altres
eines de promoci6 on-line.

- Convertir visites en contactes: Definicio de les eines d’usabilitat i persuasio.

- Convertir clients en vendes: seguiment de contactes: Control 1 seguiment.

- Fidelitzacio: Analitzar eines de fidelitzacio: newsletters, creacid de comunitats,
ete.

7.4  Actuacions subvencionables.

7.4.1 Les despeses derivades de la contractacio de I’assessor per a la realitzacio
de la Fase I i Fase 11.

7.4.2 Participacio en les depeses derivades del redisseny del web.

Per a aquesta actuaci6 es tindra en compte el resultat de I'informe realitzat a la
Fase 1 del Programa.

Sén despeses subvencionables les desemborsades en concepte de disseny, creacio
iredisseny del web, traduccions, fotografia, reserva de domini, i els primers dotze
mesos d’allotjament. Es condicié indispensable que el web estigui, com a minim
en catala i en un altre idioma no oficial a I’Estat espanyol.
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No es subvencionaran despeses produides per la connectivitat i el correu elec-
tronic.

7.4.3 Participacio en les despeses produides per a la promocio a Internet.

Son despeses subvencionables, un cop 'empresa hagi finalitzat la Fase 2 del pro-
grama, aquelles derivades de la promoci6 on-line, desemborsades en concepte de
campanyes de publicitat (publicitat als cercadors, registre a directoris empresarials
1 mercats digitals o campanyes de banners).

7.5 Quantia de la subvencio.

a) Respecte a les actuacions subvencionables descrites a la base 7.4.1 la sub-
vencio a atorgar pot assolir fins al 50% del cost total, fins un maxim de 1.050 € per
cadascuna de les fases.

b) Quant al previst a la base 7.4.2 la subvenci6 a atorgar pot assolir un el 30%
del cost total, fins un maxim de 3.000 €.

¢) Pel que fa al procés de la base 7.4.3 la subvencio a atorgar pot assolir un 50%
del cost total fins un maxim de 1.000€.

7.6 Obligacions addicionals del beneficiari

Sens perjudici de les obligacions generals previstes a la base 1.11, les persones
beneficiaries han de:

- Confirmar contractualment I’acceptacié del/s consultor/s seleccionat/s.

- Participar activament en les sessions de treball conduides pel/s consultor/s
seleccionat/s.

- Garantir la dedicaci6 de ’equip directiu de 'empresa en les sessions de treball
presencials.

- Desenvolupar les recomanacions i compromisos que es derivin del pla d’accio,
d’acord amb les prioritats establertes per I'empresa.

- Facilitar la informacio que li sigui requerida pel COPCA i/0 assessor i que sigui
necessaria per al desenvolupament del programa.

7.7 Causa de revocacid especial.

Sens perjudici del que estableix la base general 1.12, el COPCA podra revocar
la subvenci6 en cas de desaparicio del web o que consideri que els seus continguts
no tenen caracter promocional o comercial.

—8 Bases del Programa d’Inversio Directa a I’Exterior (IDE)

8.1 Objecte

Fomentar i afavorir la realitzacié de projectes d’inversio permanent a I’exterior

8.2 Sollicitants

Sens perjudici de la base general 1.2 'empresa sol'licitant ha d’estar en fase d’in-
ternacionalitzaci6 avangada o que volen esdevenir empreses globals, amb projectes
d’inversi6 directa a I'exterior, amb experiéncia prévia en el pais objecte de la inversio
i amb vocaci6 de permanéncia.

Aquest programa no sera d’aplicacié a unions temporals d’empreses o grups
d’exportacio.

8.3 Requisit previ a la sol'licitud.

Abans de la presentacio de la sollicitud del programa IDE, el responsable del
projecte de 'empresa participara en una sessio d’assessorament financer conduida
per el/la responsable del programa, i en el cas que fos necessari,

amb el/la consultor/a geografic/a que tingui adscrit el pais objecte de la inversio,
sessio en la qual s’informara de la metodologia del programa.

8.4 Requisits de la sol'licitud i documentacio.

Sens perjudici dels requisits de la sol'licitud i documentacioé generals previstes a
la base general 1.3, 'empresa sol-licitant haura de complimentar un formulari del
projecte especific per al programa IDE. Aixi mateix haura d’adjuntar la documen-
taci6 addicional segiient:

- Cataleg o Presentacid de I'empresa i/o productes a exportar

- Declaraci6 expressa d’altres ajuts sol'licitats a altres organismes publics pel
mateix projecte.
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- Copia de la constituci6 de la filial creada al mercat objectiu si la filial ja esta
constituida. Si no ho estigués, caldra lliurar aquesta copia en el moment de presentar
la liquidacio.

- Tota aquella informacié que I'empresa consideri d’interés per a I’aprovacié del
projecte.

8.5 Organ collegiat.

La proposta de resoluci6 sera formulada per un organ col-legiat, constituit a tal
efecte 1 integrat per tres membres nomenats pel director general del COPCA, un
dels quals, com a minim, haura de ser de I’area encarregada del programa d’Inversio
Directa a I’Exterior.

8.6 Caracteristiques generals del Programa.

8.6.1 Elprograma es desenvolupa amb la informacio i I’'assessorament, que ajuden
a planificar I'estructura financera de la inversio, aconsellant en la seleccid d’ajuts
i instruments financers amb l'objectiu de reduir el cost i el risc de la inversio. Aixi
mateix el programa comporta I’assessorament en el pais de destinacio, aportat per
les oficines del COPCA, en les condicions que s’estableixin.

8.6.2 Els projectes d’inversions directes a I’exterior poden ser de qualsevol de
les classes segiients:

- Creaci6 d’una societat nova

- Adquisicié d’empreses estrangeres

- Reconversio d’empreses comercials a productives.

Tots aquests projectes poden ser d’activitat comercial, productiva, distribuidora
i/o logistica, individualment o en forma participada i s’hauran de dotar de perso-
nalitat juridica.

8.6.3 El programa es desenvolupa en:

- viabilitat del projecte (prévia a la constitucié de 'empresa)

- implantacié (12 mesos des de la constitucié de 'empresa o des de I'inici de la
seva produccio)

8.7 Actuacions subvencionables.

El COPCA aportara un cofinangament directe a les diferents fases del projecte
i complementari a d’altres ajuts i instruments financers. Aquest cofinangament
podra incloure tot el procés de la inversio internacional: tant de la viabilitat del
projecte amb un termini maxim de 6 mesos com la d’implantaci6 a I’exterior amb
un termini maxim de 12 mesos.

Cas que la posada en marxa de la filial estigui prevista amb posterioritat al 31
de desembre del 2009, caldra la confirmacio del suport del COPCA a la fase d’im-
plantacio.

8.8 Quantia de la subvencio.

En el cas de la viabilitat del projecte la subvencio a atorgar pot assolir fins un 25%
de les despeses generades en la fase inicial del projecte que inclouen la realitzacid
dels estudis externs i viatges, amb un maxim de 12.000 €.

En el cas de la implantacio, la subvenci6 a atorgar pot assolir fins un 25% de les
despeses generades en la segona fase del projecte que inclouran constitucid, sous i
salaris, lloguers, assessors externs, seleccié de personal, formacio externa i viatges,
amb un maxim de 48.000€ si la filial és productiva i amb un maxim de 36.000 €
en els altres casos.

8.9 Obligacions addicionals del beneficiari.

Sens perjudici de les obligacions generals previstes a la base 1.11, les persones
beneficiaries han de presentar:

- Formulari especific de finalitzacié del projecte IDE.

- Document acreditatiu de la participacio de 'empresa en la societat.

8.10 Incompliment i alteracions del projecte.

Sens perjudici del que dictamina la base genera 1.12, en el cas de produir-se
canvis en el projecte, retard en la constitucio de la societat, canvis de socis o altres,
cal comunicar-ho immediatament per escrit al COPCA.

Disposicions



30332 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5358 — 14.4.2009

—9 Bases del Programa de Defensa de la Propietat Industrial.

9.1 Objecte

Proporcionar a les empreses catalanes, dins del marc d’un procés d’internacio-
nalitzacio, els instruments per a la proteccio i defensa legal dels titols de propietat
industrial de qualsevol modalitat: Invencions industrials (patents i models d’utilitat),
dissenys industrials (dibuixos i models industrials) o signes distintius (marques i
noms comercials).

9.2 Sollicitants.

Empreses d’acord amb la base general 1.2 que tinguin interés a registrar mar-
ques o patents a I’exterior o a protegir els seus drets de propietat industrial davant
infractors.

9.3 Requisits de la sol‘licitud i documentacio.

Sens perjudici de a la base general 1.3 només es podra presentar una unica sol-
licitud per empresa i any.

9.4 Caracteristiques generals del Programa.

El programa es desenvolupa d’acord amb una estratégia de proteccio internacional
dels titols de propietat industrial de 'empresa, mitjangant qualsevol dels processos
seguients:

a)Proteccio efectiva dels titols en els mercats exteriors. Tramitacié d’expedients,
contractes amb agents locals.

b)ldentificacio d’infraccions, causes, infractors i altres.

La durada del programa és d’un any a partir de la presentacio de la sol‘licitud al
COPCA.

9.5 Actuacions subvencionables.

Seran subvencionables els honoraris de I’agent/advocat pel desenvolupament de
qualsevol dels processos descrits a la base 9.4.

9.6 Quantia de la subvencio

La subvencid a atorgar pot assolir fins un 50% del cost total, amb un maxim de
10.000 €.

9.7 Requisits de la subvencio.

Per a poder ser efectiva la subvencio:

- El procés descrit a 1a base 9.4 b) sera d’aplicacioé en aquells paisos no pertanyents
ala UE-27.

- En el procés descrit a la base 9.4 ¢) caldra acreditar haver pres préviament les
mesures pertinents per a la defensa dels seus titols de propietat industrial.

—10  Bases del Programa de suport a les Marques Catalanes

10.1 Objecte.

Proporcionar a les empreses I'orientacid i assessorament necessaris per poder
crear i potenciar la seva marca en mercats internacionals.

10.2  Sol'licitants.

Empreses d’acord amb la base general 1.2.

10.3  Requisits previs a la sol'licitud.

Abans de la presentacio6 de la sol'licitud del Programa de suport a les Marques
Catalanes, 'empresa haura de:

- Participar en una sessi6 amb el responsable del programa en la qual s’informara
de la normativa, metodologia i caracteristiques de funcionament.

10.4  Requisits de la sol'licitud i documentacio.

Sens perjudici dels requisits de la sol‘licitud i documentacio previstes a la base
general 1.3, 'empresa sol-licitant:

- Podra demanar un maxim de dos projectes per any entre els definits en la base
10.5.1.

- Haura d’aportar la diagnosi esmentada en la base 10.3.

10.5 Caracteristiques generals del Programa.

10.5.1 Lassessorament és I’eix central del programa i d’ell es deriva un pla de
creacio i potenciacio de la marca en mercats internacionals que es pot desenvolupar
en les segiients classes de projectes elegibles:
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- Naming: definicio del nom de 'empresa

- Logotip cigital: Imatge del nom de I'empresa en format digital

- Manual corporatiu: Construccié de la marca (versions, cromatismes, tipogra-
fies, etc)

- Consultoria: Assessorament de marqueting i comunicacid, posicionament de
marca i desenvolupament de la imatge corporativa.

L’empresa, per a la realitzacio dels projectes, haura de contractar un assessor de
la base de dades del programa.

Els responsables del COPCA d’aquest programa realitzaran:

- D’assessorament sobre les vies de finangament existents per a la promocio de
la marca.

- La seleccid dels experts que aplicaran les eines i metodologies establertes en
el programa.

- La tutela durant el procés de realitzacio del programa.

- El seguiment a llarg termini del desenvolupament de les accions derivades.

10.5.2 Perfil i actuacions de I’assessor que participa en aquest programa:

- Sén experts que formen part de la base de dades del programa, tots tenen unes
caracteristiques que garanteixen a les empreses, a les quals son assignats/des, una
capacitat contrastada en assessorament, creacid i promocio de marca.

- Els assessors s’encarreguen de la realitzacio dels projectes fixats en el pla de
creacio 1 potenciacio de la marca en mercats internacionals.

10.6  Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per les despeses derivades de I’assessorament per a
la realitzaci6 dels projectes fixats en el pla de creacio i potenciacio de la marca en
mercats internacionals.

10.7 Quantia de la subvencio.

La subvencio a atorgar pot assolir fins un 50% del cost dels projectes assessorats
pels experts dels programa fins a un maxim de 10.000 € per projecte.

10.8  Obligacions addicionals del beneficiari.

A més de la documentaci6 requerida a la base general 1.11, s’haura de pre-
sentar als responsables del programa en el COPCA una copia de I'informe de
’assessor.

—I11  Bases del Programa d’Internacionalitzacio de Salons Firals

11.1  Objecte.

Afavorir el procés d’internacionalitzacio de salons firals de Catalunya mitjangant
la potenciaci6 de la seva promoci6 a I’exterior

11.2  Sollicitants.

Entitats d’acord amb la base general 1.2 que siguin organitzadores de salons firals
de Catalunya, que presentin una estratégia d’internacionalitzacio del salo, amb les
quals s’estableixin acords de collaboracié per tal de donar suport, complementa-
riament, a determinades linies d’actuacio.

11.3  Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per a les despeses derivades de promocid internacional
de preséncia en els salons firals:

- anuncis a la premsa

- fullets

- desplagaments i allotjament de convidats d’especial rellevancia pel sald

- missions inverses

- actes de promociod

- lloguer de sales

- qualsevol altre despesa directament relacionada amb promocid a ’exterior dels
salons

11.4  Quantia de la subvencio.

La subvenci6 a atorgar pot assolir fins un 50% del cost de les actuacions subven-
cionables descrites en la base 11.3 amb un maxim de 50.000 €.
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—12  Bases del Programa d Assessorament en Contractacio Publica Internaci-
onal (C.P.I)

12.1 Objecte.

Transferir a les empreses participants les eines necessaries per accedir amb éxit
als projectes de contractacio publica internacional, es considerara en aquest ambit
els projectes finangats amb ajut oficial al desenvolupament bilateral, els finangats
per institucions de finangament i la contractacio publica estrangera.

12.2  Sol'licitants.

Empreses i entitats d’acord amb el que estableix la base general 1.2 preferible-
ment amb una prévia experiéncia internacional 1 que estiguin identificades dintre
del grup objectiu de potencials aspirants a utilitzar les licitacions internacionals
com a via d’internacionalitzaci6. Les empreses només podran ésser beneficiaries
d’aquest programa un sol cop.

12.3  Requisits de la sollicitud i documentacio.

12.3.1 Sens perjudici dels requisits de la sol‘licitud i documentacio previstes a la
base general 1.3, l'empresa sollicitant haura de complimentar un formulari especific
de sol'licitud al Programa de Contractaci6 Ptblica Internacional. Aixi mateix una
vegada ’'empresa conegui les caracteristiques de funcionament del Programa i per
tant accepti I’assessor/a designat/da, per mutu acord entre ella i el COPCA, haura
de signar un contracte de prestacid de serveis.

12.3.2 Podran sol‘licitar aquesta subvencio aquelles empreses que no I’hagin
gaudit en convocatories anteriors.

12.4  Caracteristiques del Programa.

12.4.1 El programa d’Assessorament en Contractacio Publica Internacional
(CPI) consta de tres fases:

a) Fase la: Diagnosi de I'empresa

Aquesta fase té una durada d’un a dos mesos i té com a objectiu la realitzacio
d’una diagnosi propia sobre les linies i els mercats o institucions potencialment més
susceptibles de generar oportunitats d’internacionalitzacié mitjancant projectes
de CPI. Aquest diagnosi es realitza conjuntament entre 'empresa i I’assessor/a del
programa.

b) Fase 2a: Disseny d’estratégia, implementacio del pla de treball i transmissio
dels coneixements propis.

Aquesta fase té una durada de tres a quatre mesos i té per objectiu que I’assessor
del programa, amb la maxima participacio de 'empresa, 1 utilitzant la metodologia
especifica del programa, disseny i una estratégia basada en la diagnosi realitzada
en la fase anterior. Aquesta estratégia ha de permetre concretar un pla de treball,
en la implementacié del qual I'assessor/a podra transferir a 'empresa tots els co-
neixements necessaris propis de la dinamica de les licitacions internacionals, i en
la mesura del possible participar ja en les primeres licitacions.

¢) Fase 3a: Manteniment en el circuit.

Aquesta fase t€ una durada maxima de sis mesos i t€ per objectiu que durant el
termini d’aquesta fase I'empresa ha de prendre la iniciativa en I'aplicacio del pla de
treball dissenyat en la fase anterior, amb la col-laboracio i supervisi6 de I'assessor/a.

12.4.2 Agents participants en el programa.

a) Assessor/a:

Sén experts en contractacié publica internacional i formen part de la base de
dades del programa. Tots tenen un perfil que garanteixen a les empreses, a les quals
son assignats/des, una capacitat contrastada en la dinamica propia de les licitacions
internacionals

b) Collaborador/a:

Per a garantir la implementacié del Programa i el pla de treball esta prevista la
figura del collaborador/a que es responsabilitza dins de I'empresa de les tasques
derivades del programa seguint en tot moment les orientacions de I’assessor/a.
Aquest col'laborador/a pot ésser designat per 'empresa entre el seu propi personal
o be tractar-se d’'una nova incorporacio.
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En el cas de nova incorporacio el técnic haura d’estar acreditat/da dins del Directori
de professionals en comerg internacional del COPCA ino haver complert els 35 anys
en la data de formalitzacio del contracte. En cas contrari el COPCA avaluara el seu
perfil professional, per tal de que reuneixi com a minim els mateixos requisits.

No es podra incorporar més d’un técnic a una mateixa empresa i no podra ser
contractat abans de la data de sol-licitud de I’ajut.

12.4.3 El programa preveu la presentacié d’un informe al final de cada fase.
L'informe de les fases 1a. i 3a. son realitzats per I’assessor i I'informe de la 2a. fase
és realitzat pel collaborador.

12.4.4 Durada del Programa.

La durada del programa és d’un maxim de dotze mesos. En casos concrets i ha pe-
ticié de I'empresa es podra valorar una prorroga addicional de fins a cinc mesos.

12.5 Actuacions subvencionables.

Es concediran subvencions per a les despeses derivades de:

- el cost de I’assessor/a assignat al programa.

- el cost del collaborador/a, sempre i quan sigui una nova incorporacio a I'em-
presa

- el cost de fins a quatre viatges a paisos diferents identificats en el pla de treball

12.6  Quantia de la subvencio.

- Un ajut del 50% del cost de I’assessor/a assignat amb un maxim de 3.500 €.

- Un ajut del 50% del cost del col'laborador, amb un maxim de 10.000 €

- Les despeses de desplagament i allotjament, d’acord amb les tarifes vigents pel
COPCA per als viatges de promocio.

Les tarifes establertes per a les diferents actuacions poden ser consultades a la
pagina web del COPCA, www.acclO.cat

12.7 Requisits de la subvencio.

Pel que fa a la contractacio6 del collaborador

- D’ajut té una durada maxima d’un any. Es faran dues liquidacions en total. Una
cada sis mesos des de la data de contractacio del professional.

12.8 Obligacions addicionals del beneficiari.

Sens perjudici de les obligacions generals previstes a la base general 1.11, les
persones beneficiaries hauran de presentar:

- Respecte a I’'assessorament, una copia de 'informe final de I’assessor/a.

- Respecte al col'laborador/a, els fulls salarials mensuals i els TC2 correspo-
nents i els documents justificatius de la relacio laboral entre el/la collaborador/a i
I’empresa.

—I13  Bases del Programa de Cooperacio Entitats i Actuacions Especifiques

13.1 Objecte.

Donar suport als projectes i actuacions en el camp de la internacionalitzacid i la
innovacio que, per la seva rellevancia, mereixen una atencio especial i no es poden
incloure en cap altre dels programes de subvencions del COPCA.

13.2  Sollicitant.

Empreses i entitats d’acord amb el que estableix la base general 1.2

13.3  Altres requisits de la sol'licitud.

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3, addicionalment I'empresa
o entitat sollicitant haura de presentar:

- Memoria explicativa de ’actuacio objecte de I’ajut, indicant els objectius pre-
vistos i els mitjans que s’utilitzaran per aconseguir-los.

- Pressupost d’ingressos i despeses, indicant les fonts de finangament

134 Organ collegiat.

13.4.1 Laproposta de resolucio sera formulada per un drgan col-legiat constituit a
tal efecte i integrat per tres membres nomenats per el/la vice-president/a del Comite
Executiu del COPCA, entre els quals hi haura el director general del COPCA, i com
aminim, un membre haura de ser de I'area encarregada del programa de Cooperacio
Entitats 1 Actuacions Especifiques.
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13.4.2 Lorgan collegiat, vista la proposta de I'organ tramitador, analitzara les sol-
licituds presentades i proposara, si s’escau, les condicions de suport del COPCA.

Per a aquesta analisi es tindra en compte entre altres, el tipus de projecte, el grau
de maduraci6 d’aquest, la participacio del sol'licitant en el seu finangament i el
possible impacte (beneficis) de I’actuacio en el seu sector d’activitat.

13.5 Actuacions subvencionables.

Totes aquelles actuacions d’internacionalitzacid no incloses en la resta de pro-
grames.

13.6  Quantia de la subvencio.

La subvencio a atorgar podra assolir fins un maxim del 75% de les despeses
presentades.

—14  Bases del Programa Sessions Informatives

14.1  Objecte.

Proporcionar coneixement a les empreses sobre diferents tematiques que incideixen
en els seus ambits de millora competitiva i en el seu creixement.

14.2  Sol'licitants.

D’acord amb el que estableix la base 1.2, institucions i entitats formatives que
organitzin i portin a terme les activitats incloses en aquest programa.

14.3  Altres requisits de les sollicituds.

Els sol'licitants hauran de tramitar una sola sol'licitud amb la relacié de totes
les accions formatives previstes per a cada quadrimestre de ’any en curs, amb un
maxim de 5 per quadrimestre. El calendari de presentacio de sol‘licituds es concreta
de la segiient manera:

1. 29 d’abril de 2009

2. 10 de juliol de 2009

3. 27 de novembre de 2009

Sens perjudici del que es determina a la base general 1.3, la sol'licitud haura
d’anar acompanyada de la documentacié addicional segiient:

- Descripcio dels continguts i format de la sessio

- Localitzaci6 i calendari

- Definici6 del public objectiu de la sessio: previsio de la quantitat d’assistents i
descripcio de la seva activitat professional

- Breu memoria de les sessions informatives dutes a terme 1’any anterior pel
sol'licitant (si s’escau).

144 Caracteristiques del programa.

Aquest programa es caracteritza pel suport a la realitzacié de sessions informa-
tives puntuals previstes a realitzar en el decurs de I'any 2009 i que desenvolupin
en profunditat, mitjancant diferents formats didactics durant la sessio, les segiients
arees a tractar, preferentment:

- el procés d’internacionalitzaci6 (iniciacid a 'exportacio, expansio internacional
1 consolidacié de mercats)

- els processos d’innovacid tecnologica i empresarial (en producte, procés, mar-
queting o organitzacio)

- Lestratégia i la gesti6 empresarial segons tipologia d’empresa o segment de negoci
(millors practiques, gestio de les arees funcionals, i nous models de negoci)

El desenvolupament de les sessions ha de permetre a les empreses poder compartir
i generar coneixement, facilitar 'intercanvii d’experiéncies i plantejar problema-
tiques relacionades amb la gestio empresarial d’acord amb el context economic i
empresarial actual.

14.5 Actuacions subvencionables.

Son subvencionables les despeses derivades de la promocid digital, honoraris dels
ponents/dinamitzadors de la sessio, desplagaments i allotjament dels ponents/dina-
mitzadors de la sessio, lloguer de sales i traducci6 1 intérprets, produides en:

- Jornades, seminaris o sessions informatives. Actes puntuals enfocats a la sensi-
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bilitzaci6 de 'empresa catalana dins les arees tematiques enunciades anteriorment
1 de durada no superior a 1 dia.

- Congressos i forums de tematica actual i d’especial rellevancia. Entenent com
a tals aquells events que son referents pel seu impacte en el seu ambit tematic o
sectorial.

14.6  Quantia de la subvencio:

- Un ajut del 50% del cost dels serveis contractats en jornades, seminaris o sessions
informatives amb un maxim de 2.500€ .

- Un ajut del 50% del cost dels serveis contractats en congressos i forums amb
un maxim de 10.000 €.

147  Criteris d’atorgament de la subvencio.

A més dels criteris descrits en la base general 1.7, es tindran en compte els se-
glients:

- La visibilitat i la difusi6 de la sessio per mitjans electronics/digitals

- Capacitat i coneixements demostrats dels ponents

- El tractament de tematiques d’actualitat i d’interés per 'empresa

- s d’un format creatiu i innovador per a la sessio

- L’us d’un format participatiu i didactic per a la sessid

- La definicio del ptiblic objectiu de la sessio aixi com la posterior quantificacio
de I'impacte d’aquesta

Aixi mateix, I’activitat formativa, objecte de la sol‘licitud haura de ser donada
d’alta a ’'agenda de I'empresa i que es pot trobar a I’anella internacional ’ACC10
CIDEM/COPCA: http://agenda.acclO.cat.

14.8  Obligacions addicionals dels beneficiaris.

Sens perjudici de les obligacions establertes en la base genera 1.11, s’haura de
fer constar el patrocini i el logotip del ACC1O CIDEM]| d’acord amb les normes
de disseny vigents en tots els elements informatius i publicitaris relacionats amb
lactivitat subvencionada.

Aixi mateix, en el moment de presentar la liquidaci6, s’haura de lliurar a ACC10
CIDEM/COPCA la segiient documentaci6 per a cada sessid informativa:

- Llistat dels participants/assistents a la sessid, amb indicacioé del nom de I’'em-
presa/entitat

- Copia o impressi6 dels anuncis de promoci6 del curs a mitjans electronics /
digitals

- Breu redactat mitjancant la qual es preveu i valora I'impacte de la sessi6 in-
formativa.

(09.091.015)
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