P ofit

Accem en col-laboracié amb PROFIT gestiona i organitza 3
cursos de 70 hores de dependent/a de Fleca i Pastisseria ala
ciutat de Girona.

Accem és una ONG no lucrativa que proporciona atencid i acollida
a refugiats i immigrants, promovent la insercio i la igualtat de
drets i deures de totes les persones sigui quin sigui el seu
origen, sexe, raga, religi o grup social.

PROFIT és un programa de |a Generalitat de Catalunya creat con-
juntament pels departaments de Vicepresidéncia, d'Innovacio,
Universitats, Empresa i d’Accid Social i Ciutadania.

Formar i reciclar tant els dependents/tes de fleques i pastisseries com les persones que
vulguin dedicar-se a aquest ofici en un futur.
Els destinataris son persones nouvingudes que vulguin accedir a un lloc de treball com a
dependentsl/es de fleques o pastisseries, sense formacio especifica en atencié a la clientela i
técniques de venda del sector; i amb pocs coneixements de Catala per poder atendre el piiblic.
En acabar el curs el departament d’'Innovacié, Universitats i Empresa lliurara un certificat que
acredita les competéncies assolides i el Consorci de Normalitzacié Lingiiistica certificara el
nivell basic de llengua catalana. També s'inclouran els alumnes a la borsa de treball del Gremi de
Flequers de les Comarques de Girona.

El temari consta de set moduls técnics que inclouen el vocabulari de l'ofici:
(30 hores de llengua catalana nivell basic , 20 hores de técniques de servei i 20 hores de técniques de venda):
1- Espai i utensilis de treball; 2-Manipulacié dels aliments; 3- Assortiment;
4- Lestabliment; 5- Atencié a la clientela: les técniques de servei;
6- Atencié a la clientela: El procés de venda; 7- El servei de degustacioé

del 19 d’abril al 14 de maig
del 17 de maig a 111 de juny
del 27 de setembre al 25 d’octubre
De dilluns a divendres De 15:30 a 18:45 les dues primeres setmanes
ide 15:30 a 19:45 les dues liltimes setmanes

L'assisténcia a més del 80% de les sessions i la superacio de les proves d’avaluacié
déna dret als certificats.

Accem Girona C/ Angel Marsa i Beca, 1i 2 bxos, 17007 - Girona
Tel: 9724142 34 / 9722103 13 ; Fax: 972 4142 34
; Assumpte: Cursos dependent/a Fleca o Cursos
dependent/a Pastisseria



