
Aquest és el segon i últim resum de les respostes a les preguntes d’interès 
general rebudes a la bústia ecataleg_serveisinformatics.eif@gencat.net fins el 
9 de setembre de 2004 formulades per les empreses interessades en 
participar en el concurs d’homologació de serveis informàtics relacionats amb 
el desenvolupament d'aplicacions, el disseny tècnic orientat a planificació, la 
instal·lació TIC i l'atenció i gestió TIC (expedient 2004/4). 
 
Hem d’assenyalar que les respostes realitzades ho són a títol informatiu de 
les empreses interessades en licitar, però en cap cas comporten vinculació a 
l’òrgan de contractació, la Comissió Central de Subministraments, en les 
seves prerrogatives d’interpretar aquest acord marc d’homologació tal com es 
determina en la clàusula cinquanta-dosena del Plec de clàusules 
administratives particulars d’aquest concurs.  
 
Finalment us recordem que el text dels articles del RGLCAP (Reglament 
General de la Llei de Contractes de les administracions públiques) i TRLCAP 
(Text Refós de la Llei de Contractes de les administracions públiques) pot 
trobar-se respectivament en el Boletín Oficial del Estado número 257, de 26 
d’octubre de 2001, i número 148, de 21 de juny del 2000. 
 
 
 
 
 
72) Pregunta: UTEs, CLASSIFICACIÓ I ACUMULACIÓ: ¿En el caso de 
concurrir mediante una UTE, las clasificaciones empresariales de cada una 
de las empresas que orman la UTE se acumulan a los efectos de cumplir con 
los requisitos de disponer de las clasificaciones?. Por ejemplo, si la empresa 
A, tiene un certificado del Grupo V, subgrupo 3 y la empresa B,  tiene un 
certificado del Grupo , subgrupo 5, la UTE cumple el requisito de tener ambos 
certificados. 
Resposta: En aquest concurs l’acumulació de classificacions de les UTEs, tal 
com disposa l’article 52 del RGLCAP, ha de realitzar-se entre empreses 
classificades com empreses de serveis. 
En tot cas hauran de complir els següents requisits: 

a) almenys una de les empreses que participi en l’UTE haurà d’estar 
classificada en el subgrup o algun dels subgrups demanats en el 
sublot corresponent a que liciti. 

b) totes les empreses que participin en l’UTE, a més d’estar classificades 
com empreses de serveis, tal com disposa l’article 197 del TRLCAP, 
hauran d’ésser persones físiques o jurídiques, la finalitat o activitat de 
les quals tingui relació directa amb l’objecte del contracte, segons 
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals. 

Respuesta: En este concurso la acumulación de clasificaciones de las UTEs, 
tal y como dispone l’article 52 del RGLCAP ha de realizarse entre empresas 
clasificadas como empresas de servicios. 
En tot cas hauran de complir els següents requisits: 

a) al menos una de las empresas que participe en la UTE deberá estar 
clasificada en el subgrupo o alguno de los subgrupos solicitados en el 
sublote correspondiente a que licite. 



b) todas las empresas que participen en la UTE, además de estar 
clasificades como empresas de servicios, tal y como dispone el 
artículo 197 del TRLCAP, deberán ser personas físicas o jurídicas, la 
finalidad o actividad de las cuales tenga relación directa con el objecto 
del contrato, según resulte de sus respectivos estatutos o reglas 
fundacionales. 

 
 
73) Pregunta: SOLVÈNCIA I SUBCONTRACTACIÓ: ¿Si una empresa 
decide presentarse a un sublote subcontratando parte de los servicios, 
cumpliendo lo establecido en el artículo 115 del TRLCAP, ¿los certificados 
que la empresa subcontratada tenga (técnicos, calidad, seguridad) se  
valorarán como certificados propios de la empresa principal, o por el contrario 
no van a tenerse en cuenta para la valoración global de la empresa principal? 
Resposta: Entenem que la referència a l’art. 115 del TRLCAP es deu a que 
la pregunta incideix en la 2a. fase dels procediments negociats. En aquest 
sentit vegi’s la resposta núm. 26, del 6 d’agost. 
Respuesta: Entendemos que la referencia al art. 115 del TRLCAP se debe a 
que la pregunta incide en la 2a fase de los procedimientos negociados. En 
este sentido veáse la respuesta número 26, del 6 de agosto. 
 
 
74) Pregunta: ANNEX 4.4, 4.2A, i 4.2B: 1)Podríeu indicar-nos dins de quin 
sobre hem d'incloure l'annex núm. 4.4? A l'encapçalament de l'annex hi diu 
"Sobre B", però en canvi segons hem llegit a la pàgina núm. 18, sembla que 
aquest annex conformi el punt núm. 9 del "Sobre A".   2) La nostra Empresa 
disposa de la següent classificació empresarial, atorgada per l'Administració 
general de l'Estat i inclosa en el Certificat d'Inscripció en el RLI de la 
Generalitat de Catalunya: Grup:V Subgrup 01  Categoria A,Subgrup 02 - 
Categoria D,Subgrup 03 - Categoria D,Subgrup 05  Categoria A. Sabem que 
hem de presentar l'annex 4.2C, per cada sublot al que licitem, però: és 
necessari que presentem els annexos núm. 4.2A i 4.2B? 
Resposta: 1) resposta ja efectuada en la pregunta 19 actualitzada a 6 
d’agost. 2) Si està classificat no cal l’annex 4.2A ni el 4.2B 
 
 
75) Pregunta: Es pot Homologar una empresa constituïda a l'any 2003? 
Resposta:  Si 
 
 
76) Pregunta: ACREDITACIÓ INTEGRACIÓ DE MINUSVÀLIDS I 
MESURES ALTERNATIVES: Duda respecto al anexo nº 6 referido a la 
integración social de minusválidos. Queremos saber si es necesario ajustarse 
a ese modelo donde nos piden el número exacto de trabajadores 
minusválidos. ¿Cabría la posibilidad de presentar otro similar pero referido a 
las medidas alternativas que ofrece esta ley?. 
Resposta:  Les empreses que hagin optat per aplicar mesures alternatives, 
hauran d’assenyalar aquest fet en la declaració de l’annex 6 per tal que la 
Mesa de Contractació pugui procedir a la seva comprovació i, si s’escau, la 
pertinent acceptació. 



Respuesta: Las empresas que hayan optado por aplicar medidas 
alternativas, deberán señalar este hecho en la declaración del anexo 6 para 
que así la Mesa de Contratación pueda proceder a su comprobación y, si es 
necesario, a su pertinente aceptación. 
 
 
77) Pregunta: ACREDITACIÓ DE MITJANS, GRUPS D’EMPRESES I 
EMPRESES PARTICIPADES: En el cas de la nostra empresa, estem 
participats en un 80% per “A” i en un 20% per “B”, així doncs pertanyem a 
tots dos grups, el dubte és si a l'hora de comptar els recursos tècnics, acords 
amb fabricants, % de persones amb minusvalia, ... podem fer servir també les 
dades dels grups als quals pertanyem o únicament les que fan referència 
única i exclusivament a la nostra companyia. 
Resposta:  En l’acreditació de mitjans per a justificar la solvència tècnica 
(annexos 4.2.a, 4.2.b, 4.2.c del sobre A), d’acord amb el què disposa l’article 
15.1 del TRLCAP, l’empresa dominant del grup, en quant empresa licitadora, 
haurà de provar documentalment que disposa de manera efectiva per a 
l’execució del contracte l’adscripció dels mitjans que no siguin propis. 
Quant als mitjans tècnics, certificacions, aliances, etc. a incloure en el sobre 
B per a la seva valoració, hauran de ser només mitjans propis. 
 
 
78) Pregunta: CLASSIFICACIÓ I UTE: ¿Es necesaria la clasificación, como 
mínimo en categoría A, del Grupo V, subgrupo 2 de TODAS las empresas  
que forman una UTE para optar a contratos iguales o superiores a 
120.202,42 euros de los sublotes A1 o A2? 
Resposta:  Veure resposta 72. 
 
 
79) Pregunta: CLASSIFICACIÓ I UTE: Per formar una UTE  ¿ es necessari 
que totes les empreses espanyoles participants en la UTE estiguin 
prèviament classificades per la Generalitat com grup V i subgrup 2, 3 o 5  ó 
simplement es suficient com que una de les empreses ja ho sigui ? 
Resposta:  Veure resposta 72. 
 
 
80) Pregunta: EMPRESA QUE TE OFERTES HOMOLOGADES A 
eCataleg: Té algun efecte o conseqüència per al present concurs 
d’homologació de serveis TIC, estar donat d’alta el catàleg de proveïdors de 
la Generalitat (e-cataleg) per la prestació de serveis de desenvolupament en 
tecnologia web? Són independents ambdues homologacions? 
Resposta:   Sí, són independents. 
 
 
81) Pregunta: CLASSIFICACIÓ, UTE I SUBLOT:  Una empresa amb 
classificació V-5, amb UTE amb una empresa amb classificació V-3, poden 
presentar-se en UTE al sublot D1, que requereix V-5? 
Resposta:  Veure resposta 72. 
 
 



82) Pregunta: NUMERUS CLAUSUS I SUBLOT: De les 15 o 20 empreses a 
homologar en cada sublot, quins criteris es seguiran per decidir si 
s’homologuen empreses per accedir a concursos de més de 120.000 euros o 
bé s’homologuen empreses per concursos de menys de 120.000 euros? 
Resposta:  els criteris són els mateixos per a tos els tipus de contractes i no 
es discrimina per volum de contractació. 
 
 
83) Pregunta: ACREDITACIÖ INTEGRACIÓ DE MINUSVÂLIDS I UTE:  En 
el cas de conformar una UTE és condició suficient que una de les empreses 
de la UTE disposi de l’ acreditatiu per a la integració de treballadors 
minusvàlids (annex 6)? 
Resposta: Sí, sempre i quan  la UTE pugui acreditar un cop constituïda que 
compleix la Disp. Add. 8a.  del TRLCAP i tingui els treballadors minusvàlids 
adscrits com a mitjans propis amb vinculació laboral. 
 
 
84) Pregunta: UTE i % PARTICIPACIO INTEGRANTS: En el cas de resultar 
homologada una UTE en qualsevol dels lots, el percentatge de participació 
de cada empresa pot variar a l’hora de presentar una oferta concreta via el 
procediment negociat posterior, o bé ha de ser el mateix percentatge que es 
va definir a l’hora de presentar la UTE al concurs d’homologació? 
Resposta: En el procediment negociat  no pot variar. 
 
 
85) Pregunta: ACREDITACIÓ INTEGRACIÓ DE MINUSVÀLIDS I 
MESURES ALTERNATIVES: En el cas que es disposi de l’acreditatiu que 
certifica que l’empresa està exempta de complir el tant per cent de 
treballadors minusvàlids i acredita complir les mesures alternatives 
establertes per la llei, aquest acreditatiu es pot presentar en lloc de la 
declaració annex 6 on es detalla el nombre de treballadors integrats respecte 
el total de la plantilla? 
Resposta: 
Veure resposta a les preguntes  76. 
 
 
86) Pregunta:  “A” es un holding constituido por varias empresas. Queremos 
proceder a la homologación de una UTE formada por dos de las empresas.  
La primera tiene clasificación V-2-D y V-5-D, la segunda no tiene 
clasificación. Quisiera que me confirmasen si la UTE de estas dos empresas 
mantiene la Clasificación V-2-D y V-5-D. 
Resposta: No 
 
 
87) Pregunta: CLASSIFICACIO: La data límit per homologar les empreses 
es considera el 22 de septembre o bé pelfet d’estar en tràmit s’admet la 
documentació presentada per l’empresa fins que tingui la classificació. 
Resposta:  El 22/9/04 ( darrer dia de lliurament de les pliques) s’ha d’estar 
classificat. 
 



88) Pregunta: REFERÈNCIES DE CLIENTS: Nos han comentado que para 
las referencias de clientes ustedes solicitaban unas cartas redactadas por 
ellos mismos, pero leyendo el pliego de condiciones no hemos encontrado 
ningún punto que nos indique nada sobre la solicitud de dicha 
documentación.  Les agradecería nos indicaran si debemos solicitar dicha 
carta a nuestros clientes o no. Sin ningún otro particular quedo y quedando a 
esperas de recibir noticias suyas aprovecho la ocasión para enviarles un 
cordial saludo. 
Resposta:  Veure Annex 4.2A i 4.2B dels Plecs. 
 
 
89) Pregunta: COST TRUCADES: Analitzant el plec de condicions, 
específicament per al Lot D, al punt 5.4 (pàgina 124), s'indica 'El cost de les 
trucades telefòniques al servei de Help Desk (atenció d'usuaris) serà a càrrec 
de l'adjudicatari'.  Ens interessaria conèixer a quin dels següents conceptes 
es refereix aquest: 

a) Al cost de les trucades sortints (trucada del Help-Desk de l'adjudicatari 
a l'usuari afectat)   

b) Al cost de les trucades entrants (trucada de l'usuari afectat al Help 
Desk de l'adjudicatari) 

Resposta: El cost d'ambdós tipus de trucades seran a càrrec de 
l'adjudicatari. 
 
  
90) Pregunta: INCIDÈNCIA TÈCNICA APLICACIÓ: Introduïm el CIF de la 
nostra empresa ......................... i l'aplicació diu que és incorrecte. Quin és el 
problema? 
Resposta: Resolt a l’agost amb el sol·licitant. Per a les incidències tècniques 
no cal fer preguntes a la bústia del concurs. Es poden resoldre en els telèfons 
del portal d’assistència tècnica. Tel 902 23 01 45 
 
 
91) Pregunta: SOBRE A i SOBRES B:Suposant que ens presenten als 12 
lots, està clar que haurem de fer 12 sobres B. Però de   sobres A només n'hi 
ha d'haver 1 de sol  però adjuntat la solvència especifica per cada lot  (annex 
4.2C) ?.  
Però en el cas de UTE s'han de fer tants sobres A com nº d'empreses que 
formin la UTE. O sigui si en un lot ens presentem amb una UTE que la 
formen 3 empreses s'han de fer 3 sobres A?  
Resposta:   1 sobre A amb la documentació complerta de totes les empreses 
que integren la UTE i la declaració conjunta on hi consti el percentatge de 
participació de cadascuna de les empreses en l’exercici del contracte. 
 
 
92) Pregunta: Aclariment sobre la resposta a la pregunta nº 12: Diu que 
les empreses que formen UTE hauran de presentar per separat els 
documents relatius del annex 4.2.  Aleshores no queda clar quines son les 
dades que s'han de posar en aquest apartat quant a l'apoderat i el nom 
empresa. Ha de constar la informació individual de cada empresa (apoderat i 
nom empresa) o bé ha de constar  en cadascun d'ells el nom de la UTE (xxx-



xxx) i l'apoderat corresponent. El Sr. .................???................com apoderat 
de l'empresa .........???-- ???  .............. ,  
Resposta:   Veure resposta de la pregunta núm. 91. 
 
 
93) Pregunta: Aclariment resposta a pregunta núm.15: ... Entenc que les 
persones certificades (en J2EE per exemple) han de ser les que em 
comprometo a tenir el 1 de gener del 2005 i en la pregunta 27) diu que no es 
preveu demanar el TC2 del personal declarat o certificat. A més, de la 
pregunta 34) em sembla deduir que no és necessari lliurar els documents de 
certificació sinó que n' hi ha prou amb la declaració jurada.  
1) Puc contar com a tècnics certificats els que espero que ho estiguin abans 
de  fi d'any? 2) He de presentar necessàriament els certificats o n'hi ha prou 
amb la declaració jurada? Pel que fa a les aliances: quin document cal 
presentar?  3) o n'hi ha prou amb la declaració jurada? 
Resposta: 1. Només es poden comptabilitzar les certificacions de 
coneixements a data de lliurament de l’oferta.  
2. Veure notes aclaridores de 7 de setembre.  
3. L'aliança s'acreditarà mitjançant document expedit pel fabricant 
corresponent. Veure notes aclaridores de 7 de setembre.  
 
 
94) Pregunta: UTE:  Teniendo en cuenta que se requiere de forma individual 
a cada una de las sociedades integrantes de una UTE aporte la información 
de solvencia técnica solicitada a través de los modelos que se adjuntan como 
anexo 4.2C;  teniendo en cuenta que alguna de las sociedades integrantes de 
la UTE no cumpliera con los mínimos requeridos en un sublote, ¿provocaría 
que la UTE quedara fuera del sublote en el que alguna de las sociedades 
integrantes no cumpliera dichos mínimos aunque de forma global la UTE 
acreditara suficientemente los requerimientos específicos de solvencia 
técnica para aquel sublote? 
Resposta: La UTE acumula els mitjans adscrits per les parts. 
Respuesta: La UTE acumula los medios adscritos por las partes. 
 
 
95) Pregunta: ANNEXOS 41b) i 42b) i COMPULSES: 1) Si es tracta d'una 
empresa espanyola que licita a qualsevol tipus de contracte (d'import inferior i 
d'import igual o superior a 120.202,42 €), cal adjuntar els annexes 4.1 b) i 4.2 
b), tot i haver presentat la classificació mínima en el grup/subgrup 
corresponent segons el que s'indica a la taula del plec de clàusules 
administratives (pàg. 9)?  2) Em podrien indicar on puc compulsar tota la 
documentació a entregar? Pot ser compulsada a les oficines de la Secretaria 
Tècnica de la Comissió Central de Subministraments, Gran Via de les Corts 
Catalanes, 635, 2è de Barcelona?  3) En referència al sublot A1, quina és la 
documentació que cal aportar per acreditar el nombre de professionals 
dedicats al desenvolupament en entorns tècnics de DB2, IDMS i Cobol, 
d'acord als criteris de valoració de la clàusula catorzena? Cal presentar els 
CV de les tècnics?   4)  En cas que una empresa es presenti a dos sublots, 
cal presentar un joc de sobres A i B per cada sublot o és suficient amb un 
únic joc de sobres A i B per tots els sublots? 



Resposta:  1. Les classificades estan exemptes del compliment dels annex 
4.1B i 4.2B   2.  En totes les oficines de l’Administració de la Generalitat   
3. Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
4.  un sobre A i “n “ sobres B ( a nivell de sublot) 
 
                                                           
96) Pregunta: SESSIONS INFORMATIVES PRÈVIES: es faran més 
sessions informatives prèvies a l' inici del procediment d' homologació per 
concurs. A la web he pogut observar que ja se n' han fet 10, però no diu res 
de si es farà alguna més. 
Resposta: De prèvies, de moment no.  
 
 
97) Pregunta: CLASSIFICACIÓ, CATEGORIA I GRUP D’EMPRESES:   
1 - Para poder presentarse a la Homologación se requiere tener una 
determinada clasificación como contratista. En los lotes B y C estas 
clasificaciones pueden ser la V2 o la V5, y en el caso del lote D, la V3 o la V5. 
En el caso de poseer sólo una de ellas, o bien poseer una en la categoría A y 
la otra en la D, ¿puede ocurrir que a pesar de estar homologados en el 
sublote, en los concursos que se publiquen posteriormente por los diferentes 
Departamentos de la Generalitat o Entidades adheridas, no podamos 
presentarnos al no cumplir la categoría que se exija, o bien, en estos 
concursos no se exigirá de nuevo la clasificación y bastará meramente con 
estar homologado?  2 - En el caso de Grupos de Empresas, en el que una 
empresa matriz es propietaria mayoritaria de otra, es válido presentar los 
recursos (certificados, acuerdos con fabricantes, empleados, etc....) de esta 
segunda empresa. ¿Hay que aportar algun tipo de documentación 
complementaria? 
Resposta:  1. En els Procediments Negociats entre les empreses 
homologades  es demanarà la classificació i la categoria per part dels òrgans 
de contractació.    
2.    Vegi’s resposta núm. 77 
Respuesta: 1. En los Procedientes Negociados entre las empresas 
homologadas se pedirá la clasificación y la categoría por parte de los órganos 
de contratación. 
2. Véase respuesta nº 77 
 
 
98) Pregunta:  Acreditacions i certificacions: 1.¿De que forma debe ser 
acreditado las posibles alianzas con fabricantes (Ej. copia compulsada de 
acuerdo de colaboración, declaración jurada del licitador respecto a las 
posibles alianzas, declaración jurada del fabricante, etc.)?  
En la cláusula 14 del Pliego se indica la necesidad de acreditar 
convenientemente los datos solicitados a través de las oportunas 
certificaciones en el caso de que existan o de una declaración jurada de la 
empresa licitadora. En aquellos casos en los que no existan certificaciones 
profesionales 2. ¿es necesario aportar, a su vez, los CVs de todos los 
profesionales?  
Resposta: 1. Veure notes aclaridores de 7 de setembre.  
2. Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 



Respuesta: 1. Ver notas aclaratorias del 7 de septiembre. 
2. Ver notas aclaratorias del 7 de septiembre. 
 
 
99) Pregunta:  NOMBRE DE TÈCNICS. UTE: 1. El plec de clàusules indica 
el nombre de tècnics que es requereixen, com a mínim per a l'adjudicació del 
contracte en cada sublot. Ara bé, ¿aquest nombre mínim de tècnics requerits 
(30, 50, 75...) és el mateix amb independència de la quantia del contracte? Si 
el contracte és de 12.000,00 € es demana exactament el mateix mínim de 
tècnics que si es formalitza un contracte de 1.000.000,00 €? 
2.  Les institucions que estan adherides a aquest acord marc d'homologació, 
com per exemple l'Ajuntament de Barcelona, ¿exigiran l'homologació de les 
empreses privades que pretenen contractar amb elles per a qualsevol motiu?  
3. Es pot fer una UTE entre una empresa privada y una universitat privada? 
Resposta:  1.  sí, és un criteri de solvència tècnica específica.  2.  Es 
recomana adreçar-se directament a l’ Ajuntament de Barcelona quan 
correspongui.   3.  La regulació de les UTEs es realitza d’’acord amb l’art. 24 
del TRLCAP i art. 24 del REGLACAP. 
 
 
100) Pregunta: UTEs: 1.¿Es posible que una misma empresa se presente 
en UTE con diferentes empresas para lotes distintos?  2. Es decir, ¿se 
pueden presentar diferentes UTE dentro del mismo concurso? 
Resposta:  1.  L’objecte de licitació és el sublot. 2. Sí, si es tracta de sublots 
diferents. 
Respuesta: 1. El objeto de licitación es el sublote. 2. Sí, si se trata de 
sublotes diferentes. 
 
 
101) Pregunta: 1. ¿Es necesario escanear la documentación administrativa e 
incluirla en el software que se nos ha facilitado? Esto es lo que hemos 
entendido al instalar la aplicación informática, pero nos gustaría corroborarlo. 
Además si es necesario insertarlo en el sistema para cada uno de los 
lotes/sublotes.  2. ¿Sólo habría que presentar un sobre A, aunque se 
presenten oferta a varios lotes? 
Resposta: 1. Llegir: Pag. 7 del Plec, sobre A, 1r. Paràgraf.  2.  Sí. 
 
 
102) Pregunta: GRUP D’EMPRESES, UTE i REGISTRE DE LICITADORS: 
volem crear una UTE amb dues empreses del nostre propi grup. 2 son 
empreses inscrites en el registre de licitadors però, una no esta inscrita. La 
meva consulta es si hi ha algun tipus de limitació pel fet de que aquesta 
tercera empresa de la UTE no estigui inscrita en el Registre de Licitadors i si 
hem de fer alguna acció especial per aquest fet. 
Resposta:  Una que aporti el certificat de RLI i l’altre que inclogui tota la 
documentació al sobre A. 
 
 



103) Pregunta: UTE's: 1. En les preguntes tipus “Sí/No” (per exemple, si 
s’acrediten professionals d’un determinat tipus), entenem que si una empresa 
de la UTE compleix “Sí” ja n’hi ha prou. És així? 
2.  En les preguntes tipus Llista (per exemple, tipus d’aliança amb Oracle), 
entenem que contestem el nivell més alt de totes les empreses de la UTE. És 
així? 
Resposta: 1. La interpretació és correcta. 
2. La interpretació és correcta. 
 
 
104) Pregunta: SOLVÈNCIA, MATRIU I FILIALS: L'empresa licitadora te la 
classificació del grup V subgrups 2,3, i 5. Aquesta empresa té altres 
empreses filials al 100%. Es poden incloure dins dels requeriments específics 
de solvència tècnica per sublots el personal i els clients de les empreses 
filials. 
Resposta:   vegi’s resposta núm. 77 
 
 
105) Pregunta: MITJANS ADSCRITS i VALIDACIÓ DE PODERS: 1. Com a 
empresa que pertany a una multinacional, amb oficines arreu del món, que 
disposen de tècnics especialitzats en l'àrea de GIS, i que desenvolupen 
diferents treballs de l'esmentada àrea per diferents clients a nivell mundial, 
voldríem saber si podem inscriure a tot el personal tècnic de GIS o únicament 
als tècnics espanyols i de l'àrea sud d'Europa (Portugal-Italia-Grécia) que 
reporten a Espanya. 2.  Som una empresa que presenta el Certificat del 
Registre de Licitadors, i volem saber si presentant l'esmentat document, hem 
de validar els poders davant el Gabinet Jurídic de les dues persones que 
presentem com representants i que consten en el certificat del registre de 
Licitadors. 
Resposta:  1. vegi’s resposta núm. 77  2. No és necessari  
 
 
106) Pregunta: CONFIDENCIALITAT DADES A APORTAR: Per la nostra 
casuistica d'empresa de Seguretat en molts casos signem acords de 
confidencialitat que no ens permeten revelar o aportar informacio sobre els 
treballs fets al client. Voldriem saber si totes les dades que demanen  son 
imprescindibles: Empresa, import amb iva, periode de realitzacio, descripcio 
del servei, persona de contacte, carrec i telefon.  Voldríem saber si és 
necessari que aportem aquestes dades o quina es la millor formula per 
aportar la informacio que vostes volen i no incomplir els acords de 
confidencialitat. 
Resposta: Són imprescindibles: Empresa, import amb iva, període de 
realització, descripció del servei 
 
 
107) Pregunta: ACREDITACIÓ I VALORACIÓ:  1.- Com s'acrediten i com es 
valoren els recursos tècnics amb amplia i contrastada experiència dels que 
no es disposa de cap certificació per part del fabricant (lotA, sublotA2, A3, A4, 
A6 i A7)? 2.- Quan es parla de tècnics amb un mínim de 2 treballs en Clients 
diferents, ¿es refereix al conjunt de tècnics o individualment ?. En aquest 



últim cas, ¿ els tècnics que han treballat en un mateix Cliente, per ex.la 
Generalitat en  un mateix Departament, durant els dos darrers anys es 
consideren vàlids ? 3.- Hem d' incloure en el sobre B tots els curriculums dels 
tècnics assignats per tots els Sublots A? tots els de l'empresa?. 
Resposta: 1. Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
2. La declaració és a nivell d’empresa. 
3. No s’han d’incloure els CVs dels tècnics. 
 
 
108) Pregunta: CERTIFICATS ADMESOS: Del sublot A2 es demanen 
certificats en el desenvolupament d' aplicacions en J2EE. Quins certificats i 
de quins fabricants seran admesos? 
Resposta: Han d’acreditar coneixements de J2EE. Veure notes aclaridores 
de 7 de setembre. 
 
 
109) Pregunta: MITJANS ADSCRITS I ACREDITACIONS: -1. Per 
presentar-nos a un número concret de lots hem de tenir en compte el número 
de tècnics necessari per a cada lot, en cas de voler-nos presentar a diversos 
lots, cal sumar el número de tècnics disponible corresponent a cada sublot? 
Si ens volem presentar als lots A1, A2, A3 i A4 hem de disposar d’un total de 
185 tècnics simultàniament?   2.  Si entenem que les diferents titulacions d’un 
mateix tècnic poden contar en diferents lots, s’ha d’entendre que un mateix 
tècnic es pot contar diverses vegades depenent dels coneixements i 
titulacions? 
Resposta: 1. La interpretació és correcte 
2. Sí a nivell de valoració, no a efectes de solvència tècnica específica. 
 
 
110) Pregunta: PROCEDIMENTS NEGOCIATS: Existeix obligatorietat de 
presentar-te a totes les licitacions sobre les quals ens homologuem, o 
depenent de la nostra disponibilitat podem escollir a quines ens presentem ? 
S’ha de tenir en conte que tot i disposar del número de tècnics requerits per 
la homologació aquests tècnics no sempre estan disponibles. 
Resposta:  si 
 
 
111) Pregunta: VERSIÓ EN ANGLÊS DELS PLECS: Existeix una versió en 
anglès del document del plec? 
Resposta: No només en català i en castellà. 
 
 
112) Pregunta: PROCEDIMENTS NEGOCIATS i OBLIGATORIETAT 
D’OFERTAR:  En el supuesto de que una de las partes licitantes sea incluida 
en el Catalogo de Servicios, tiene dicha parte la obligación de prestar dichos 
Servicios siempre y cuando lo requiera la Administración. 
Es decir, puede ocurrir que la Administración solicite algún tipo de Servicio a 
alguna de las empresas incluidas en el Catalogo y que la misma no pueda 
prestarlos en dicho momento, por ejemplo por motivos de disponibilidad de 
personal.  1.¿Esta obligada la citada empresa a prestar dichos servicios? 



2. Por otro lado, ¿la Administración correspondiente como articulará la 
contratación con la empresa? Entiendo que no será necesario preparar otro 
concurso público, pero se va a proceder a pedir distintas ofertas a las 
empresas incluidas en el catalogo? 
Resposta:   Si.  La 2a. fase són procediments negociats. Els plecs ho 
expliquen amb detall en les clàusules 28 i següents. 
Respuesta: Sí. La 2ª fase son procedimientos negociados. Los pliegos lo 
explican con detalle, en las cláusulas 28 y siguientes. 
 
 
113) Pregunta: MITJANS ADSCRITS: Quins tipus de relació laboral son 
admeses com a mitjans propis de la empresa. (per exemple autònoms al 
servei d'una determinada empresa). Tenint en compte que només s’actua 
amb el NIF de l’empresa homologada? 
Resposta: Entenem que la pregunta es refereix a mitjan spropis (sobreB) i la 
relació ha de ser amb un vincle laboral.   Els autònoms no tenen el vincle 
laboral. 
 
 
114) Pregunta: SOLVENCIA TÈCNICA: El numero de professionals d'un 
determinat lot te caracter eliminatori o es nomes a efectes de puntuació? 
Resposta:  El nombre mínim de tècnics explicitat a cada sublot és un 
requeriment de solvència tècnica específica. 
 
 
115) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA i MITJANS ADSCRITS: Poden 
constar tecnics cedits d'una altra empresa, sempre que la actuacio sigui 
nomes amb el CIF de la empresa homologada,  aixi com qualsevol relacio 
amb l'administracio.En tot cas es poden fer constar acords o contractes entre 
empreses, sempre que permetin la disponibilitat i requissits demanats en el 
plec. 
Resposta:  vegi’s resposta núm. 77 
 
 
116)  Pregunta:  SOLVENCIA TÈCNICA I MITJANS ADSCRITS: - Donat 
que cal omplir per cada sublot seleccionat un annex 4.2C on s'ha de declarar 
l'adscripció d'un mínim de tècnics, voldríem saber si aquesta quantitat de 
tècnics mínima és una condició indispensable per la presentació al concurs. 
Per exemple, si estiguéssim interessats en el sublot A2 on es requereixen 50 
tècnics però la nostra empresa només comptés amb 25 (encara que en un 
moment donat es poguessin incorporar més tècnics mitjançant contractació), 
podria presentar-se a homologació per aquest sublot, o ha de tenir 
actualment en plantilla els 50 tècnics mínims ? 
Resposta: l’adscripció és a 1-1-05 
 
 
117) Pregunta: CCVV TÈCNICS I ACREDITACIÓ: -  Para los candidatos 
adscritos,  además de proceder a rellenar la declaración de solvencia técnica 
específica (según Anexo 4.2C), ¿es necesario anexar sus Curriculums?  
 



Resposta: No serà necessari annexar els CVs dels tècnics. Veure notes 
aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: No será necesario adjuntar los CVs de los técnicos en esta fase. 
Ver notas aclaratorias de 7 de setembre. 
 
 
118) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA ESPECÏFICA: és possible presentar 
els mitjans personals de l'empresa (mitjans personals als que fa referència 
l'Annex 4.2C i pels criteris de valoració de coneixements tècnics) 
conjuntament amb els mitjans personals d'una altra empresa amb diferent 
CIF de la qual la primera n’és sòcia única? 
Resposta:    vegi’s resposta núm 77. 
 
 
119) Pregunta: UTE i SOBRE A, SOLVÈNCIA TÈCNICA ADDICIONAL, 
ACREDITACIÓ DE CERTIFICATS, NOMBRE DE TÈCNICS:  1.) Entenem 
que en una UTE, cadascuna de les empreses participants ha de 
complimentar per separat l'annex 4.2c. Si en la UTE una de les empreses per 
si sola, no està en disposició d'adscriure el mínim de tècnics que especifica la 
declaració, tot i que com a UTE si es compleix aquest requisit, pot modificar 
el número de tècnics de la declaració?  2.) A l'annex 4.2 C). es sol·liciten una 
sèrie de treballs en els quals els tècnics hagin treballat. Com es valorarà 
aquesta experiència? Doncs aquesta informació no està contemplada en cap 
dels criteris de valoració.   3.) El número de certificats professionals i/o tècnics 
aportats ha de coincidir amb el nombre de professionals declarats?.  4.) Si la 
nostra empresa es vol presentar a un sublot per separat i en uns altre 
(diferent) com a UTE. Cal presentar un sobre A quan es presenta sola i un 
altre sobre A quan es presenta amb UTE?  
Resposta: 
1. La UTE ha de declarar els tècnics que adscriu realment 
2. Són criteris de solvència no de valoració per tant obligatori 
3. No cal que coincideixi. En la valoració poden comptar dos vegades dos 
coneixements en un sol tècnic. En la solvència el tècnic és únic. 
4. Si. Un sobre A per cada empresa licitadora 
 
 
120) Pregunta: ACREDITACIÓ D'UN NOMBRE ELEVAT DE  
PROFESSIONALS: Atenent la resposta de la pregunta 64, publicada en la 
Primera actualització  6/8/2004 de consultes al plec: Si en algun dels lots 
existís un numero elevat de professionals per als que s'ha d'acreditar 
coneixements, es pot adjuntar un CV tipus que reculli els esmentats 
coneixements i acompanyar-lo de la relació exhaustiva dels professionals a 
acreditar (noms i cognoms, categoria i experiència en la companyia )més una 
mostra significativa real de CVs dels mateixos? En tal cas, en el quin número 
es xifra l'esmentada mostra?  
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
 
 



121) Pregunta. SOBRE B: Presentació de la proposta econòmica: 
El llistat imprès que s’ha de presentar degudament signat i segellat és el que 
s’obté a partir de l’opció Presentació --> Generar Llistats --> Llistat d’ofertes 
de l’aplicació de proveïdors? Els documents signats i segellats, es refereix a 
la signatura del representant de l’empresa i segell de l’empresa? 
Resposta: si a les dues preguntes 
 
 
122) Pregunta :SOBRE A: Respecte a la documentació a lliurar de les 
certificacions i els cursos de formació del personal tècnic, es poden lliurar 
fotocòpies? 
Resposta: Tal com s’indica en la clàusula novena del Plec de clàusules 
administratives particulars del concurs, els documents a presentar pels 
licitadors poden ser originals, còpies legalitzades, còpies legitimades per un 
notari o còpies compulsades per l’Administració Pública. En cap cas poden 
presentar-se simples fotocòpies. 
 
 
123) Pregunta: ALIANCES AMB FABRICANTS:  1.) S'han de presentar 
cartes dels fabricants o certificacions conforme som partners d'un fabricant? 
2.) En el cas de Microsoft, quan es diu Membre, es refereix a Microsoft 
registered membre level? En aquest cas, Microsoft no emet un certificat. Com 
certificació es pot presentar el mail de Microsoft conforme Microsoft accepta 
l'empresa licitadora com "registered membre" ? 
3.)  Si som ISV's conta com a membre? 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
124) Pregunta: PROCEDIMENT NEGOCIAT: La Declaració de vigència de 
la documentació a la que es fa referència a la clàusula 31, a què es refereix? 
Resposta:  Fa referència a la personalitat, capacitat, classificació, solvència i 
representació acreditades en la documentació administrativa i tècnica 
presentada en els sobres A i B del concurs d’homologació (veure clàusula 
novena, documentació dels sobres A i B) així com l’aportada amb posterioritat 
relativa al compliment d’obligacions tributàries i amb la Seguretat Social o bé 
les certificacions derivades de els declaracions dels annexos del Plec de 
clàusules administratives particulars del  concurs. 
 
 
125) Pregunta: METODOLOGIA: En el capítol de Metodologia que pertany a 
la clàusula 14 Criteris d'Adjudicació on diu " s'haurà d'aportar en aquest cas 
la documentació detallada d'aquesta metodologia, així com un breu resum 
explicatiu de la mateixa". Aquesta metodologia a què fa referència? 
Resposta: Detallarà la metodología d’execució dels serveis objecte de cada 
sublot. 
 
 
126) Pregunta:  MITJANS ADSCRITS: El titular de cadascuna de les 
certificacions a presentar, ha de residir i treballar en la seu espanyola, o bé es 



poden presentar certificacions d' empleats amb residència  i treballant fora 
d'Espanya? 
Resposta: veure resposta a pregunta 4. 
Els mitjans han d’estar adscrits a l’empresa licitadora. 
 
 
127) Pregunta: CERTIFICACIONS I VALORACIÓ: En el cas que cap 
companyia o UTE disposi d'algunes de les certificacions descrites en el plec, 
es farà el repartiment dels punts corresponents a aquesta certificació?, o bé 
quedaran deserts aquests punts? 
Resposta: En aquest supòsit, els punts assignats a aquests certificats es 
restaran a la puntuació mínima requerida. 
 
 
128) Pregunta:  UTE, ACREDITACIONS I VALIDACIÓ DE PODERS: Para 
las empresas que nos presentamos en forma de UTE....  1) es correcto 
presentar la documentación de proyectos y  personal de cada sublote de 
forma conjunta (es decir, sin identificar la empresa miembro de la UTE que 
desarrolla el servicio y tiene el personal) ? o   separada (haciendo constar 
cada referencia a que empresa miembro de la UTE pertenece) 
2)¿en caso de presentar certificado de inscripción al Registro de Licitadores 
es necesario realizar también la validación de poderes por la Unidad Central 
del Gabinete Jurídico? 
Resposta: 1) La documentació de projectes i personal d'una UTE haurà 
d’estar referenciada a l'empresa que aporta aquestes certificacions, per tant 
s’haurà de presentar separadament, encara que s’incloguin en el mateix 
sobre A o B.  2) Si l'empresa està inscrita en el Registre de Licitadors de la 
Generalitat de Catalunya no serà necessari aportar la validació de la Unitat 
Central del Gabinet Jurídic si l’apoderat consta acreditat en el document del 
Registre de Licitadors. En cas contrari si l'apoderat no constés en el 
document del Registre de Licitadors sí que haurà d’ acreditar-se la validació 
de poders per la Unitat Central del Gabinet Jurídic. 
Respuesta: 1) La documentación de proyectos y personal de una UTE 
deberá estar referenciada a la empresa que aporta dichas certificaciones, por 
tanto deberan presentarse separadamente, aún cuando deberan constar en 
el mismo sobre A o B. 
2) Si la empresa está inscrita en el Registro de Licitadores de la Generalitat 
de Catalunya no será necesario aportar la validación de la Unidad Central del 
Gabinete Jurídico si dicho apoderado consta acreditado en el documento del 
Registro de Licitadores. En caso contrario si el apoderado no constase en el 
documento del Registro de Licitadores sí que deberá acreditarse la validación 
de poderes por la Unidad Central del Gabinete Jurídico. 
 
 
129) Pregunta: PRESENTACIÓ INDIVIDUAL I EN UTE : 1. Si una empresa 
va en UTE amb una altre, es pot presentar també, al concurs d’homologació, 
individualment? 
2. Quan una empresa en presenta en UTE amb una altra, a quina 
s’homologa, a totes, a la que representa la UTE? 



3. Quan dues empreses es presenten en UTE, l’Homologació es pot obtenir 
per la "suma" de les característiques de ambdues empreses? 
Resposta:  
1) si a diferents  sublots 
2) a la UTE 
3) sí 
 
 
130) Pregunta:  LLISTATS DE L’APLICACIÓ:  A l'aplicació de proveïdors , 
dintre del mòdul de generació de llistats, que ha de sortir al llistat Llistat 
d'ofertes i prescripcions? 
Resposta: El llistat de les ofertes que s’han entrat. També cal fer el Llistat 
dels Formularis. 
 
 
131) Pregunta: CCVV DELS TÈCNICS: A la pregunta 64 comenteu que 
s'han de presentar els CV's dels treballadors per a comprovar la seva 
experiència. En quin sobre s'han d'adjuntar? 
Resposta:  No cal. En aquest sentit veure Notes aclaridores de 7 de 
setembre. 
 
 
132) Pregunta: CLASSIFICACIÓ I CATEGORIA. REGISTRE DE L.:  
1.  Demaneu el comprovant conforme tenim classificació vigent de, com a 
mínim, la Categoria A: Nosaltres tenim el Grup V/Subgrup 02/Categoria D 
obtingut mitjançant la Junta Consultiva de Contratación Administrativa del 
Ministeri d'Hisenda. És a nivell estatal i la meva pregunta és si es requereix 
una diferent per a Catalunya o aquesta és vàlida. 2.  La segona pregunta és: 
en cas que ens registrem al registre de licitadors: s' obté aquest registre de 
forma immediata o es triguen uns dies?. Un cop formem part del registre 
passem a forma part de les empreses a les quals la Generalitat pot acudir en 
cas de subcontractació? 
Resposta: 1. La classificació de contractista de l’Estat necessària per a 
participar en les licitacions de contractes per imports iguals o superiors a 
120.202,42 euros pot acreditar-se mitjançant certificació atorgada per la Junta 
Consultiva de Contractació Administrativa de l’Estat o bé per la Junta 
Consultiva de Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya. 
Qualsevol de les esmentades certificacions és vàlida. 2. En relació a la 
tramitació de la inscripció en el Registre de Licitadors de la Generalitat de 
Catalunya pot informar-se a http://www.gencat.net/economia/jcca/rl/nota.htm 
o a la seva seu, Gran Via de les Corts Catalanes, 639, 2ona planta de 
Barcelona. 
 
 
133) Pregunta:  ACREDITACIÓ DE MITJANS: ¿Como se debe acreditar 
que tenemos un numero de profesionales dedicados al desarrollo de 
aplicaciones en entorno host, segun solicita el pliego en su pagina 23? 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: Ver notas aclaratorias del 7 de septiembre. 
 



134) Pregunta:  UTEs i SOLVÈNCIA EC. i TÈCNICA: Imaginem que dues 
empreses nacionals tenen pensat presentar-se en UTE per al sublot A2, Per 
que això sigui possible, és necessari que cadascuna d'elles compleixi els 
criteris de solvència econòmica i tècnica?. Tan mateix, això voldria dir que: 
1) Cadascuna de les empreses, per separat, hauria d'estar classificada com a 
mínim en la Categoria A del Grup V Subgrup 2. 
2) Cadascuna una de les empreses, per separat, hauria d' estar amb 
disposició d'adscriure un mínim de 50 tècnics simultàniament que hagin 
treballat en 4 projectes de certa envergadura en els darrers dos anys. 
Resposta:  
1) Veure resposta de la pregunta núm. 72 
2) Els tècnics s’acumulen ( es sumen ) 
 
 
135) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA I JUSTIFICACIÓ: Dins del concepte 
de solvència tècnica, per tal d' acreditar els projectes en els que han participat 
els components de la nostra organització, com hem de justificar la informació 
sol·licitada (haver treballat en x projectes en x clients en un termini menor a 2 
anys, ...)? Cal adjuntar-la als sobres, o bé serà requerida en una fase 
posterior, en el procediment negociat? 
Resposta:  Cal omplir l’annex 4.2.C 
 
 
136) Pregunta: CERTIFICACIONS DE FABRICANTS: Referent a la 
certificació emesa per un fabricant: hi ha components de la nostra 
organització, que han fet cursos de DB2 impartits per IBM pròpiament. 
Aquestes persones, en finalitzar el curs, disposen d'un document on IBM 
indica que aquestes persones han assistit al curs ... Es pot considerar aquest 
document com a una certificació? 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
137) Pregunta: ALIANCES AMB FABRICANTS/PROVEÏDORS I 
SOCIETATS MATRIUS: En relació a les aliances amb fabricants/proveïdors, 
en el nostre cas ens trobem a la següent situació: els nostres accionistes 
tenen establertes a nivell de grup, aliances amb fabricants/proveïdors, de les 
que com a part integrant del grup, ens en beneficiem. Si acreditem la relació 
entre les societats matrius i nosaltres, es pot       considerar que tenim 
aquesta aliança amb el fabricant? 
Resposta:  No 
 
 
138) Pregunta: DESCRIPCIÓ DE L’ORGANITZACIÓ I PLANTILLA A 
30/6/2004:  Segons el nostre criteri la descripció del concepte 'organització i 
plantilla a 30/6/2004' es basa en indicar el número d'empleats per cada àrea 
i/o departament dins l'organigrama. Es aquesta la informació que requereixen 
vostès, o existeix algun requisit addicional? 
Resposta: La interpretació és correcta. 
 



139) Pregunta:  SUBLOT A1 i SOLVÈNCIA TÈCNICA ADDICIONAL: En els 
requeriments descrits per al lot A1, si no complim el criteri especificat per als 
clients pel que fa al seu número de treballadors (2 empreses amb més de 500 
treballadors), però si estem en disposició del número de tècnics amb les 
qualificacions sol·licitades, podem concórrer a la licitació? 
Resposta: Per a concórrer obligatòriament han de complir amb els 
requeriments.  
 
 
140) Pregunta:  ABAST DEL SERVEI DE MANTENIMENT...XARXA: En 
referència a la prestació del servei de manteniment de components  d' 
electrònica de xarxa, servidors, ... En el cas de resultar adjudicataris del 
servei, com afectaria a l' avaluació objectiva dels nivells de servei, el fet d' 
atendre un incident en una instal·lació, que requereix de la  sol·licitud / 
reparació d' un component que cal  sol·licitar-lo amb el tercer amb el que l' 
administració té establert un contracte de manteniment, i aquest no disposa 
del material requerit per a la reparació de l' avaria? Quin és l' abast de la 
prestació del servei, si ja s' especifica que hi ha components que poden estar 
fora de manteniment, i hi ha contractes de manteniment específics amb 
tercers? 
Resposta: L’abast possible de la prestació del servei és el detallat en el Plec, 
les característiques particulars de cada projecte s’establiran en els 
corresponents procediments negociats.  
 
 
141) Pregunta: SUBLOT D1 I TITULARITAT DELS ACTIUS: En els 
requeriments per al sublot D1, s'indica que l'adjudicatari haurà de disposar 
d'un centre propi per a l'atenció de consultes i incidències [...]. Entenem que 
les especificacions s'enfoquen cap al concepte de servei (el servei serà 
prestat pel propi adjudicatari i no contracta el call-center amb una altra 
empresa, ...), i no pas cap a la titularitat dels actius (actius en renting, 
instal·lacions de lloguer, en propietat, ...)? 
Resposta: La interpretació és correcte. 
 
 
142) Pregunta: Aclariment pregunta 60, OFERTA, COST i  PREU/HORA 
DE CADA PERFIL: En la resposta a la pregunta núm. 60, del document de 
respostes publicats en data 6 d'agost, no acabem d'entendre si, dins del 
preu/hora de cada perfil, ha d'englobar aquells components requerits per a la 
prestació del servei, com el cost de l'enllaç de  comunicacions amb els 
sistemes de l'administració i/o d'altres facilitats requerides pel licitador per a la 
prestació del servei. Agrairíem s'especifiqués, si aquest cost en concret, es 
tractarà específicament en el procés negociat, o bé l'ha d'assumir el licitador, 
com a infrastructures pròpies per a la prestació del servei. 
Resposta: El preu màxim per perfil ha d’incloure tots els costos associats a 
les activitats detallades en el Plec per a cadascun dels serveis, tot i que les 
característiques i requeriments específics de cada projecte es concretaran en 
els procediments negociats. 
 



143) Pregunta: CLASSIFICACIÓ JJCA : La nostra organització disposa de 
la classificació per a oferir serveis a l'Administració Pública, expedida pel 
Ministeri d'Hisenda. Ja que la nostra activitat principal i el domicili social de 
l'empresa es troba a Catalunya, hem de sol·licitar addicionalment a    la Junta 
Consultiva de la Generalitat una nova classificació addicional a la ja 
obtinguda? 
Resposta: No cal, amdues són correctes. 
 
144) Pregunta: PROFESSIONALS CERTIFICATS I EMPRESES DEL 
GRUP: En relació a l’apartat 2.6 de l’annex 1 (criteris de valoració tècnica), 
on es demana el numero de professionals certificats en els diferents entorns 
corresponents a cada un dels sublots (J2EE, .NET, SAP R/3, etc.), en el cas 
d’una empresa que formi part d’una multinacional, es poden acreditar els 
professionals certificats que pertanyen a empreses del grup en altres països? 
Resposta: vegi’s resposta núm. 77 i 155 
 
 
145) Pregunta: UTEs i CLASSIFICACIÓ: ¿Podemos entender que para el 
lote 1, la mención del art. 31.2 de la LCAP de  "obtener previamente 
clasificación como empresa de obras o de servicios, en relación con el 
contrato al que opten" es interpretada por la Generalitat como la exigencia de 
que todos los integrantes de la U.T.E. estén previamente clasificados en el 
subgrupo 2? De ser esto así, ¿habría alguna otra alternativa para podernos 
presentar a dicho Lote? 
Resposta: Veure resposta de la pregunta 72. 
 
146) Pregunta: CCVV i SOLVÈNCIA TÈCNICA ADDICIONAL: Para los 
candidatos adscritos,  además de proceder a rellenar la declaración de 
solvencia técnica específica (según Anexo 4.2C), ¿es necesario anexar sus 
Curriculums? 
Resposta: No serà necessari annexar els CVs dels tècnics. Veure notes 
aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: No será necesario anexar los CVs de los técnicos. Ver notas 
aclaratorias de 7 de septiembre 
 
 
147) Pregunta: GRUPO O HOLDING I ACREDITACIÓ DE LA SOLVÈNCIA: 
Tratándose de Empresas correspondientes a un mismo Grupo o Holding 
empresarial, en las que una de ellas es la que se presenta a la homologación 
con su correspondiente CIF;  al no tener razón de ser la constitución de una 
Unión Temporal de Empresas entre ellas, ¿se podría acudir a  proceso  de 
homologación presentando la debida acreditación  ( en forma  ésta de 
Certificado, Escritura pública o en su caso Contrato de compraventa de 
acciones etc.....) en el que se demuestre y acredite fehacientemente que se 
trata de empresas filiales o integrantes del mismo Grupo /Holding empresarial  
y su consolidación contable/fiscal? 
Resposta: vegis’s resposta a pregunta 77 i 155 
 



148) Pregunta:  SOBRE A: Si ens presentem a més d'un sublot. S'ha de 
presentar un sobre A o tants sobres A com sublots ens presentem? Per 
exemple, si ens presentem a dos sublots, presentaríem: 
Opció A: 1 sobre A amb la informació de tots els sublots 
Opció B: 2 sobres A, un per sublot 
Resposta:Només cal presentar un sobre A (indicant en la caràtula els sublots 
a que licita) amb la documentació comuna i específica dels sublots a que es 
licita. En conseqüència l’opció correcta és la que vostè assenyala com A. 
 
 
149) Pregunta: TITULACIONS ACADÈMIQUES EMPRESARIS ap.3 Cl.9ª:  
En l’apartat 3 de la clàusula novena, s'especifica que s'han de presentar les 
titulacions acadèmiques i professionals dels empresaris. Amb una declaració 
de l'empresa es suficient? o s'han de presentar les còpies dels títols 
universitaris dels empresaris? 
Resposta: L’acreditació de les titulacions acadèmiques i professionals dels 
empresaris assenyalats en l’apartat 3 de la clàusula novena del Plec de 
clàusules administratives particulars s’haurà de realitzar mitjançant 
declaració, però la Mesa de Contractació podrà demanar els corresponents 
originals o certificacions per a la comprovació dels esmentats títols. 
 
150) Pregunta: CERTIFICACIONS: Serveixen igualment diplomes, es a dir, 
formació oficial a les eines sense examen, que les certificacions, es a dir amb 
examen. Per exemple, per el cas de Dynasight la diplomatura es pot fer aquí 
però la certificació es fa a Alemanya i no és el mateix. Per tant QUÈ 
S’ENTEN PER CERTIFICACIÓ? 
Resposta: Les certificacions han de ser de coneixements i no d'assistència a 
cursos. Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
151) Pregunta: EMPRESES NO ADJUDICATÀRIES:  Si una empresa no 
està homologada, es podrà presentar igualment als concursos? M’han 
comentat que si però no estic segura. 
Resposta: Cal distingir dues situacions: 
a) els procediments negociats derivats d’aquest acord marc 
d’homologació: només hi podran participar les empreses homologades. 
b) altres concursos: hi podran participar totes aquelles empreses que ho 
desitgin d’acord amb els requisits de la convocatòria. 
 
 
152) Pregunta: INTEGRACIÓ DE MINUSVÀLIDS I MESURES 
ALTERNATIVES:  Referent als criteris preferents d’adjudicació descrits en la 
clàusula novena, si l’empresa no té en la seva plantilla un nombre de 
treballadors minusvàlids superior al 2% però en canvi acredita disposar del 
Certificat d’Excepcionalitat necessari i complir les mesures alternatives de 
caràcter excepcional previstes en el Real Decreto 27/2000 del 14 de Gener 
tindrà el tractament preferent descrit en la clàusula novena? 
Resposta:  vegi’s resposta a la pregunta núm. 76 



153) Pregunta: CCVV DELS TÈCNICS: Donat que entenem que les 
respostes publicades el passat dia 6 d’agost a les preguntes 40 i 64 podrien 
dur a interpretacions diferents, voldríem aclarir si en la presentació d’ofertes 
per a la homologació cal incloure els CV’s dels tècnics que es declara tenir 
disponibles. 
Resposta: No és necessari presentar els CVs dels tècnics en aquesta fase. 
Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
154) Pregunta: ACLARIMENT PREGUNTA 47 I CERTIFICATS OFICIALS:  
En referència a la pregunta 47 publicada el passat dia 6 d’agost, voldríem 
aclarir el següent punt. Determinats fabricants i/o proveïdors de 
maquinari/programari emeten certificats oficials d’assistència a cursos que 
acrediten simplement l’assistència a les sessions de formació però no 
acrediten haver superat una prova o examen de nivell. Aquests certificats 
oficials d’assistència poden incloure’s en el recompte de tècnics certificats? 
Resposta: Les certificacions han de ser de coneixements i no d'assistència a 
cursos. Veure notes aclaridores de 7 de setembre.  
 
 
155) Pregunta: DISPOSICIÓ DE MITJANS ACREDITATS: Atenent a la 
resposta de la pregunta 43 publicada el passat dia 6 d’agost, voldríem 
confirmar que els tècnics i certificacions que es presentin han de 
correspondre a personal contractat laboralment i donat d’alta a la Seguretat 
Social a l’empresa del CIF que es presenta al concurs? 
Resposta:  El tècnics acreditats a 1-1-5 han de ser mitjans propis i amb 
vinculació laboral. Les certificacions han de ser també de mitjanbs propis. 
 
 
156) Pregunta: CERTIFICACIONS i VALORACIÓ: Quin criteri s’aplicarà en 
el supòsit que en algun dels aspectes que es valoren cap proveïdor obtingui 
cap punt, p.e.: el cas d’una certificació que cap proveïdor pugui presentar?  
Es mantindrà el llindar de tall dels 60 punts? 
Resposta: Si es donés aquest supòsit que s’esmenta el llindar s’ajustaria 
 
 
157)  Pregunta : Modificació de l’ ANNEX 4.2.c: Voldríem confirmar que 
l’annex 4.2c no s’ha de modificar i detallar el nombre real de tècnics 
disponibles, sinó simplement mantenir el text del formulari proposat i declarar 
que es compleix el nombre mínim de tècnics que per a cada lot es sol·liciten. 
És així? 
Resposta: Només en el supòsit d’una UTE l’annex 4.2.c s’ajustarà al que 
declara cadascuna. En els altres supòsits no s’ha de modificar. 
 
 
158) Pregunta: Aclariment de la pregunta 12 i UTE : Referent a la pregunta 
12 publicada el passat dia 6 d’agost, en el cas que una de les empreses de la 
UTE no compleixi els requeriments mínims, s’ha de modificar l’annex 4.2c 
indicant el nombre de tècnics que pot declarar que disposa? De no ser així 
quina modificació cal fer? 



Resposta:  Si es tracta d’una UTE si que és pot modificar en el sentit de 
posar el nombre real de tècnics als efectres del càlcul dels mitjans acumulats 
en relació als mitjans requerits. 
 
 
159) Pregunta:  NÚMERUS CLAUSUS i VOLUM DE CONTRACTACIÓ: 
La taula que reflecteix el nombre màxim d’empreses a homologar en cada 
sublot (clàusula quinzena) inclou tant les empreses que es presenten a 
contractes iguals o superiors a 120.202,42 € com les que es presenten a 
imports inferiors a l’esmentada quantitat? Si és així, quin és el nombre màxim 
d’empreses a homologar per a empreses que es presenten a contractes 
iguals o superiors a 120.202,42 €? I quin és el nombre màxim d’empreses a 
homologar per a empreses que es presenten a contractes inferiors a 
120.202,42 €? 
Resposta:  vegi’s resposta núm.82 
 
 
160) Pregunta: GPS i SUBLOTS: Nuestra empresa  se dedica entre otras 
cosas al diseño, fabricación e implantación de sistemas llave en mano de 
gestión de flota por GPS, tanto en su faceta hardware como software. Nos 
gustaría saber en que sublote(s) encajan este tipo de sistemas a la hora de 
licitar para la homologación. 
Resposta: Les característiques de cada sublot estan descrites en el Plec.  
Respuesta: Las características de cada sublote estan descritas en el Pliego 
 
 
161) Pregunta:  DECLARACIONS RESPONSABLES I ACREDITACIÓ: 
Cal annexar alguns dels següents documents a les declaracions 
responsables, en aquesta fase del procés de licitació, o bé aquests 
documents es sol·licitaran en una fase posterior (procediment negociat)? 

- Certificat expedit per l' Agència de Protecció de Dades, conforme no 
hem estat sancionats en els darrers 3 anys per incompliment de la 
LOPD. 
- Certificat expedit per l' organisme competent, conforme més d' un 2% 
del personal de la nostra organització és personal amb minusvàlues. 
- Certificat que acrediti el compliment de les obligacions tributàries. 

Resposta: L’acreditació de les certificacions derivades de les declaracions 
presentades per les empreses licitadores en compliment dels annexos 3.3 i 6 
del Plec de clàusules administratives particulars del concurs es podrà 
demanar per l’ Administració de la Generalitat en qualsevol moment posterior 
a la presentació dels sobres A i B. 
Pel que fa a l’acreditació del compliment de les obligacions tributàries i amb la 
Seguretat Social només es demanaran a les empreses licitadores que la 
Mesa de Contractació proposi homologar tal com es disposa en les 
condicions i terminis assenyalats en la clàusula setzena del Plec de clàusules 
administratives particulars del concurs. 
 



162) GARANTIA PROVISIONAL I DEFINITIVA: Per a concórrer a aquesta 
fase de la licitació, cal la presentació d'una garantia provisional, o només es 
requereix la presentació d'una garantia definitiva, un cop obtinguda 
l'homologació? 
Resposta: En la fase del concurs de l’acord marc d’homologació no cal 
presentar garantia provisional ni definitiva. Si que hauran de presentar 
garanties definitives les empreses adjudicatàries dels subsegüents 
procediments negociats tal com s’assenyala en la clàusula trenta-cinquena. 
 
 
163) Pregunta: CONFIDENCIALITAT I ACREDITACIÓ: Donada l'extensió 
de la documentació i l'elevada confidencialitat de la metodologia per a una 
organització, quin nivell de detall hi hem d'incorporar com a informació 
addicional al resum d'aquesta? Pot ser una descripció global d'algun(s) 
aspecte(s) més rellevant(s), que s'ampliaria amb tot nivell de detall en el 
procediment negociat? 
Resposta: Ha d’aportar la informació suficient en relació a com s’abordarà 
l’execució dels serveis objecte de cada sublot. 
 
 
164) SOBRES B i SOBRE A: En el cas de presentar-nos als LOTS : A, B, C, 
i D? Es correcte presentar un  sobre A i un sobre B , per cada LOT (indicant 
en cada sobre els SUBLOTS  en que ens presentem)? O sigui, un TOTAL DE  
4 Sobres A i 4 Sobres B 
Resposta: Les empreses licitadores només han de presentar un sobre A (en 
la caràtula indicaran els sublots a que licitan) amb tots els documents comuns 
i els específics de cadascun dels sublots. En quan al sobre B han de 
presentar tants sobres B com sublots licitin. 
 
 
165) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA ADDICIONAL Annex 4.2c: Si es 
considera que en alguns dels contractes signats que tenim, els serveis oferts 
inclouen activitats dels mòduls C1, C2 i D, es pot incloure  la referència en 
més d’ un apèndix? En cas afirmatiu, quin és l’ import global que hem de 
considerar per a cada mòdul? El preu total del contracte? El preu estimat 
corresponent als serveis descrits en cadascun dels mòduls? 
Resposta:  1. si es pot incloure en més d’un apèndix  2. el preu estimat.  
 
 
166) Pregunta: SUBLOT D i Preu / Hora: En el mòdul D, simplement a nivell 
d’ aclariment, el preu hora per cadascun dels perfils inclou?:  

• El preu dels serveis professionals  
• El cost de l’eina de “ticketing” per aquells perfils professionals d’atenció 

telefònica (supervisor u operador) i l’eina de monitorització pertinent 
segons el perfil professional de tècnica de sistemes (sistemes o xarxa). 
Es així? 



• Els costos de les despeses telefòniques des de la Generalitat al centre 
de suport en el cas dels perfils professionals d’operadors o 
supervisors. Es així? 

• L’enllaç de dades pertinent (entre el proveïdor i un punt de la 
Generalitat) repercutit en el preu de tots els perfils professionals. Es 
així? 

• Alguna altra eina més a considerar? Control remot, Inventari? 
Resposta: En general, les respostes a les preguntes que es plantegen son 
afirmatives. El preu màxim per perfil ha d’incloure tots els costos associats a 
les activitats detallades en el Plec per a cadascun dels serveis, tot i que les 
característiques i requeriments específics de cada projecte es concretaran en 
els procediments negociats. 
 
 
167) Pregunta:  SUBLOTS C1 i C2: En el mòdul C es diu que es farà un pla 
de contingència o de desastres. Què s’entén per aquest. Quins components 
inclou (Servidors, quin tipus?, centre d’atenció telefònica, usuaris V.I.P...? 
Resposta: Les característiques i requeriments específics de cada projecte es 
concretaran en els procediments negociats. 
 
 
168) Pregunta:  SUBLOT D: En el mòdul D fa referència a que una de les 
tasques és la prova periòdica del pla de desastres vetllant per la continuïtat. 
Inclou això també la valoració del material necessari per a la simulació? 
Resposta: Les característiques i requeriments específics de cada projecte es 
concretaran en els procediments negociats. 
 
 
169) Pregunta: PLATAFORMES I SUBLOTS C1 i D:  Poden detallar-nos 
exactament quines són les plataformes departamentals de Programari tant 
als mòduls C1 i D,  si us plau? 
Resposta: Les característiques i requeriments específics de cada projecte es 
concretaran en els procediments negociats 
 
 
170) Pregunta:  SUBLOTS C1 i D: Ens els mòduls C1 i D, tant en la 
instal·lació com en la gestió, es parla de suportar tot el Programari de 
Sistemes. Poden definir i afitar exactament l'àmbit de Programari de Sistemes 
si us plau? Vol dir només sistema operatiu, o bé sistema operatiu i software 
de base  de servidors d'aplicacions i bases de dades o bé és un llistat definit 
per a cada un dels departaments? 
Resposta: Les característiques i requeriments específics de cada projecte es 
concretaran en els procediments negociats. 
 
 



171) Pregunta: SUBLOT D:  En el preu per component maquinari a 
mantenir. “LOT D. Servei de Manteniment de Dispositius d’ informàtica i 
electrònica de Xarxa”, s’entén que inclou?: 
 

• Trasllats de material?,  
• Peces reparacions?, 
• Assegurança? 

 
Resposta: El preu màxim ha d’incloure tots els costos associats a les 
activitats detallades en el Plec per a cadascun dels serveis, tot i que les 
característiques i requeriments específics de cada projecte es concretaran en 
els procediments negociats. 
 
 
172) Pregunta: SUBLOTS C1, C2, i D: En els mòduls C1, C2 i D, qui 
proporciona els llocs de treball: telèfon, taula, estació de treball, etc., per al 
personal desplaçat a les seus de la Generalitat de Catalunya o entitats 
adherides? 
Resposta: Les característiques i requeriments específics de cada projecte es 
concretaran en els procediments negociats. 
 
 
173) Pregunta: SUBLOT D: En el mòdul D, quan parla del manteniment del 
maquinari en el servei de gestió de sistemes parla de gestionar la relació amb 
el proveïdor; emperò, en el manteniment de maquinari inclou els servidors 
com un element més sobre el que actuar. Quin criteri preval? 
Resposta: S'hauran de tenir en compte els dos criteris, ja que ambdós poden 
ser necessaris segons el servei que es tracti. Les característiques i 
requeriments específics de cada projecte es concretaran en els procediments 
negociats. 
 
 
174) Pregunta: SUBLOT D: Entenem que en el servei del mòdul D no està 
inclosa la part de procurament de maquinari: comandes, enviament, recepció, 
magatzem ni de l’homologació dels tipus de maquinari ni de la seva 
configuració. Entenem que això és portat a terme per un altre grup dintre la 
Generalitat amb qui tindrem que interaccionar per la prestació del servei. És 
així? 
Resposta: Aquest sublot no contempla l’aprovisionament de maquinari. Les 
característiques i requeriments específics de cada projecte es concretaran en 
els procediments negociats. 
 
 
175) Pregunta: SUBLOTS C1, C2, i D: Planes 109 del mòdul C1 i planes 
120 i 129 del mòdul D. Parla que s'han de cobrir els servidors d'ofimàtica de 
tots els departaments però: 
 



• Apareixen tipus de servidors com els de bases de dades i de web que 
no són d'Ofimàtica. Quin criteri preval? 

• Si s'inclouen tots els servidors, quin tipus de serveis s'han de donar? 
• En lloc es parla de donar serveis de base de dades, gestió servidors 

web... Els serveis sembla que van dirigits única i exclusivament a 
ofimàtica. Ho podem aclarir? 

 
Resposta: Es considera un ‘servidor ofimàtic’ un equip tipus amb les 
característiques especificades en el plec, que pot complir les diferents 
funcions: servidor XAL, servidor de base de dades, servidor web, etc. 
Tot i que les tasques o activitats que poden incloure els serveis de cada 
sublot estan descrites en el Plec, les característiques i requeriments 
específics de cada projecte es concretaran en els procediments negociats. 
 
 
176) Pregunta:  INTEGRACIÓ DE TREBALLADORS MINUSVÀLIDS I 
MESURES ALTERNATIVES:  La duda se plantea en relación con la 
interpretacion de la clausula NOVENA del Pliego de Clausulas 
Administrativas Particulares "para establecer, mediante la Adjudicación por 
Concurso y por Procedimiento Abierto,   un Acuerdo Marco de Homologación 
de los Servicios Informáticos relacionados con el desarrollo de Aplicaciones, 
el diseño Técnico orientado a Planificación, la Instalación TIC y la atención y 
gestión TIC  para los departamentos de la administración de la Generalitat y 
entidades Adheridas (Exp. 2004/4)", en la parte de dicha clausula relativa a 
los "Criterios preferentes de adjudicación" (página 19 de la versión en 
castellano). 
Dicho apartado de la cláusula NOVENA establece literalmente que "Las 
empresas licitadoras que entiendan que les aplica lo que establece la 
disposición adicional 8 a. del TRLCAP y el artículo 8, del Decreto 238/1987, 
de 20 de julio, (DOGC núm. 872, de 3 de agosto de 1987), en lo que se 
refiere a la obligación establecida en el artículo 38, de la Ley 13/1982, de 7 
de abril, de integración social de los minusválidos, las proposiciones 
presentadas por entidades que agrupen personas disminuidas como sistema 
de integración  social mediante su trabajo, o bien tengan en su plantilla un 
número de  trabajadores minusválidos no inferior al 2%, tendrán carácter 
preferente para ser incluidas en el acuerdo marco de homologación, siempre 
que sus ofertas sean equivalentes a las más ventajosas desde el punto de 
vista de los criterios objetivos señalados en la cláusula decimocuarta. En este 
sentido tendrán que acreditar que forman parte de su plantilla un número de 
trabajadores  minusválidos no inferior al 2% mediante la correspondiente 
declaración ajustada al modelo que se adjunta como anexo 6." 
 
Toda vez que la clausula hace referencia a la obligación establecida en el 
articulo 38 de la Ley 13/1982, de 7 de Abril, y que la citada disposición fue 
posteriormente desarrollada mediante R.D. 27/2000, de 14 de Enero,  por el 
que se establecieron las medidas alternativas que las empresas pueden 
aplicar excepcionalmente en orden al cumplimiento  de la obligación de 
reserva de empleo en favor de los discapacitados, total o parcialmente, la 
cuestion que se plantea es la siguiente: 



¿Se reconocerá igualmente carácter preferente a las proposiones 
presentadas por entidades que cumplan las medidas alternativas 
establecidas en el mencionado R.D. 27/2000 de 14 de Enero en la forma 
establecida en el mencionado Real Decreto? En caso afirmativo, ¿podrá 
acreditarse este extremo (es decir el cumplimiento de dichas medidas 
alternativas) mediante declaración ad hoc (y por tanto distinta de la 
establecida como modelo en el Anexo 6 de dicho Pliego)? 
Resposta: Vegi’s resposta 76 
 
 
177) Pregunta:  UTE i CLASSIFICACIÓ:  En el cas de conformar una UTE, 
totes les empreses individualment han d’estar classificades en el grup i 
subgrup sol·licitat en cada sublot? 
Per exemple, dues empreses conformen una UTE. La societat A està 
classificada en el grup V – Subgrup 2 i la societat B en el grup V – Subgrup 5. 
Aquestes dues empreses poden licitar en una sola UTE als sublots A2 i C1? 
Resposta:  vegi’s resposta 72 
 
 
178)  Pregunta: ACREDITACIÓ SOLVENCIA TÈCNICA UTE: Si per a un 
sublot concret, una de les empreses de la UTE no pot estar en disposició del 
mínim de tècnics que indica el corresponent model de l’annex 4.2.c, però, 
gràcies a l’aportació dels altres membres, la UTE assoleix l’esmentat mínim 
¿quin número de tècnics ha de constar a l’annex 4.3.c corresponent a la dita 
empresa? 
(Exemple: UTE formada per A, B i C. Sublot A1, calen 30 tècnics; A en té 40; 
B en té 32 i C, només 5, però té referències. A l’annex 4.2.c corresponent a 
l’empresa C que s’hi posa ¿30? ¿5?) 
Resposta:  vegi’s resposta 158 
 
 
179)  Pregunta: ACREDITACIÓ SOLVENCIA TÈCNICA UTE: Si per a 
determinat sublot una empresa de la UTE no disposa ni de tècnics a 
adscriure, ni de projectes o treballs a indicar mentre que els altres membres 
de la UTE sí, i en quantitat suficient , ¿cal incloure al Sobre A l’annex 4.2.c 
per aquesta empresa? 
Resposta:  En aquest supòsit sí que cal incloure l’annex 4.2.c indicant el 
nombre de tècnics ni que sigui 0. 
 
 
180) Pregunta: ACREDITACIÓ SOLVENCIA TÈCNICA UTE:  Si per a 
determinat sublot una empresa de la UTE  està en disposició d’adscriure 
tècnics però no pot indicar  projectes o treballs ¿es pot incloure l’annex 4.2.c 
per aquesta empresa, encara que sigui amb la taula de referències buida? 
Resposta:  En aquest supòsit sí que cal incloure l’annex 4.2.c indicant ni que 
sigui cap. 
 
 



181) Pregunta: DESCRIPCIÓ DE L’ORGANITZACIÓ:  La descripció de 
l’organització de les diferents àrees tècniques d’una empresa i la plantilla de 
recursos humans tècnics assignada a cadascuna a data 30 de juny ¿cal 
incloure-la a cada annex  de cadascun dels sublots o es suficient amb un sol 
exemplar d’aquesta descripció per tot el sobre A? 
Resposta:  La descripció només cal una vegada i en el sobre A. 
 
 
182) Pregunta: CeERTIFICACIONS: Quant a les entitats que emeten 
certificacions, hi ha equiparacions amb les dels fabricants? Exemple: un 
postgrau d'informàtica de la UPC en administració de bases de dades equival 
a un certificat Oracle? 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
183) Pregunta: UTE i CIF: Quin CIF s'ha de posar com a demandant en el 
cas de UTE encara no oficialment constituïda? Qualsevol dels components 
de l’UTE? 
Resposta: el NIF de l’apoderat de la UTE 
 
 
184) Pregunta : UTE % d’EXECUCIÓ i % de PARTICIPACIÖ: Entenem que 
el % d’execució en els projectes no és forçosament proporcional al % de 
participació en l’UTE.  
Per exemple, una UTE de dues empreses al 50% que s’han presentat al 
sublot d’ERP i al de Host. Suposem que una té 90 tècnics d’ERP i 10 de Host 
i l’altra a l’inrevés. Normalment, els projectes en què cadascuna és més forta 
liderarà el projecte amb l’ajut de l’altra, però lògicament no al 50%, sinó 
aprofitant-maximitzant la fortalesa-sinèrgia d’haver creat l’UTE. 
Resposta: Els percentatges de participació en la UTE de les empreses 
integrants de la mateixa, han de ser determinats en la declaració conjunta a 
presentar en el sobre A. En els posteriors procediments negociats l’execució 
dels corresponents projectes es realitzaran en termes equivalents als 
percentatges definits en la declaració conjunta inicial.  
Si per les característiques de les empreses, en funció de cada sublot es 
determinessin percentatges diferents, entenem que s’haurien de constituir 
una UTE diferent per a cadascun dels supòsits. 
 
185) Pregunta: SUBCONTRACTACIÓ i UTE: Ens presentem al concurs 
com a UTE. De totes formes, del grup d'empreses que som, n'hi ha una que 
no disposa de la certificació necessària per a poder optar a contractes 
d'import superior a 120.202,42 EUR, motiu pel qual no constarà a la UTE, 
sinó que se li subcontractaran serveis en cas d'obtenir algun contracte, si les 
condicions especifiques d'aquest ho permeten. 
El meu dubte és: 



1.- Hi ha alguna formula per fer constar a l'eCatàleg que aquesta empresa no 
certificada aportarà tècnics amb dedicació exclusiva als projectes que puguin 
anar sorgint (mitjançant la subcontractació)? 
2.- O que se li subcontractaran serveis de forma exclusiva? 
3.- O inclòs, si no es pot fer de forma que aquesta empresa ens ajudi a 
obtenir una major puntuació però sí una major "força al projecte", podem fer 
constar el seu nom a efectes de referències, de treballs ja realitzats, o 
d'experiència dels seus tècnics i els clients amb els que ja compta? 
Resposta:  1. No, 2: No, 3. No   En tot cas, en referència a la subcontractació 
vegi resposta a la pregunta 26. 
 
 
186) Pregunta: GRUP D’EMPRESES, EMPRESES VINCULADRES, I 
SOLVÈNCIA TÈCNICA: Per la nostra estructura empresarial d’empreses 
vinculades (A, B, C, D), totes elles amb els mateixos administradors i amb 
diferents CIF. Podem presentar una oferta a nom de “X contant com a tècnics 
nostres els diferents tècnics de cadascuna de les empreses del Grup, o 
necessitem alguna declaració responsable o alguna documentació addicional 
per poder fer-ho? 
Resposta: vegi’s resposta 77 i 155. 
 
 
187) Pregunta: COMPULSA DE DOCUMENTS: A l’ hora de compulsar els 
documents a adjuntar a l’oferta (certificacions, titulacions i demés 
documents..) qualsevol organisme oficial es vàlid per verificar la autenticitat 
dels documents? 
Resposta: si 
 
 
188) Pregunta: ANNEXOS 4.1.b, 4.2b) i CLASSIFICACIÓ: En relació a la 
resposta a la pregunta 13 del recull de respostes del 6/8/04, sobre la 
necessitat de presentar els annexos 4.1 b i 4.2.b per contractes inferiors a 
120.202,42 euros: confirmen que cal també complimentar aquests annexos si 
es disposa de la Classificació empresarial que possibilita l’accés a contractes 
d'imports superiors?  
Resposta:  Les empreses que disposin de classificació de contractista de 
l’Estat vigent no cal que presentin els annexos 4.1.b) i 4.2.b) 
 
 
189) SOBRE A; SOBRES B i UTE: Quan et presentes en UTE, es presenta 
un sobre A per cada empresa que integra la UTE, però a on va la declaració 
conjunta signada per tots el membres de la UTE amb el seus percentatges de 
participació? 
Resposta: les empreses que es presentin com a UTE només han de 
presentar un sobre A (en la caràtula indicaran els sublots a que licitan) amb 
tots els documents corresponents de cadascuna de les empreses i la 
declaració conjunta on s’indiqui els percentatges de participació de 
cadascuna de les empreses de l’UTE. 



 
190) Pregunta:  UTE i SOBRES B: La UTE, quants sobres B te que 
presentar? 
Resposta: les UTEs han de presentar un sobre B, signat conjuntament per 
totes les empreses, per cadascun dels sublots a que licitin. 
 
 
191) Pregunta:  SOLVENCIA TÉCNICA A ACREDITAR PARA CADA 
SUBLOTE MEDIANTE EL MODELO QUE SE ADJUNTA COMO ANEXO 4.2 
C : Se establece el requisito (por ej. en el sublote A2) de que los técnicos 
tendrán que haber realizado un mínimo de 4 trabajos o proyectos diferentes, 
con clientes diferentes. En el caso de que un técnico de una  empresa 
subcontratista haya realizado 4 proyectos diferentes para 4 clientes finales 
diferentes pero siempre subcontratado por un mismo contratista principal, ¿se 
entiende cumplido este requisito en relación a dicho técnico?  
Resposta:  No 
 
 
192) Pregunta: CLASSIFICACIÓ i RLI: 1. Demaneu el comprovant conforme 
tenim classificació vigent de, com a mínim, la Categoria A: L?empresa te V-2-
D obtingut mitjançant la Junta Consultiva de Contratación Administrativa del 
Ministeri d'Hisenda. És requereix una diferent per a Catalunya o aquesta és 
vàlida? 2. La segona pregunta és: en cas que ens registrem al registre de 
licitadors: s'obté aquest registre de forma inmediata o es triguen uns 
dies?. Un cop formem part del registre passem a forma part de les empreses 
a les quals la Generalitat pot acudir en cas de subcontractació? 
Resposta:  Veure resposta 132. 
 
 
193) Pregunta: ACREDITACIÓ DE CONEIXEMENTS TÈCNICS:  1. Per tal 
d'acreditar  els coneixements tècnics del personal de la companyia. En 
concret,  no se si es necessari fer-ho en el sublot A.2, on diu que s'ha d'estar      
en disposició de tenir 50 tècnics per treballar en les tasques d'anàlisi i 
desenvolupament d'aplicacions en entorn Web i Client/Servidor.   
 2.  Pel personal tècnic, es necessari incloure el CV de cadascun dels 50 
treballadors? o això nomès es necessari quan s'ha d'acreditar un    
coneixement concret que no te una certificació associada? (p.ex. si es 
demanen coneixements de Linux o similar?) He mirat la part  de preguntes 
freqüents i no ho acabo de veure clar (preguntes  40 i 64) 
Resposta: 
1. i 2.  Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
194) Pregunta: UTEs i CLASSIFICACIÓ: ¿Se admitira una oferta en UTE, 
de dos empresas con clasificación: V – 3 y V -2, 3, 5, para los sublotes B1 y 
D1? 
Resposta: Vegi’s resposta a pregunta núm. 72. 
195) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA, UTE i GRUP d’EMPRESES: Según 
informe 45/02, de 28 de febrero de 2003, de la JCCA del Mº de Hacienda , y 
en el caso de compañías multinacionales  1. ¿pueden contabilizarse en las 



acreditaciones técnicas y certificaciones, a profesionales adscritos a las 
subsidiarias extranjeras y que por tanto no pertenecen a la empresa licitadora 
(CIF), pero que están a su disposición?  2. O para ello ¿es necesario 
formalizar UTE entre la subsidiaria española y la extranjera a la que 
pertenecen dichos profesionales?. 
Resposta:  Veure respostes 77 i 155 
 
 
196) Pregunta: ACREDITACIÓ DE CERTIFICATS:  1. Dins del criteri de 
coneixements técnics, per a aquells sublots i eines en les quals s’especifíca 
que s’acrediti el nombre de professionals certificats en una determinada eina / 
activitat, es necessari aportar dins de la documentació els certificats 
individuals per a cada un dels professionals emesos pel fabricant del 
software, o bé seria suficient aportar dins de la documentació una declaració 
jurada en la que es garanteix que aquests professionals tenen uns 
coneixements sobre l’eina /software en qüestió equivalents a la corresponent 
certificació ?     2. En concret, ens interessa per les eines : J2EE, Oracle, 
PowerBuilder, Siebel i Microstrategy.  
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
197) Pregunta: ACREDITACIÓ SOLVÈNCIA TÈCNICA I PLANTILLA: Dins 
de la declaració de solvència tècnica, ens indiquen per a cada un dels sublots 
que incloguem una descripció de l’organització de les diferents àrees 
tècniques i/o de desenvolupament de l’empresa, i la plantilla de recursos 
humans tècnics assignada a cadascuna. Fins quin grau de detall es necesari 
realitzar aquesta descripció de la organització, i el corresponent detall de 
recursos humans assignats ?  
Resposta: Amb el grau de detall que aporti la suficient raonabilitat al nombre 
de tècnics mínims declarats. 
 
 
198) Pregunta: CERTIFICACIONS: 1. Si dins l’àmbit d’un dels sublots,  una 
empresa disposa tant de professionals amb certificacions com de 
certificacions pròpies, ¿cal incloure al sobre B totes els documents en format 
paper que acrediten  aquestes certificacions de qualitat (ISO/IEC9126, 
SEI/CMM i SPICE), tècniques (DB2, J2EE,.NET, eines desenvolupament 
ORACLE, POWER BUILDER, SAP R/3, SAP CRM,  SIEBEL, 
MICROSTRATEG Y, BI de SAP, DYNASIGHT, BI de DATA VISION 
 i  CISCO o altres tipus d'elements de xarxa / comunicacions) i seguretat 
(ISO/IEC9126, SEI/CMM i SPICE),  adduïdes  i comptabilitzades per 
l’empresa  al formulari de proveïdors  extret de l’aplicació?     Si no és així 
¿és suficient incloure a l’esmentat sobre una declaració jurada indicant  que  
l’empresa disposa de les esmentades certificacions?   2. Si dins l’àmbit 
d’un dels sublots,  una empresa disposa de tècnics amb formació 
universitària, provats coneixements i dilatada experiència en una tecnologia 
considerada en aquest sublot, sense posseir-ne, però,  la  corresponent 
certificació indicada a la clàusula catorzena ¿poden  comptabilitzar-se 
aquests tècnics com a professionals  amb  la certificació esmentada  si 
l’empresa n’addueix els seus títols universitaris i els CVs?  En cas afirmatiu 



¿n’hi ha prou  amb incloure al sobre B una declaració jurada o bé  cal 
incloure-hi aquests documents? 
Resposta: La documentació acreditativa subjecte a valoració tècnica ha de 
ser inclosa en el/s sobre/s “B”. Veure també notes aclaridores de 7 de 
setembre.  
 
  
199) Pregunta:  CERTIFICACIONS GIAC: Em poden aclarir quines 
certificacions GIAC seran valorades en el concurs ja  que la titulació GSE 
(GIAC Security Engineer) es un titol que representa o  s'atorga a la elite en 
l'àmbit de la seguretat en la informació quan es  tenen diverses certificacions 
GIAC i no una certificació propiament dita. 
Resposta: Es tindran en compte totes les certificacions GIAC que donin 
accés al títol GIAC Security Engineer (GSE).  
  
 
200) Pregunta: ADSCRIPCIÓ DE MITJANS, EMPRESES NOVA CREACIÓ,  
NÚMERUS CLAUSUS I PUNTUACIÓ MÍNIMA A OBTENIR:  1): En tots els 
lots/sublots s’indica “ Estar en disposició d’adscriure un mínim nombre de 
tècnics..”; conseqüentment és correcta concloure que no es pas necessari 
tenir el nombre mínim de tècnics requerits en cada cas? Si és així es fa molt 
difícil poder disposar de les curricules dels futurs técnics, per tant, no seria 
suficient poder acreditar la capacitat de l’empresa licitant en contractar àgil i 
ràpidament el nombre de tècnic requerits? 2):Les empreses de nova creació, 
amb menys de 12 mesos de vida, poden optar a la homologació?  En l’ Annex 
núm. 4.1B Per a contractes inferiors a 120.202, 42 euros-DECLARACIÓ DE 
SOLVÈNCIA ECONÒMICO-FINANCERA (igual o superior a 150.000,- 
euros/any de promig) demanen xifres de negoci anuals a 2001,2002 i 2003; 
Seria possible detallar els projectes realitzats a 2004?  3)Existeix un 
nombre màxim d’empreses susceptibles a ser homologades? Confirmen que 
hi ha un nombre mínim de 60 punts com a llindar per a ser homologat? 
Resposta: 1. Veure  resposta 155. No cal adjuntar el CCVV   2. Si poden 
optar (cl. 9 dels plecs. Declaració de solvència d’acord amb arts. 16 i 19 del 
TRLACP)   3.  d’acord amb la cl. 15a. del plec si. 
 
 
201) Pregunta:  MITJANS ADSCRITS I ACUMULACIÖ EN UTE:  Nos 
presentamos en UTE para algunos sublotes (para poder complementar el 
mínimo de numero de técnicos exigidos para cada sublote). Teniendo en 
cuenta está característica y que cada empresa miembro de la UTE debe 
realizar sus propios anexos 4.2.C, habría algún problema si una empresa 
miembro de la UTE hiciera las declaraciones del anexo 4.2c. con menos del 
mínimo de técnicos exigidos en dicho anexo, teniendo en cuenta que la otra 
empresa miembro de la UTE sí que nos complementa respecto al requisito de 
técnicos mínimos exigidos. 
Resposta:  veure resposta a pregunta 158. 
 
202) Pregunta : Sobre A, Sobre B, UTE i poders:  El nostre és el cas d’una 
UTE que estarà formada per una societat d’un país membre de  la Unió 
Europea i una espanyola que volen licitar per 10 sublots  1. Ha de presentar 



la societat no espanyola però membre d’un país de la Unió Europea (que 
serà membre de la UTE) la documentació de personalitat (punt 1 del sobre 
A), els annexos 3.1, 3.2, 4.1ª, 4.2ª, 4.2B 10 cops, és a dir 10 originals (una 
per a cada sublot objecte de licitació), o amb un original i 9 còpies seria 
suficient per complir amb les condicions del plec?   2. D’altra banda, la 
proposició econòmica i la proposició tècnica que ha d’anar al Sobre B 
(Proposició de licitació) han de ser conjuntes de les dues societats futures 
membres de la UTE? En cas afirmatiu, l’Annex 5 i els formularis de la 
proposició, han d’anar signats per un representant legal de cada una de les 
empreses que formaran la UTE i amb el segell de les empreses?    3.  Per 
últim, és suficient si presentem la declaració conjunta signada pels apoderats 
de cada una de les empreses membres de la UTE acreditant la formalització 
de la UTE o és necessari presentar els poders per constituir la UTE o 
l’escriptura de constitució de la UTE? 
Resposta: 1. un sobre A amb la documerntació de les empreses que formen 
la UTE . 2. si annex i formularis signats i segellats per representant legal  3. si 
declaració conjunta i poders del apoderat de la UTE 
 
 
203) Pregunta: CCVV : Para los candidatos adscritos,  además de proceder 
a rellenar la declaración de solvencia técnica específica (según Anexo 4.2C), 
¿es necesario anexar sus Curriculums? 
Resposta: Es suficiente presentar el anexo 4.2.b 
 
  
204) Pregunta: UTE; SUBLOT I PARTICIPACIONS: 1. ¿Hay que hacer una 
UTE por sublote o con una misma UTE nos podemos presentar a varios 
sublotes?    2.  ¿En el caso que las participaciones de ambas empresas en 
la UTE sean diferentes para cada sublote al que se licita, es preciso hacer 
varias UTEs o vale con una? 
Resposta:  vegi’s resposta a 184 
  
 
205) Pregunta: SOLVÈNCIA TÈCNICA: Para acreditar la solvencia técnica 
en los contratos de importe inferior a 120.202,42 se establecen 2 sistemas:  ·        
Aportación de una relación de los principales servicios realizados en los 
últimos 3 años según el modelo del anexo 4.2.B.  También puede utilizarse 
cualquiera de los medios determinados en el articulo 19 de TRLCAP 
(titulaciones académicas i profesionales, descripción del equipo técnico, 
etc..).  ¿Si se trata de una empresa española y presenta la relación en el 
anexo 4.2.B es suficiente o hay que presentar también los documentos 
establecidos en el articulo 19 de TRLCAP?. 
Resposta: és suficient l’annex 4.2b 
 
 
206) Pregunta: UTE i SOBRE A: ¿En caso de una UTE se debe presentar  
un solo sobre A que incluya la documentación de todas las empresas que 
la forman o bien un sobre A por cada empresa?. 
Resposta: 1 sobre A amb tota la documentació de les empreses que formen 
la UTE 



 
207) Pregunta:   ACLARIMENT RESPOSTA A PREGUNTA 15 - En 
respuesta a la pregunta 15 del 6 de agosto se habla de “ la descripción de la 
organización de las diferentes áreas técnicas, la plantilla de recursos 
técnicos”. ¿Donde debe presentarse dicha descripción  : en la metodología , 
en la documentación de solvencia técnica?. ¿Esta descripción es opcional o 
obligatoria?.   
Resposta:  La descripció cal presentar-la al Sobre A, és obligatòria. Vegi’s la 
resposta 197 també 
 
 
208) Pregunta: ACLARIMENT RESPOSTA A PREGUNTA 30: En la 
respuesta a la pregunta 30 se habla  de que las empresas que constituyen  
una UTE han de presentar una declaración conjunta firmada por los 
apoderados de todas las empresas  indicando el porcentaje en la ejecución  
de los contratos  derivados del acuerdo marco…¿Además de la aportación de 
técnic os en el anexo 4.2.C , este porcentaje tiene alguna implicación más.?. 
Una empresa puede aportar un menor número de técnicos a la UTE pero 
estos pueden ser de un perfil técnico superior y por tanto su peso real en los 
futuros proyectos ser mayor. ¿Debe reflejarse este factor en el documento a 
presentar o se trata de un tema interno de la UTE?. 
Resposta: veure resposta 12. 
 
 
209) Pregunta: CERTIFICACIONS: Mientras que en determinados sublotes 
del Lote A se habla  de técnicos certificados, en el caso del Sublote C1 se 
habla solo  de técnicos en Linux o Microsoft. ¿Quiere decir esto que se 
contará como técnico homologado un técnico 
 que tenga experiencia en proyectos basados en Tecnologia  Microsoft 
aunque no esté disponga de una certificación del 
fabricante?. 
Resposta: Sí, per als sublots concrets on no es demanen certificats. Veure 
també notes aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: Sí, para los sublotes concretos donde no se piden certificados. 
Ver también notas aclaratorias del 7 de septiembre. 
 
 
210) Pregunta: CERTIFICACIONS:  ¿En el caso de Unix/Linux ,i en el caso 
de Microsoft si no se requiere certificación del fabricante , como se tiene que 
justificar el numero de técnicos con experiencia? .¿Se tiene que  presentar un 
documento con un  C.V. para  cada uno  de los técnicos o bien es suficiente 
con la declaración  jurada exponiendo solo el numero  de técnicos ?.¿Existe 
algún documento especifico para presentar esta declaración jurada?. 
Resposta: No cal adjuntar els CV. Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
 
 
211) Pregunta:  ACLARIMENT RESPOSTA A PREGUNTA 64: En la 
pregunta 64 se indica que será obligatorio presentar os CVs de los 
trabajadores para comprobar su experiencia en proyectos similares. ¿Esto 
afecta solo a los que se consideren como técnicos certificados en tecnologías 



que no disponga de certificación del fabricante (ejemplo Linux)  o afecta a 
cualquier técnico (por ejemplo mínimo 50 en el sublote C1) que deba 
participar en un proyecto sea cual sea su perfil?. 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: Ver notas aclaratorias del 7 de septiembre 
 
 
212) Pregunta: EMPRESES PARTICIPADES, UTEs I MITJANS PROPIS:  
1)  Si una empresa A té la propietat al 100% d'una empresa B ... ¿pot 
contabilitzar la empresa A els recursos de la empresa B com propis, sense 
necessitat de constituir una UTE de ambdues empreses per a poder-ho fer? 
2) Entenem que les UTE's es formen per a poder acomplir el plec. En la 
pregunta 12 que es va publicar el dia 6 d'agost, s'especifica que cada 
empresa constituent de la UTE ha de presentar l'annex 4.2C que correspon al 
sublot en el que desitja participar. Sol·licitem que ens confirmin que, en 
aquest cas, cada empresa haurà d'aportar una declaració dels recursos que 
compromet i que, per aquest motiu podrà modificar l'annex que correspongui, 
tot i entenent que el conjunt de les declaracions de les empreses de la UTE 
haurà d'acomplir el que es diu i demana a l'annex. 
Resposta: 
1. veure resposta a la pregunta 77 i 155 
2. veure resposta a la pregunta 158 
 
 
213) Pregunta: UTEs DIFERENTS I SUBLOTS:   Questió:  podem constituir 
diverses Unions Temporals d' Empreses (amb diferents empreses) per poder 
licitar a varis sublots del concurs. 
Resposta: Es poden constituir UTEs per a cadascun dels sublots. 
      
 
214) Pregunta: PREU DELS SERVEIS 24x7: En diferentes sublotes del 
concurso 2004/4 se solicita oferta para productos y servicios ofrecidos en 
régimen 24x7 (por ejemplo, una tarifa de un perfil normal que se solicita en 
régimen normal y en régimen 24x7). ¿Cuál debe ser el criterio para 
establecer el precio de los productos o servicios 24x7? ¿Será el precio medio 
por turno? ¿Han de establecerse tarifas en función del tramo horario? ¿Algún 
otro método? 
Resposta: El preu s'haurà d'establir tenint en compte les activitats possibles 
a realitzar establertes en el Plec per a cada perfil o dispositiu i l'horari de 
treball en cada cas (horari administratiu o ampliat). El preu sol·licitat és el 
preu/hora en cada un dels dos horaris establerts. 
Respuesta: El precio se tendrá que establecer teniendo en cuenta las 
actividades posibles a realizar establecidas en el Pliego para cada perfil o 
dispositivo y el horario de trabajo en cada caso (horario administrativo o 
ampliado). El precio solicitado es el precio/hora en cada uno de los dos 
horarios establecidos.    
215) Pregunta: Atès que la documentació original relativa a certificats i 
acords d'aliances emesos per fabricants en molts casos està redactada en 
anglès, serà necessari presentar traducció al català d'aquests documents? 



 
Resposta: vegi’s clàusula 9 ap. 8, io art. 23 REGLCAP. La mesa ha de 
disposar dels documents de les empreses estrangeres  traduits oficialment. 
 
 
216) Pregunta:  ACREDITACIÓ ANNEX 4.2.c: En los sublotes A1, A2 y C1 
se establecen unos criterios de solvencia técnica en los que se solicita la 
disposición a adscribir una serie de técnicos con cierta experiencia. Para 
justificar estos criterios, los pliegos incluyen uno anexo (4.2C) con el modelo 
de documento para elaborar una declaración. En este modelo se solicita la 
información relativa a los proyectos en los que ha participado 1) ¿la empresa 
o de los técnicos que se piensa adscribir al proyecto? 
2) ¿En caso de ser de la empresa, debe especificarse qué técnicos han 
participado en cada proyecto? 
Resposta: la declaració és a nivell d’empresa i no cal personalitzar els 
tècnics. 
Respuesta: la declaración es a nivel de empresa y no es necesario 
personalizar los técnicos. 
 
 
217) Pregunta: VALORACIÓ DE CERTIFICACIONS TÈCNIQUES: En los 
sublotes A1 y A2 se establecen unos criterios de valoración de certificaciones 
técnicas en determinadas áreas de conocimiento. Además de los 
profesionales para los que se aporte la correspondiente certificación, ¿se 
valorará la aportación de técnicos con experiencia pero sin certificación? 
En los sublotes A1 y C1 se establecen unos criterios de valoración de 
conocimientos técnicos en determinadas áreas de conocimiento, pero no se 
piden certificaciones. ¿Cómo ha de justificarse el nivel de conocimiento de los 
técnicos aportados? 
Resposta: Veure notes aclaridores de 7 de setembre. 
Respuesta: Ver notas aclaratorias del 7 de septiembre 
 
 
218) Pregunta: ADSCRIPCIÓ DE  MITJANS :La empresa te dues arees de 
negoci diferents. Una dedicada a Networking i l'altra a Infraestructures IT. Les 
dues comparteixen recursos humans, tècnics i instal·lacions. D'equip 
comercial nomès hi ha en una de les dues i l'altra es exclusivament tècnica. 
L'accionariat es el mateix, però cadasquna te un NIF diferent. 
A l'hora de incloure la estructura tècnica de la companyia amb les 
certificacions corresponents ¿Podem incloure el personal 
de les dues companyies? 
Resposta: vegi’s resposta 77 i 155. 
 
    
219) Pregunta: CERTIFICACIONS,  UTE i ACUMULACIÓ,  INFORMACIÓ 
ADDICIONAL :  1. En relació a les certificacions de qualitat del sublot A5 (5 
punts), fa referència a la certificació del programari sota la norma SEI/CMM 
(nivell 2) o SPICE; i en relació a l'apartat de seguretat del sublot A5 (5 punts), 
es parla de les metodologies d'anàliside gestió de riscos basades en Octave 



o CRAMM. Al no tenir cap referència sobre aquestes normes, sol·licitem que 
ens remetin informació de publicació de les mateixes, o qualsevol detall per 
tal de conéixer-les.    2.  En el cas de presentar proposta en fórmula de UTE, 
si les diferents empreses tenen la Classificació requerida (Grup V,subgrup 2), 
però en diferents categories (A, B, C), quina serà la valoració final de Classif. 
de la UTE?.    3.  Si es desitja adjuntar informació addicional a la sol·licitada: 
ex. presentacions d'empresa, altres certificacions relacionades, ccvv, 
titulacions, quina seria la forma d'incloure-ho (Sobre A, Sobre B, Annex)?. 
Resposta:  
1)   -- 
2)  L’acumulació de les característiques de la classificació de les empreses 
que formen l’UTE es valora per la Mesa de Contractació segons el que 
preceptua l’article 52 del RGLCAP. 
3)  Si la informació es complementària de solvència, en el sobre A i si es 
relativa als aspectes susceptibles de valoració de la proposició de licitació, en 
el sobre B. 
 
 
220) Pregunta: VALIDAR ELS PODERS: A les escriptures de constitució 
s'exposa la justificació dels poders, mitjançant l'apartat denominat 
"Designación de Administrador", on es diu que la societat serà regida i 
administrada per tres administradors solidaris. En aquest cas, si la persona 
que signa la proposició a presentar  és un d'aquests administradors i soci 
fundador, hauríem de validar els poders esmentats per la Unitat del Gabinet 
Jurídic? 
Resposta: Sí. 
 
 
221) Pregunta: INTEGRACIÖ SOCIAL DE MINUSVÀLIDS, ANNEX 4.4, i 
CERTIFICACIONS:  1) Respecto al anexo nº 6 referido a la integración social 
de minusválidos. Queremos saber si es necesario ajustarse a ese modelo 
donde nos piden el número exacto de trabajadores minusválidos. ¿Cabría la 
posibilidad de presentar otro similar pero referido a las medidas alternativas 
que ofrece esta ley?. 
2) Respecto al anexo 4.4. En el caso de presentarnos a más de un 
lote/sublote, se cumplimentará el anexo 4.4 indicando todos los lotes/sublotes 
que nos presentamos y se adjuntarán tantas declaraciones como 
lotes/sublotes? 
3) En cuanto a los recursos solicitados , ¿tienen que estar todos certificados? 
¿como se valorarán los recursos que no estén certificados pero que tienen la 
experiencia requerida? 
Resposta: 1)  vegi’s resposta núm. 76 
2)  Sí, en l’annex 4.4 
3) veure notes aclaridores de 7 de setembre 
Respuesta: 
1) véase respuesta nº 76 
2) Sí, en el anexo 4.4 
3) Ver notas aclaratorias de 7 de Septiembre 
 
 



222) Pregunta: SUBLOT B1 i CERTIFICACIONS: En relació a les 
certificacions tècniques solicitades en el SUBLOT B1 "Servei d'anàlisi i 
disseny tècnic de comunicacions" ,  Quin tipus d'acreditacions en elements de 
xarxes i comunicacions es valoraran, acreditacions individuals o bé, 
acreditacions de l'empresa? 
Resposta: D’acord amb el Plec en el Sublot B1 es valoren certificacions 
individuals i d’empresa. Veure també notes aclaridores de 7 de setembre 
      
 
223) Pregunta: ANNEX 4.2c: 1.) En referència a l'annex 4.2C, quan es 
demana que els tècnics hagin treballat en X projectes diferents en clients 
diferents en els darrers X anys, significa que cadascun dels tècnics ha 
d'haver fet com a mínim X projectes en aquests dos anys?   2.) En relació a la 
puntuació de coneixements tècnics del sublot A2 ¿és pot comptabilitzar com 
a personal amb certificació J2EE un tècnic que disposi de la certificació  
SCJP (SUN CERTIFIED JAVA PROGRAMMER)  emesa per SUN 
Microsystems? 
Resposta: 1)   Si, amb les condicions que s'especifiquen en cada sublot. 
Resposta corregida: La declaració és a nivell d'empresa. 
"En el cas del sublot A2, el text la resposta d'aquesta pregunta  indica que els 
projectes/treballs/serveisque figurin a  la relació de  la declaració jurada  
objecte de l'annex 4.2.C  han de ser per aquest sublot com a mínim quatre,   
en quatre empreses diferents  ¿és això correcte? 
Resposta: 2) D’acord  amb el Plec es tindran en compte totes les 
certificacions que acreditin coneixement en J2EE. Veure també notes 
aclaridores de 7 de setembre      
 
 
224) Pregunta: CERTICATS ACCEPTATS: 1)Podem contar com a certificats 
de desenvolupament Microsoft les següents titulacions? Exam 70-176: 
Designing and Implementing Desktop Applications with Microsoft Visual 
Basic® 6.0,   Exam 70-175: Designing and Implementing Distributed 
Applications with Microsoft Visual Basic®  6.0 
2) Podem contar com a certificat de SAP, un post-grau en SAP/R3 de la 
UPC?  
3) Cas que la certificació estigui extraviada, es pot presentar declaració 
jurada? 
4) Serveixen com a 'Certificació en eines de desenvolupament Oracle' els 
certificats de DBA o de OCP? 
5) Podem presentar com a cretificats en J2EE els enginyers certificats en 
ATG (fabricant de plataforma Java)? 
Resposta: D’acord  amb el Plec es tindran en compte totes les certificacions 
que acreditin coneixement en les matèries, entorns tècnics i tecnologies 
esmentades en el mateix. Veure també notes aclaridores de 7 de setembre 
225) Pregunta: ACREDITACIÓ D’ALIANCES : En relació a la presentació 
de certificacions d'aliances amb fabricants, matèries tècniques o tecnologies, 



si els originals estan en anglès, cal adjuntar una traducció? Cal que sigui una 
traducció jurada?  
Resposta: vegi’s resposta 215 
 
 
226) Pregunta: CERTIFICACIONS: En relació al número de personal tècnic 
certificat dedicat a una tecnologia. Addicionalment al personal "certificat", i 
fent referència al principi d'equitat comentat en les sessions formatives i 
informatives,al complimentar lles dades de l'aplicació de proveïdors, es pot 
comptabilitzar  també el personal "no certificat" però amb sobrada experiència 
en l'entorn que es pot acreditar mitjançant declaració jurada més l'aportació 
del seu curriculum? 
Resposta: vegi’s notes aclaridores de 7 de setembre 
 
 
227) Pregunta: ACREDITACIÓ AMB CCVV : En relació al proces 
d’homologació de proveidors en TI iniciat per la Generalitat de Catalunya 
(exp. 2004/4), dins dels sublots on no es tingui que incloure la certificació del 
personal de la empresa en una determinada eina informàtica, sino que s’hagi 
d’acreditar els coneixements tècnics d’aquestes persones, a més a més de la 
declaració responsable, es 
imprescindible adjuntar els CV’s de cada una d’aquestes persones ? 
Resposta: no cal annexar els CCVV 
 
 
228)  Pregunta:  UTE i CLASSIFICACIÓ:  Por favor con relación a la 
pregunta 9 y la correspondiente respuesta en la "Correcció d'errades al 
document "primer resum i actualització a 6 d'agosto de 2004.   No nos queda 
clara la respuesta de acuerdo con los artículos de la TRLCAP  a los que se 
hace referencia y en el propio redactado de la respuesta es decir: ".......... 
hauran d'acreditar com a requisit bàsic per 
l'acumulació de les seves característiques de la classificació de totes elles"... 
...  Entendemos que la respuesta es que todas las empresas que concurran 
en la UTE deberán disponer del mismo nivel de clasificación requerido por el 
correspondiente sublote. 
Resposta:  Veure resposta a pregunta núm. 72. 
Respuesta: Ver respuesta a pregunta nº 72. 
 
 
229) Pregunta: SOLVÈNCIA ECONÒMICA-FINANCERA I TÈCNICA: 
Respecte al apartat de solvència econòmica-financera i tècnica, per el 
contactes inferiors 120.202,42 euros, les empreses que si tenim la 
classificació demanada però volguem optar a aquest contractes hem de 
omplir els annexes 4.1b) i 4.2b)?? o ja omplint el 4.2C (per a tots el 
contractes) seria suficient?? 
Resposta:  La classificació només eximenix dels annex 4.1b i 4.2b, l’annex 
4.2c s’ha de presentar. 
 
230) Pregunta: CURRÍCULUMS VITAE, SOCIETATS MATRIUS, I 
ACREDITACIÓ DE CLIENTS FINALS:     1)    Considerant que la plantilla a 1 



de gener de 2005, pot haver    evolucionat respecte a la plantilla que 
disposem en data 30 de juny  de 2004, és necessari annexar els Currículums 
Vitae dels components  de la nostra organització a les declaracions 
responsables, en  aquesta fase del procés de licitació, o bé aquests 
documents es  sol·licitaran en una fase posterior (procediment negociat) ? 
 2)  Com a societat filial, hem aportat les nostres capacitats a les nostres 
societats matrius, en projectes que han estat prestats directament a clients 
finals (diferents de les societats matrius). Segons l'objecte de la present 
licitació, podem considerar com a clients, cadascun d'aquests clients finals als 
que hem prestat serveis juntament amb els nostres socis? 
Resposta:  1. no cal aporttar elos CCVV  2. poden aportar aquells clients en 
els que l’empresa licitadora sigui la titular del contracte. 
 
 
231) Pregunta: FORMULARIS LLIURAMENT PLIQUES:  s’ha d’adjuntar 
algun document a l’hora de presentar a la Comissió Central de 
Subministraments els sobres A i B? 
Resposta: el formulari per a la presentació de pliques el trobareu a: 
 http://www.gencat.net/cataleg/tauler/concursos_tramit.htm 
 


